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A educacao que se processa por meio da Pedagogia Hospitalar, ndo
pode ser identificada como simples instrugcdo (transmissao de alguns
conhecimentos formalizados). E muito mais que isto. E um suporte
psico-socio-pedgoégico dos mais importantes, porque nao isola o
escolar na condicao pura de doente, mas sim, 0 mantém integrado
em suas atividades da escola e da famila e apoiado
pedagogicamente na sua condi¢cdo de doente.
Fantacini



RESUMO

A educacgédo que se processa, por meio da Pedagogia Hospitalar, ndo pode ser
identificada como simples instrucdo (transmissdo de alguns conhecimentos
formalizados). E muito mais que isto. E um suporte psico-sociopedgogico dos mais
importantes, porque nao isola o escolar na condicdo pura de doente, mas sim, 0
mantém integrado em suas atividades da escola e da familia e apoiado
pedagogicamente na sua situacdo de doente. Foi diante da necessidade de se ter a
realidade sobre a Pedagogia Hospitalar, especialmente na cidade de Uruacgu, que
esta pesquisa foi desenvolvida. Autores como Lucia Elizete Matos, Margarida
Mugiatti, Silvana Aparecida Siena e Renata Andrea Fernandes, entre outros, foi
trabalhada a teoria aqui apresentada; o trabalho de campo foi realizado em uma
instituicdo de ensino publica superior e um hospital da cidade. O que se pode
constar durante a realizacdo desta pesquisa somada ao trabalho de campo € que
muito ainda tem que a fazer para que a Pedagogia Hospitalar venha a fazer parte do
cotidiano universitario para que a sociedade reconheca a necessidade do
profissional pedagogo hospitalar venha a fazer parte do curso de Pedagogia e dos
hospitais.

Palavras Chave: Pedagogia Hospitalar, pedagogo, crianga hospitalizada, ensino.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa aborda o tema Pedagogia Hospitalar e o papel do
pedagogo nessa &rea de atuacdo e a humanizacdo necesséria para criancas
enfermas que passam longo periodo internadas.

A pesquisa apresentada tem como finalidade apresentar a importancia do
trabalho do pedagogo em ambientes hospitalares, especialmente em casos de
internacdo de longos periodos, onde a crianca é afastada de sua vida escolar para
tratar de doencas que precisam de maior recuperacao.

No Brasil, a lei garante esse atendimento a essas criancas hospitalizadas
através do ECA (Estatuto da Crianca e do Adolescente), elas tem o direito a
desfrutar do atendimento do pedagogo, fator imprescindivel para a continuidade da
escolaridade depois do tratamento de saude.

A Pedagogia Hospitalar ainda € pouco conhecida; a formacdo desses
profissionais ainda precisa de um aprimoramento adequado para que tenha éxito na
sua atuacgao profissional.

Exercer esse papel no ambiente hospitalar sempre é bem aceito, alguns
hospitais ainda ndo estdo adaptados para receber esse profissional/pedagogo,
sendo necessario um espaco ludico, afetivo com amor, para a crianca enferma se
sentir bem cuidada e até mesma estimulada a seguir seus estudos depois que sair
do ambiente hospitalar. A atuacado do pedagogo em ambiente hospitalar ainda é algo
novo e pouco se ouvindofalar nessa atuacao.

A metodologia utilizada baseia-se na revisdo da literatura, fundamentada em
estudos que envolvem questdes referentes as praticas da Pedagogia Hospitalar e o
ambiente onde se e necessaria a atuagao desse profissional.

O trabalho aqui apresentado traz reflexdes a partir de ideias de Matos e
Mugiatti (2009; 2014); Silva e Fantacini (2013) entre outros, todos possibilitando o
embasamento teorico sobre o tema de estudo, os quais contribuiram para
entrevistas feitas com profissionais da saude e de um profissional no campo da
formacao de Pedagogia.

Para composicdo do texto optou-se por uma apresentacdo de analise de
referenciais teoricos e da importancia do pedagogo em ambiente hospitalar, logo, o
l6cus da pesquisa fez-se através da somatoria de um conjunto de informacdes

obtidas através de entrevistas realizadas com profissionais da saude e de formacéo



do pedagogo, com as citadas teorias.



10

2 REVISAO DE LITERATURA

A Pedagogia Hospitalar surgiu no Brasil na década de 1950, no Rio de
Janeiro, no Hospital Escola Municipal Menino de Jesus. Isso ocorreu devido a
Segunda Guerra Mundial, por situacdes provocadas pela grande quantidade de
criancas feridas que estariam impossibilitadas de frequentar a escola. Diante de tal
evento, a Pedagogia Hospitalar veio para amenizar esse afastamento do ambiente
escolar.

SILVA; ANDRADE (2013, p. 19), ressalta que:

A Pedagogia Hospitalar se efetiva como um direito dos sujeitos que
se encontram hospitalizados e consiste numa pratica educativa
inclusiva focada na atencdo humanizada e no cuidado essencial
agqueles que, acometidos por uma patologia aguda ou crdnica,
precisaram se afastar do convivio da familia, da escola, da igreja e
das demais instituicbes onde possuem uma rotina, para serem
submetidos ao tratamento por tempo (in) determinado.

Foi reconhecida em 1994, através da Politica Nacional de Educacéo Especial
(MEC/ SEESP, 1994), considerada um processo educativo ndo escolar que
apresenta grandes desafios aos educadores e ao mesmo tempo possibilita a
construcdo de novos conhecimentos e atitudes daqueles que se encontram
hospitalizados. Garante o atendimento pedagdgico-educacional durante o periodo
de internacédo, o que possibilita ainda a reintegracdo da crianga hospitalizada na sua
escola de origem quando de sua recuperacao e/ou autorizacdo médica.

A Pedagogia Hospitalar aponta, ainda, mais um recurso contributivo
a cura. Favorece a associagdo do resgate, de forma
multi/inter/transdisciplinar, da condicao inata do organismo, de saude
e bem-estar, ao resgate da humanizacdo e da cidadania. MATOS,
MUGIATTI (2014, p. 29).

Devido a longos periodos de internagdo a crianca enferma precisa de um
acompanhamento que possibilite a continuidade do desenvolvimento de seu
processo de aprendizagem, afinal mesmo hospitalizada, continua em
desenvolvimento, e este processo ndo pode e nem deve ser interrompido por
ocasidao de uma internacgao.

Legalmente a educacao é direito de todos e para todos, logo o ambiente
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hospitalar ndo poderia deixar de oferecer um espago em que também seja possivel
educar e amparar criancas no momento que estdo enfermas precisando de
internacdo. O principal objetivo da Pedagogia Hospitalar € proporcionar as criangas
uma continuagcdo do ensino, amparadas por leis que garantam esse direito.

Referente a isso, Matos e Mugiatti (2014, p. 46) afirmam que:

Se a acdo pedagdgica integrada € importante para toda pessoa,
também o serA para a crianca (ou adolescente) enferma,
considerando que o seu processo de educacado foi interrompido,
gerando, entre outros impedimentos, o de frequentar a escola
regular. Assim, todo seu projeto de vida passa a depender mais da
acao positiva competente da Pedagogia Hospitalar do que da
natureza, curso e sequelas da sua enfermidade, principalmente se
nao estiver preparada para enfrentar essa realidade.

Cabe ao profissional/pedagogo o intercambio entre o conhecimento e a
crianga hospitalizada, buscando reduzir assim o fracasso escolar decorrente desse
periodo de fragilidade. A esse profissional cabe o papel de diminuir o trauma
hospitalar, buscando o envolvimento do aluno respeitando suas necessidades e
seus interesses, estimulando entdo a autoestima, mesmo em um momento tao
delicado como o da internagéo, garantindo assim a continuidade da vida escolar.

Mas para que este trabalho tenha éxito é necessario que o
profissional/pedagogo faca um minucioso trabalho, respeitando a fragilidade da
crianca, buscando sempre um planejamento diversificado para cada caso especifico.
Esse planejamento deve ser flexivel, porquanto a crianca deve e precisa ser
respeitada em seu momento e quadro clinico.

Segundo Matos e Mugiatti (2014), o pedagogo hospitalar deve desenvolver
habilidades para exercer suas atividades em sistemas integrados, em que as
relagcbes multi/inter/transdisciplinares devam ser estreitas. Tal condicdo requer um
fazer e um agir que ndo devam estar vinculados a processos estanques, deixando o
educador livre para desenvolver e analisar sua acdo pedagogica, a fim de fazé-la
reflexiva e transformadora da realidade que envolve o estudante atendido no
contexto hospitalar.

A acdo e a intervencdo desse profissional precisam estar adaptadas e
programadas mediante a capacidade e a disponibilidade de cada crianca
hospitalizada.

Segundo o Conselho Nacional dos Direitos das Criangas e do Adolescente
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(CNDCA), a Pedagogia Hospitalar divide-se em duas modalidades: A classe
hospitalar, que se refere a escolarizagdo no ambiente hospitalar e Recreacao
Hospitalar, que diz respeito ao direito que a crianca tem de brincar.

O profissional/pedagogo que escolhe trabalhar no ambiente hospitalar estara
sujeito a grandes desafios, estando aberto a novas descobertas, novos
aprendizados e novos saberes que certamente lhe auxiliardo a transmitir o
conhecimento a essas criangas.

Referente a acdo e a intervencéao, Silva; Andrade (apud MATOS; MUGIATTI,
2014, p. 107).

A acdo e a intervencdo precisam ser bem adaptadas e programadas
para que atendam as capacidades e disponibilidades das criangas
hospitalizadas, desde os materiais a serem utilizados, o espaco e a
carga horaria destinada para a realizacdo da atividade. A Pedagogia
Hospitalar vem, entdo, contribuir para a inovacdo da assisténcia
clinica Infanto-juvenil, nos seus multiplos procedimentos, trazendo
muitos beneficios a crianca hospitalizada.

A adaptacdo e o planejamento adequado possibilitam uma aproximacao
necessaria; a crianca passa por periodos de trauma e isso ndo pode prejudicar o
seu rendimento escolar porque mesmo hospitalizada, podera continuar o seu
aprendizado nesse ambiente.

O profissional/pedagogo tem o papel de mediador dos contetdos escolares,
buscando estimular a autoestima e a autoconfianca da crianca hospitalizada,
resgatando quem sabe, a esperanca de uma volta a vida normal apds o periodo de

enfermidade e hospitalizac&o.

2.1 Sobre a legislagéo para a Pedagogia Hospitalar

A criangca enferma quando hospitalizada, tem seus direitos assegurados na
Legislacdo quanto ao direito de atendimento pedagodgico-educacional porque,
mesmo estando internada € uma cidada, que como todos 0s outros precisa de
atendimento educacional, mesmo estando em periodo de internacgéo e fragil.

A Constituicdo Federal de 1988, ja4 conhecida por todos, afirma que a
educacao é direito de todos e dever do Estado e da familia. No Estatuto da Crianca
e do Adolescente - ECA, a Lei n®° 8.068/90 de 13 de Julho de 1990
(http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8069.htm), destaca que:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8069.htm
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Paragrafo Unico. Os direitos enunciados nesta Lei aplicam-se a
todas as criancas e adolescentes, sem discriminacdo de nascimento,
situacao familiar, idade, sexo, raca, etnia ou cor, religido ou crenca,
deficiéncia, condicdo pessoal de desenvolvimento e aprendizagem,
condicdo econbémica, ambiente social, regido e local de moradia ou
outra condicdo que diferencie as pessoas, as familias ou a
comunidade em que vivem. (incluido pela Lei n° 13.257, de
2016).

Art. 4° - E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e
do Poder Publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacédo
dos direitos referente a vida, a salde, a alimentacao, a educacéo, ao
esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria (BRASIL,
1990).

Além de atendimento pedagdgico hospitalar, a crianca tem direito ao
atendimento domiciliar amparado por lei. A Resolucdo CNE/CEB (Conselho Nacional
de Educacdo/ Camara de Educacao Basica) n° 2 em seu artigo 13, nos paragrafos
1° e 29, dizendo respeito ao atendimento hospitalar e domiciliar:

8§ 1° As classes hospitalares e o atendimento em ambiente domiciliar
devem dar continuidade ao processo de desenvolvimento e ao
processo de aprendizagem de alunos matriculados em escolas da
Educacdo Bésica, contribuindo para seu retorno e reintegracdo ao
grupo escolar, e desenvolver curriculo flexibilizado com criancas,
jovens e adultos ndo matriculados no sistema educacional local,
facilitando seu posterior acesso a escola regular.

§ 2° Nos casos de que trata este artigo, a certificacdo de frequéncia
deve ser realizada com base no relatério elaborado pelo professor
especializado que atende o aluno.

Muitas leis e decretos foram feitos, mas poucos se encontram em plena
funcdo; para que tais leis e decretos sejam suficientes sdo necessarias verbas, a
profissionalizacdo dos profissionais da educacdo para a area hospitalar, e o
principal, a efetivacdo destas leis, para que o direito dessas criancas enfermas
sejam realmente assegurados e exercidos como assim séo colocados.

Matos; Mugiatti (2014, p.38) citam que, referendados pela Sociedade
Brasileira de Pediatria, se torna oportuno apresentar, abaixo os Direitos da Crianga e

do Adolescente Hospitalizados:

1) Direito a protecdo a vida e a saude, com absoluta prioridade e
sem qualquer forma de discriminacao.

2) Direito a ser hospitalizado quando for necesséario ao seu
tratamento, sem distincdo de classe social, condicdo econdmica,
raca ou crenca religiosa.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13257.htm#art18
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13257.htm#art18
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3) Direito a né@o ser ou permanecer hospitalizado
desnecessariamente por qualquer razdo alheia ao melhor tratamento
de sua enfermidade.

4)  Direito de ser acompanhado por sua mae, pai ou responsavel,
durante todo o periodo de sua hospitalizacdo, bem como receber
visitas.

Todos sao direitos assegurados por lei, 0 que possibilitam um atendimento
adequado para cada caso clinico de criangas hospitalizadas; para que esse
atendimento seja acessivel, sdo necessarios ambientes que sejam favoraveis e
auxiliem o profissional/pedagogo nesse atendimento pedagdgico. Ambientes esses,
que também sdo assegurados por lei, como € o caso da brinquedoteca, que € de

fundamental importancia para o aprendizado das crian¢as hospitalizadas.

2.2 O hospital e o estudante hospitalizado

No ambiente hospitalar encontram-se criancas de diversas realidades
socioculturais, idades, e ainda escolaridades diferentes. Essa diversidade é um fator
caracteristico do ambiente de aprendizagem e é nesse contexto que a crianca tem a
oportunidade de construir conhecimentos, mesmo no momento de internacao.

Segundo Matos; Mugiatti (2014, p. 60):

Trata-se da situacdo de criancas e adolescentes, em idade escolar,
gue submetidas a longos periodos de hospitalizacdo ficam
impossibilitadas de seguir o seu ano letivo escolar. Ou daqueles que
nem chegam a se matricular, pelo mesmo motivo, atingindo a pré-
adolescéncia em estado de analfabetismo ou nas primeiras séries
escolares.

Como ja dito, devido a longos periodos de hospitalizacdo essas criancas
ficam impossibilitadas de frequentar o ambiente escolar. Esse contexto tem
provocado discussodes, trazendo a tona meétodos que poderdo ser utilizados na
escolarizacao dentro do ambiente hospitalar.

O problema é evidente, pois 0 processo de escolaridade é quantitativo e
qualitativamente prejudicado nesse momento tdo delicado, podendo trazer seérios
prejuizos, como a perda de ano letivo.

A rede hospitalar deve procurar oferecer o atendimento de um pedagogo a
crianga e ao adolescente enfermo, sendo necessaria a busca de conciliacdo entre o

tratamento e o processo de escolaridade, buscando resultados positivos, garantindo
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a integridade e um resultado educacional na vida do hospitalizado. Mas sabe-se que
esse atendimento nem sempre esta ao alcance de todas as criancas.
Segundo Silva; Andrade (2013, p. 36):

A articulagéo entre Educacdo e Saude deve ser pensada através de
politicas publicas que visem as préaticas sociais em didlogo com as
necessidades e possibilidades das classes populares. Sdo vitimas da
caréncia de Educacédo e Saude os que, muitas vezes, nao tém nem o
direito a uma moradia quanto mais alimentacdo saudavel e
condicbes de higiene pessoal.

O principal objetivo deve procurar fazer com que a crianca enferma receba
atendimento adequado, possibilitando seu retorno a vida escolar, sentindo-se
motivada a retornar a suas atividades depois do periodo de tratamento.

Porém Matos e Mugiatti ressaltam que:

O que mais importa é que a crianga ou adolescente hospitalizado
venha receber, sempre e com maximo empenho, o atendimento a
gue fazem jus, nessa tado importante fase de sua vida, na qual
depende sua futura estrutura, enquanto pessoa e cidadao. (2014, p.
65).

E notavel a falta de assisténcia adequada a criancas enfermas que se veem
obrigadas a se afastar do ambiente escolar. Esta claro que isso acarreta prejuizos a
sua vida estudantil, e ai o hospital tem o papel de poder amenizar essa situacao.

Quando sao observados o0s hospitais vé-se que essa realidade esta longe de
se tornar algo proximo do que se realmente precisa. Bem diferente do que se
espera, na maioria desses ambientes sente-se 0 aspecto frio e doloroso; muitas
vezes a familia encontra-se distante, agravando mais o problema.

O quadro de profissionais médicos muitas vezes também, e por varios
motivos acaba por se distanciar do paciente; preocupados com a cura da
enfermidade fisica acabam por ndo se envolver com o ser humano emocionalmente
fragilizado com a enfermidade, e essa situacéo tende a se agravar quando se trata
de uma crianca que esta em desenvolvimento. Ela passa por esse periodo de
internacdo trazendo consigo medos, angustias, soliddo e até mesmo uma dificil
aceitacdo sobre essa nova realidade. A familia passa a ser de extrema importancia,
o afeto e o carinho possibilitam uma recuperacdo mais rapida e menos traumética.

Silva e Andrade (2013) acreditam que no contexto hospitalar, as praticas

educativas mediadas pelo ladico e pela brincadeira auxiliam a crianca e o
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adolescente na recuperacdo de sua saude, tendo em vista que a ocupacdo do
tempo com os atos de brincar e aprender sédo capazes de espantar a tristeza, dando
lugar a invencéo através da imaginacéao criadora.

Especialmente nesses casos, a criangca precisa de um atendimento
humanizado, minimizando assim sua dor e sofrimento pelo seu estado de saude. Dai
se da a necessidade da intervencdo do profissional/pedagogo, pois o atendimento
desse profissional pode ajudar a reabilitacdo da saude e vida escolar dessa crianca.

A atuacédo da equipe de profissionais/pedagogos e de um projeto pedagogico
deve ser harmoniosa, com um atendimento ao estudante hospitalizado
personalizado, pois cada caso € unico, sendo necessario ser atendido segundo suas
especificidades.

O profissional/pedagogo precisa em tudo refletir, escrever e construir sua
pratica, pois 0 mesmo ndo é o professor da escola que lida com criancas
“saudaveis”; esse professor estda em contanto com criangas enfermas que pelo
motivo de estarem afastadas da vida social, familiar e escolar acaba trazendo para si
traumas que se ndo forem amparados pode acarretar sérios prejuizos no futuro.

Essa formacao e qualificacdo se tornam uma exigéncia técnica e profissional
para que o pedagogo atue na Pedagogia Hospitalar, que também necessita de um
espaco fisico adequado, recursos para poder atender a crianca enferma, materiais
didaticos adequados que possam ser deslocados da classe hospitalar até o quarto
da crianga hospitalizada, facilitando as atividades que o pedagogo propor ao

mesmo.

2.2.1 O ludico com a brinquedoteca pode ajudar

A Brinquedoteca € um espaco criado para auxiliar o brincar e o aprender das
criangas hospitalizadas; esse local busca como principal objetivo estimular o ludico e
a ludicidade. Segundo Silva, Andrade (2013, p. 29).

O brincar no hospital passa a ser uma forma de garantir que a
crianga hospitalizada tenha seu direito concretizado, uma vez que se
encontra num espaco diferente do vivido cotidianamente e tem uma
parte de sua vida interrompida, como a escolarizacdo, as amizades,
o lar, seus brinquedos etc. Isso contribuird para que a crianga
continue a desenvolver-se plenamente, concluindo as etapas da vida
sem nenhum prejuizo.
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A Lei 11.104/2005, de autoria da Deputada Luiza Erundina (PSB-SP), tornou
obrigatdria a instalacdo de brinquedotecas em hospitais publicos e privados que
possuem unidades pediatricas no Brasil.

Uma das finalidades da Brinquedoteca € ajudar em atividades ludicas e
criativas, possibilitando ao profissional/pedagogo o resgate do aprendizado da
crianca hospitalizada. A brincadeira é considerada terapéutica e de suma
importancia porgue propicia momentos de lazer e recreacdo, pois por instantes faz
com que a crianga interaja e muitas vezes se esqueca por algum tempo seu estado
clinico. A Brinquedoteca ajuda na promocéao do desenvolvimento emocional, fisico e
mental das criancas hospitalizadas por longos periodos. Ela ainda tem um papel
muito importante no ambiente hospitalar, pois contribui com a crianca que esta em
desenvolvimento fisico e mental que por motivo de enfermidade permanece
internada.

SILVA; ANDRADE (2013. p. 72), relata que:

A Brinquedoteca deve promover o brincar para as criancas
hospitalizadas, nos seus leitos ou em um espaco fisico
especialmente destinado as atividades, permitindo, assim, que a
crianga exercite 0S aspectos sensoriais, motores, perceptivos,
afetivos, volitivos e sociais um lugar em que o brincar estara
configurado como um conjunto de a¢bes da criangca obre 0 meio e
vice-versa.

Constata-se entdo, que a Brinquedoteca néo deve ser apenas uma sala de
recreacdo; € em primeira instancia, uma mudanca necesséria frente a postura da
educacao, possibilitando deixar de lado métodos tradicionais trazendo para crianca
algo inovador, brincadeiras que facilitem o aprendizado, dando a oportunidade da
espontaneidade, despertando o interesse pelo aprendizado em um ambiente pouco
agradavel, como um hospital. Ali pode ser estimulada sua lideranca e o respeito as
normas estabelecidas no ambiente, que pode sim proporcionar a aproximacao com
outras criancas que também por motivos de enfermidades, se encontram em
ambientes hospitalares, necessitando de um espaco ludico e terapéutico, que

garantam seu direito e socializar-se com seus pares.

2.3 Quem é o profissional/pedagogo hospitalar

Devido a necessidade e a demanda ndo apenas das instituicdes regulares de
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ensino, comeca a surgir a necessidade de um novo perfil de pedagogo, provocando
uma extensa discussdo sobre essa pratica educativa, repleta de uma nova
perspectiva e uma formacéo especifica e continuada para desenvolver o papel de
pedagogo, por exemplo, no ambiente hospitalar.

O profissional/pedagogo deve ter acesso a capacitagbes que lhe tragam
possibilidades de aprender estratégias que aperfeicoem sua pratica. E fato de que o
pedagogo ndo sai de uma universidade pronto para exercer o papel de pedagogo
hospitalar, ele precisa e deve ter uma capacitacdo apropriada para a préatica de
ensino especifica nesta area.

Silva; Andrade (apud MATOS; MUGIATTI, 2014, p. 122), chamam a atencao

que:

Tal demanda emergente de conhecimento, de preparo,
principalmente do pedagogo, para esse especifico atendimento,
desafia os profissionais envolvidos, em especial do curso de
pedagogia. Acredita-se haver necessidade de especifica habilitacdo
para o atendimento ndo sé ao escolar doente/hospitalizado em
tempo de internacdo, mas também em situagdo de recuperacdo em
ambiente domiciliar, o qual a prépria lei do CNE/2001 ja alerta a essa
necessidade.

Devido suas especificidades e necessidades, surge a urgéncia de uma
formacdo que possibilite 0 acesso a crianca/adolescente hospitalizada. Além da
formacao, o profissional/pedagogo deve estar ciente do estado emocional de cada
crianca, pois cada uma apresenta uma situacdo diferente: limitacGes fisicas,
emocionais, sociais, culturais, entre outros. E dele a responsabilidade em
desenvolver atividades Iudicas que proporcionem a crianca/adolescente uma
recreacdo onde se pode minimizar a ansiedade, a angustia, a tristeza, ou seja,
sentimentos ruins causados pela internacdo. Buscar a interagéo e o aprendizado da
crianga que devido a doenca, foi privada do convivio familiar, escolar e social
amparada por esse profissional; um desafio para o pedagogo.

Silva e Andrade (2013 p. 86) acrescentam que:

Partindo dessa formacéo que compreende o individuo como um todo,
rompendo com a dicotomia corpo-mente, o profissional tera mais
possibilidades de desenvolver uma prética pedagdgica qualificada no
ambiente hospitalar de formar e contribuir positivamente nesse
campo de atuacao.

E necessério que o pedagogo desenvolva a pratica pedagdgica no hospital,
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buscando valorizar o escolar doente, transmitindo seguranca, procurando ao
maximo afastar o medo e a tristeza, ocupando-lhe o tempo com atividades
prazerosas, contribuindo para sua recuperacao.

Essa formacdo levar4 ao professor a compreensdo e ao amadurecimento
emocional que Ihe possibilitar4 a lida com possiveis conflitos e tomadas de decisbes
sobre o caminho a ser percorrido.

Portanto, torna-se necessario uma reformulacdo nas licenciaturas em
Pedagogia que formam esses educadores para que se obtenha uma melhoria na
qualidade de atendimento também a criancas enfermas. O profissional/pedagogo
precisa ser flexivel, demonstrando o dominio sobre os conteudos basicos e 0s
recursos que na maioria das vezes deve ser utilizado individualizado devido a cada
caso de enfermidade de seus alunos.

De acordo com Silva e Andrade (2013. p. 87), baseado nesse

posicionamento, se pode:

Internalizar o quanto o pedagogo pode contribuir no hospital, desde
gue tenha formacgéo adequada para esse atendimento personalizado,
visando a humanizacdo do espaco e resignificando-o para que se
transforme em um cenério de cuidado da sadde, mas também ludico
e, principalmente, de aprendizagem.

Percebe-se na fala dos autores o quao imperiosa se torna uma boa formacéao
para essa area da Pedagogia, sendo a humanizacdo fator preponderante no

sucesso do pedagogo no ambiente hospitalar.

2.3.1 Uma nova possibilidade profissional

Diante o estudo realizado percebe-se que a atuacéo do profissional/pedagogo
necessariamente nao precisa se restringir apenas no ambiente escolar, além desse
ambiente, o profissional/pedagogo tem fundamental papel de auxiliar no
ensino/aprendizagem de criancas hospitalizadas. Além disso, é necessario que
busque ocupar espaco também nesse aspecto profissional.

O pedagogo pode atuar em varias areas da educacdo, areas essas que
abrangem hospitais, empresas, ONGs, gestor, e profissional que trabalhe com
criancas com necessidade educacional especial.

Silva; Fantacini (apud LIBANEO 2014, p. 122), ressalta que:
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O pedagogo € o profissional que atua em varios campos educativos.
O papel do pedagogo é amplo e ndo apenas na gestao, supervisao e
coordenacdo das escolas, como também na pesquisa, na
administracdo dos sistemas de ensino, no planejamento educacional,
na definicdo de politicas educacionais, nos movimentos sociais, nas
empresas, nhas varias instancias da educacdo de adultos, nos
servicos de psicopedagogia e orientacdo educacional, nos
programas sociais, nos servicos para a terceira idade, nos servicos
de lazer e animacao cultural, na televisdo, no radio, na producéo de
videos, filmes e brinquedos, nas editoras, na requalificacdo
profissional, etc.

Diante de tal demanda, o profissional/pedagogo ocupa, como ja& mencionado
aqui, o papel de mediador de conhecimento a essas criancas em periodo de
ensino/aprendizagem, trazendo possibilidades de amenizar seu insucesso escolar.

A pedagogia hospitalar deve ser encarada como uma nova possibilidade
profissional que auxilie na recuperacao e auxilio para a area hospitalar, auxiliando
criancas que por algum motivo de saude estao hospitalizadas.

Em seu artigo Silva; Fantacini (2013, p.44), ressalta que, “o trabalho do
pedagogo no hospital € muito importante para ajudar o aluno nas necessidades de
desenvolvimento pedagdgico, auxiliando no trabalho psicolégico e social com a
crianga”.

Para alcancar suas metas, o pedagogo hospitalar necessita ampliar sua
compreensao, sensibilidade e energia, para fornecer um atendimento com
qualidade, para que as criancas possam a cada dia esquecer-se da situacdo em que
se encontram e dar continuidade a sua vida.

Esse profissional deve ainda, ser pesquisador de sua teoria e reflexivo sobre
sua atuacdo na pratica da educacdo hospitalar. A pedagogia hospitalar € um longo
caminho ainda a ser percorrido, pouco se sabe sobre essa modalidade profissional;
modalidade essa que tem um papel humanizador e que deve ser desenvolvido de
forma multi/inter/transdisciplinar.

LIMA; PALEOLOGO em seu artigo (apud, CECCIM 1999, p.43), afirma que:

A funcdo do professor de classe hospitalar ndo é apenas ocupar
criativamente o tempo da crianca para que ela possa expressar e
elaborar o0s sentimentos trazidos pelo adoecimento e pela
hospitalizacdo, aprendendo novas condutas emocionais, como
também ndo é a de apenas abrir espacos ludicos com énfase no
lazer pedagdgico para que a crianga “esquega por alguns momentos”
que esta doente ou em um hospital. O professor deve estar no
hospital para operar com os processos afetivos de construcdo da

aprendizagem cognitiva e permitir aquisicdes escolares as criangas.
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Como se pode ver, essa nova possibilidade profissional necessita de um olhar
minucioso por parte de seus responsaveis, que auxilie o profissional/pedagogo em
sua formacao, dada a importancia do pedagogo dentro do ambiente hospitalar.

Portanto, uma formacéo continuada e especializacdo desse profissional tem
sido imprescindivel para sua atuacdo, possibilidade profissional ndo falta, mas de
forma singular pode contribuir para uma humanizacdo adequada para essas

criancas.

2.4 A humanizacao necesséaria

A Pedagogia hospitalar pode contribuir com a humanizacéo dos atendimentos
em hospitais; a ética e o respeito ao outro que sofre, especialmente em se tratando
de criancas. Esse atendimento possibilitara a estas uma adaptacdo no espaco em
gue se encontram e mesmo de suas proprias vidas, propiciando também a
oportunidade de seu desenvolvimento escolar, sua vida social, cultural e condicdes
de bem-estar, tendo como objetivo uma real vivéncia pedagogica, atenta e sensivel.

Tratar de humanizacao, especialmente nestes ambientes nao é facil, pois sao
muitos os obstaculos a serem superados. Respeitar 0 outro em situacdes de
fragilidade, lembrando sempre de que quando se trata de criancas a situacao se
agrava, e em uma internacdo é ainda mais complexo, buscando sempre resultados

positivos para o tratamento. Matos, Mugiatti (2015, p.64), acrescenta ainda que:

Sente-se nitidamente o peso dessa responsabilidade alicercada no
mais profundo respeito pela tarefa humana de recuperar a saude da
crianca (ou adolescente) hospitalizada, esta ja tdo fragilizada em
relacdo a sua faixa etéria e também em risco, pela vulnerabilidade
ocasionada pela propria doenca ou o fato que a conduziu a
hospitalizacao.

A humanizagéo deveria comecar na entrada da unidade de atendimento, com
profissionais aptos a exercer sua funcdo. Lembrando que este processo nao
abrange somente o atendimento, mas também o trabalho em conjunto desenvolvido
por toda a equipe de cada unidade, desde a recepcionista até os responsaveis pela
limpeza do ambiente, especialmente as equipes meédicas e de enfermagem,
objetivando o éxito no processo de humanizacdo no hospital e na saude do

individuo.
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Silva e Andrade afirmam que:

No entanto, ho ambiente hospitalar, essas relac6es sao cortadas, ou
pelo menos esquecidas, entre as equipes médicas e 0s demais
profissionais, desde a recepcédo até os servigos gerais. Notamos que
a crianca hospitalizada, foco principal deste trabalho, é tratada como
um numero do prontuario ou do leito, e seus anseios sédo abafados,
os cuidados se limitam apenas ao corpo, sua doenga (2013, p. 42).

Essa diversidade no atendimento ao hospitalizado passa a ser algo
motivador, mas também como ja ressaltado, desafiador. O paciente sendo atendido
com maior atencdo durante o periodo de internacdo quando humanizado, passa a
ser menos doloroso, sendo o0 entrosamento com a equipe menos traumatico para a
crianca, pois com suas emog¢Bes mais equilibradas, é certo auxiliara ainda mais seu
tratamento.

A humanizacdo deve ser um trabalho desenvolvido de forma
multi/inter/transdisciplinar, onde toda a equipe hospitalar possa estar integrada
garantindo um atendimento humanizado que proporcione a esse periodo de
internacdo ser menos doloroso, tanto para o enfermo quanto para a familia do
mesmo.

Em seu artigo sobre a Educacdo Hospitalar, Luciane do Ro6cio dos Santos de

Souza, (2014 p. 61), cita sobre os profissionais/pedagogos hospitalares:

A acdo dos profissionais da educagéo hospitalar em sua pratica deve
ser um processo que implica o ensino ativo, dialégico e interativo
entre a escola, famila e o estudante, no qual o aluno ¢é
compreendido a partir de sua relagdo e integracdo em diferentes
grupos sociais, educacionais e culturais. Devemos converter suas
experiéncias em aprendizagens, rompendo os preconceitos, a fim de
gue todos possam aprender, valorizando as diferentes concepcoes
de aprendizagem, os atributos pessoais, metas, ritmos e
necessidades comuns ou especificos de cada estudante.

O humanizar esta ligado diretamente com o cuidar; o cuidado com o proximo.
Mas nem sempre essa humanizacdo consegue atingir seu objetivo, pois devido ao
enfoque principal que é a enfermidade da crianca que na maioria das vezes €
tratada apenas como paciente, sendo esquecidos seus anseios, que vao além da
saude.

A criangca acima de tudo é um ser em desenvolvimento e por motivos de

internacéo se torna vitima de um rompimento das atividades diarias, como brincar,
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estudar, e interagir com seus familiares em geral.

Diante desses casos, 0 cuidado tem que ser obrigatério e € nesse momento
gue a humanizacéo transforma e da condicdo a essas criangas para que consigam,
ainda que de maneira diferente, voltar a sua rotina estudantil.

Sabe-se que é possivel garantir esse direito também a crianca hospitalizada,
mas para que isso se efetive € necessario que os profissionais da saude visualizem
a educacdo em si, assim como no ambito da saude, dentro de um ambiente

hospitalar, pois educacéo € vida, e vida € saude.

2.4.1 No trabalho de humanizacao encontram-se a familia e por vezes a morte

O profissional/pedagogo enfrenta varios desafios, isso ja foi aqui ressaltado,
que geram preocupacdo sobre a qualidade do atendimento na area hospitalar; por
exemplo, o pedagogo precisa trabalhar com a hipétese de “morte do hospitalizado”,
e isso pode acarretar um sofrimento muito grande para a familia, dai a necessidade
desse profissional ter um contato direto com a familia, possibilitando através dessa
aproximacdo um bom desempenho, pois diante desta perda torna-se impossivel a
continuidade no papel de mediador de conhecimento, pois seu publico alvo ja ndo se
encontra mais ali.

Carvalho (2011) aponta que 60% dos pedagogos entrevistados por ele
relatam que a morte € uma das maiores dificuldades enfrentadas pelo profissional
pedagogo hospitalar,, muitas vezes trazendo a tona a possibilidade de desistir de
prosseguir neste seguimento da Pedagogia.

O desespero da familia que vive esse drama é avassalador, e diante de tal
problema, o pedagogo deve criar métodos que possibilitem um bom contato com a
familia da crianca hospitalizada. A morte muitas vezes e inevitavel, e com a morte
vem a frustracdo de cura que nado foi possivel, e muitas vezes um sofrimento
inarrdvel e neste momento, se estiver preparado, o pedagogo podera ajudar.

Para que o pedagogo assuma a funcdo de mediador de conhecimento &
necessario ter muita coragem para enfrentar problemas ocasionados pela
enfermidade em criancas hospitalizadas e superar a realidade esmagadora da luta
pela sobrevivéncia. Para FONTES (2005, p.135), “o papel da educagao no hospital
e, com ela a do professor, € propiciar a crian¢ga o conhecimento e a compreensao

daquele espaco, ressignificando ndo somente a ele, como para a familia e
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especialmente a propria crianca, sua doenca e suas relacbes nessa nova situacao
de vida”. Esse profissional deve saber lidar com suas emogdes e com a dos outros.
E necessario que respeite a dor da crianca e dos familiares.

Apesar de todo apoio, o pedagogo hospitalar em alguns casos acaba
procurando terapias e se¢des de andlises para evitar traumas. E um profissional que
acima de tudo é humano, com sentimentos que por vezes se sente frustrado com
situacdes que ndo puderam ser resolvidas de maneira agradavel. Por isso diante
dessa provavel “perda” é necessario trabalhar a realidade do 6bito, favorecendo
assim a construcdo do conceito de vida e morte, pois a partir dos sete anos de idade
a crianca ja adquiriu capacidade de entender o que € a morte. Portanto, como
mediador, o profissional deve de maneira delicada trabalhar oferecendo subsidios
para a compreensao da doenca e da morte.

E preciso superar suas emocdes nessa situacdo tdo delicada, e procurar
dividir seus anseios e seu estado de animo com seus colegas de profissdo de forma
qgue contribua para fornecer total apoio aos familiares e principalmente a outras

criangas que estao em situagdes de risco.

2.5 O enfrentamento para aceitacdo do trabalho da pedagogia hospitalar

Por lei criancas e adolescentes precisam e devem ser incluidas no processo
educacional mesmo estando em situacdo de enfermidade, mas sabe-se que isso é
uma realidade que ainda se encontra longe de ser alcancada e garantida a todos.
Paula (2009) assinala que embora a educacéo no hospital e seja reconhecida pela
legislacéo, isto ainda € muito recente e a conquista desse espaco ainda é lenta e
gradativa.

Existe uma resisténcia quanto a atuacdo do profissional/pedagogo no
ambiente hospitalar; os profissionais de saude tém a concepc¢do que o trabalho do
pedagogo ndo oportuniza um bom desempenho, causando assim o0 entrave da
intervencao do pedagogo nesse ambiente.

O trabalho do pedagogo no ambiente hospitalar ainda é pouco conhecido pela
sociedade em geral, e até mesmo por alguns profissionais da educacdo, e isso
acarreta o descumprimento dos direitos da crianca ser amparada em ambientes
hospitalares. Mesmo assegurado por lei, alguns hospitais publicos e privados fazem

pouco para favorecer esse atendimento. Sabe-se que o Estado deve garantir esse
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atendimento, mas iSso muitas vezes aparece somente no papel deixando uma
lacuna e uma deficiéncia nesse atendimento que tem o papel de humanizar e
acompanhar criancas enfermas.

Matos e Mugiatti (2009) apontam que apesar de ser a passos lentos, o
atendimento hospitalar tomou novos rumos nos dias de hoje, alcangcando
reconhecimento e espaco na mentalidade dos que participam do trabalho hospitalar.
Atualmente alguns estados da Federacdo Brasileira firmaram convénio com
Secretarias de Educacdo buscando possiveis alternativas para solucionar o
problema do atendimento educacional nos hospitais.

Outro obstaculo enfrentado € a estrutura, o espaco fisico e o material didatico
insuficiente para oferecer um atendimento pedagoégico adequado no ambiente
hospitalar. Esse espacgo fornecido na maioria das vezes €& improvisado e sem
horarios fixos para o atendimento pedagdgico, ocasionando ainda o dificil acesso ao
mesmo. FONSECA (1999, p. 127), diz que:

Parece relevante ressaltar que, cabendo aos hospitais basicamente
ceder espaco para a instalacdo de classes hospitalares, este
atendimento 24 pedagogico-educacional tende a ocorrer nas
enfermarias, o que denota ndo haver, por parte dos hospitais, 0
cuidado com o espaco a ser utilizado por esta modalidade de
atendimento.

Fonseca ressalta ainda que poucos hospitais recebem apoio das Secretarias
da Educacdo, materiais pedagdgicos como jogos, mobiliario, papel, alcool, etc.
Poucos hospitais possuem acessibilidade, ndo fornecem cadeiras de rodas para o
translado de criancas que estdo impossibilitadas de se locomoverem até esse
ambiente de aprendizagem.

As dificuldades e entraves séo visiveis, e isso pode causar frustracdes para o
profissional/pedagogo, é necessario, portanto, o auxilio a esse profissional.

Um exemplo a ser citado neste trabalho diante de tal obstaculo é o
planejamento e a busca por estratégias para um bom desenvolvimento em sua
pratica, na falta dessa estrutura o pedagogo pode desenvolver, se planejado
adequadamente e com antecedéncia, seu trabalho montando provisoriamente o seu
campo de trabalho, podendo ao fim do atendimento desmontar.

Matos e Mugiatti (2009) acreditam que a construcdo da pratica pedagogica,

para atuacdo em ambiente hospitalar, ndo pode esbarrar nas fronteiras do
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tradicional. Portanto, o profissional deve estar ciente de que o ambiente hospitalar
promove obstaculos que requer um planejamento e adequacdo para o bom
desempenho em suas habilidades e a frustracao de néo ter um espaco adequado.
Apesar de todas as dificuldades enfrentadas, o professor busca sempre o
melhor para a criangca que estd em aprendizagem; o empenho e auxilio a esse
profissional trard éxito se visto e amparado de perto. A crianca, mesmo enferma e
hospitalizada, precisa de um acompanhamento para que sua aprendizagem nao seja

interrompida por esse motivo.
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3 METODOLOGIA

Para obter os objetivos esperados foi adotada uma abordagem de natureza
predominante qualitativa, onde foram coletados dados na busca de compreender o
papel da Pedagogia hospitalar no processo de humanizacdo de criangas
hospitalizadas.

Neste presente trabalho ndo houve a visita em um campo de trabalho
hospitalar, e sim questdes norteadoras quem foram realizadas com profissionais do
ambiente hospitalar e universitario, onde ndo se saberia o que poderia encontrar no

curso dos acontecimentos.

3.1 Campo empirico

Foi realizada uma entrevista com profissionais integrantes do ambiente
hospitalar e universitario localizados na cidade de Uruacu. A escolha dos referidos
entrevistados se deu pela necessidade de haver um ambiente onde se qualifique e
tenha um profissional habilitado para atender criancas em idade escolar e que se
encontram enfermas.

A pesquisa envolveu um trabalho com profissionais da saude e profissional da
formacdo docente de pedagogos, por manterem ligacdo direta com o objeto de
pesquisa, possibilitando uma andlise sobre o processo de humanizagéo de criancas
hospitalizadas que por motivos de enfermidades acabam ficando longos periodos

em internacao.

3.2 Participantes

Participaram desta pesquisa, uma professora graduada em Pedagogia e
coordenadora do curso de Pedagogia na Universidade Estadual de Goias, Campus
de Uruacu, uma estagiaria graduando-se em Pedagogia, um médico ortopedista e

uma enfermeira chefe.

3.3 Escolha dos Participantes

A escolha dos participantes se deu por motivos de que no ambiente hospitalar

se encontram criancas que por motivos de enfermidade ficam um tempo
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indeterminado em hospitais. Logo foi escolhido o ambiente de uma universidade
devido a formacdo de pedagogos que deveriam sair habilitados para exercer a
funcdo de pedagogo também no ambiente hospitalar.

Nesse contexto, sabe-se que o pedagogo deve estar preparado para atuar
também no ambiente hospitalar, e ainda receber apoio dos profissionais de saude
que estdo sempre ao lado dessas criancas hospitalizadas. Sendo assim, esses
profissionais estariam habilitados para responderem com mais conviccdo o
guestionamento realizado acerca da formacdo e da atuacdo do pedagogo no

ambiente hospitalar.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Abaixo serdo apresentados resumos das entrevistas feitas com o0s

participantes que prontamente se colocaram a disposi¢ao da pesquisadora.

4.1 Entrevista com o profissional da saude

Foi entrevistado um médico ortopedista de um hospital da cidade de Uruagu-
Goias, o mesmo foi entrevistado em seu consultério onde foram feitas perguntas
pertinentes ao assunto do presente trabalho.

Foi questionado se o hospital ja trabalhou ou trabalha com a Pedagogia
hospitalar, e 0 médico disse que nao, ja houve internacdes por longos periodos, mas
nada que tivesse a interven¢ao do pedagogo nessa situacao.

O médico ortopedista relatou que vé o trabalho do pedagogo no ambiente
hospitalar como um auxilio a crianca hospitalizada, pois esta deve ser acompanhada
por um profissional da educacgédo para que a crianga ndo perca o interesse pelos
estudos mesmo estando hospitalizadas. Acrescentou ainda que acha importante a
implantacdo dessa modalidade de trabalho no ambiente hospitalar.

Mesmo sendo de grande relevancia, o médico entrevistado disse que essa
modalidade de participacdo do profissional/pedagogo em relagdo a Uruagu esta
longe de ser acessivel e implantada nos hospitais da cidade, pois quando se tem
uma internacdo prolongada a familia da crianca enferma solicita que esta seja
transferida para a capital onde se tem médicos habilitados para tal especialidade. O
mesmo acredita que a humanizacéo do profissional/pedagogo ajudaria no ambiente
hospitalar, onde criangas, mesmo em curto periodo de internacdo, ndo perderiam o
entusiasmo e o interesse pelos estudos.

Finalizando a entrevista, contou um caso que presenciou em sua residéncia
em um hospital onde atende criancas por longos periodos; contou que nesse
hospital havia uma crianca que ficou ali por trés anos seguidos, e quando em fim
recebeu alta do hospital comecou a chorar e pedir para morar ali mesmo no hospital
onde havia ficado tanto tempo; foi necessario que fizessem uma estratégia de
adaptacdo com a crianga, passava um dia em casa e outro no hospital, e assim
fizeram, aumentando gradativamente os dias de retorno até que a crianca nao

sentisse mais falta do ambiente hospitalar.
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4.2 Entrevista com a coordenacao do curso de Pedagogia

Foi realizada uma entrevista com a coordenadora do curso de Pedagogia,
onde na oportunidade foi feito um questionamento sobre as possibilidades da
insercao na disciplina de AEA uma abordagem sobre a Pedagogia hospitalar.

A entrevistada disse que ndo consta na grade curricular nenhuma AEA que
aborda a Pedagogia hospitalar, foi questionada a possibilidade de contemplar
disciplinas nessa modalidade, e a coordenadora ressaltou que foi inserida na grade
da AEA a abordagem sobre a Pedagogia em espacos ndo escolares, ou seja, de
pouco a pouco, a Pedagogia vem se destacando em areas que eram pouco
conhecidas.

Foi levantada a questdo de que a Universidade ndo se preocupa em formar
pedagogos hospitalares, e em seguida a entrevistada respondeu que ndo s6 a
Universidade deve assumir esse papel, mas também as politicas publicas que visam
amparar todo esse requisito, possibilitando uma formagédo adequada a esses
profissionais.

A coordenadora relatou que em Uruacu nao existe essa modalidade de
atendimento em hospitais e ainda acrescentou que a lei existe, mas precisa que seja
mais rigorosa quando a esse critério, e a matriz curricular seja repensada para que
esses profissionais estejam habilitados para tal.

O trabalho do pedagogo hospitalar ajudaria e muito no cognitivo e intelectual
dessas criancas enfermas, trazendo uma chance de recomecar sem tanto danos a
educacao que foi interrompida devido ao longo periodo de internacdo. Acrescentou
ainda que, se esse profissional ndo tem uma formacdo adequada ele ndo deve
exercer esse papel, precisa-se de uma formagéo continuada ou uma especializacao

na area para que néo se tenha a frustracdo de um trabalho mal feito.

4.3 Entrevista com Enfermeiro (a) chefe do hospital

Foi entrevistada uma enfermeira chefe de um hospital da cidade de Uruagu,
onde na oportunidade foi feito um questionario com perguntas pertinentes ao papel
do pedagogo em ambiente hospitalar.

No hospital onde foi realizada a entrevista foi constatado que este nunca
trabalhou com a Pedagogia hospitalar, apesar de ser um hospital ortopédico, ou

seja, sujeito a receber criangas com necessidade de internacdes longas, o que foi
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confirmado pela enfermeira, afirmando que mesmo néo tendo esse profissional o
hospital ja atendeu criancas em idade estudantil que ficaram internadas por longos
periodos.

A entrevistada disse ainda que nunca havia escutado sobre a existéncia da
Pedagogia no ambiente hospitalar, e considerou que seria sim muito importante o
trabalho do pedagogo, auxiliando na recuperacédo e ajudando na continuidade dos
estudos e, consequentemente em uma integracdo mais rapida a escola formal
quando sair da internagao.

No fim da entrevista disse que saberia encarar o trabalho do
profissional/pedagogo dentro das limitacdes que o paciente oferecer; as criancas
precisam de apoio, mas adequadas as suas condi¢cdes e limitacdes impostas pelo

quadro de profissionais da saude.

4.4 Analisando a teoria e arealidade

Mediante o que foi relatado no decorrer deste trabalho, pode-se perceber que
a Pedagogia Hospitalar foi criada para ajudar criancas enfermas que estdo em
periodo de escolarizacdo e que por motivos de enfermidades passam um longo
periodo em internacdo. Asseguradas por lei, essas criancas deveriam ser
acompanhadas de perto por profissionais/pedagogos que auxiliam em atividades
realizadas em ambiente hospitalar, onde o pedagogo deve ter um olhar direcionado
as especificidades de cada educando. Segundo SILVA; ANDRADE (2013, p.19)

A Pedagogia Hospitalar se efetiva como um direito dos sujeitos que
se encontram hospitalizados e consiste numa pratica educativa
inclusiva focada na atencdo humanizada e no cuidado essencial
aqueles que, acometidos por uma patologia aguda ou cronica,
precisaram se afastar do convivio da familia, da escola, da igreja e
das demais instituicbes onde possuem uma rotina, para serem
submetidos ao tratamento por tempo (in) determinado.

No decorrer deste trabalho, percebe-se que nem tudo pode ser considerado
um “mar de rosas”; a lei existe e nem sempre é cumprida. Obstaculos apareceram e
ndo foram poucos, a frustracédo é grande diante do descaso frente um problema que
abrange vérias criancas em periodo de escolarizacdo, chega-se a pensar se a
Pedagogia Hospitalar realmente esta em pratica diante da lei, especialmente na

cidade de Uruacu onde aparece nulamente colocada.
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O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), a Lei n°® 8.068/90 de 13 de
Julho de 1990 (http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8069.htm), destaca que:

Paragrafo Unico. Os direitos enunciados nesta Lei aplicam-se a
todas as criancas e adolescentes, sem discriminacdo de nascimento,
situacéo familiar, idade, sexo, raca, etnia ou cor, religido ou crenca,
deficiéncia, condicdo pessoal de desenvolvimento e aprendizagem,
condicdo econbmica, ambiente social, regido e local de moradia ou
outra condicdo que diferencie as pessoas, as familias ou a
comunidade em que vivem. (incluido pela Lei n° 13.257, de
2016).

Art. 4° - E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e
do Poder Publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo
dos direitos referente a vida, a saude, a alimentacao, a educacéo, ao
esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria (BRASIL,
1990).

Na teoria a lei deve ser exercida, mas o que foi visto € que isso esta longe de
ser alcancado, mediante as tentativas de uma visita a esses hospitais que
“supostamente” exercem o papel de ter em seu quadro de funcionarios um
profissional/pedagogo que auxilie as criancas enfermas.

Sabe-se que as dificuldades existem, mas nem por isso esse direito deve ser
esquecido, existem criangcas que necessitam desse atendimento; atendimento esse
gue possibilitaria as mesmas continuidade a seus estudos sem muitos prejuizos.

Matos e Mugiatti ressaltam que:

O que mais importa é que a crianca ou adolescente hospitalizado
venha receber, sempre e com maximo empenho, o atendimento a
gque fazem jus, nessa tdo importante fase de sua vida, na qual
depende sua futura estrutura, enquanto pessoa e cidadéo. (2014, p.
65).

Foi realizada uma entrevista em um hospital da cidade de Uruagu com um
médico ortopedista, uma enfermeira chefe, em uma universidade da cidade que
oferece o curso de Pedagogia. Nessas entrevistas pode-se notar que ha uma
defasagem muito grande no aspecto de formar o profissional/pedagogo e trazer esse
profissional para dentro do ambiente hospitalar.

O médico entrevistado disse que esta longe para se ter um profissional como
esse nos hospitais da cidade; ja a enfermeira chefe diz que nunca tinha ouvido falar
sobre esse profissional; a coordenacdo da Universidade diz que j& se vem pensando

em mudar a grade curricular e acrescentar essa disciplina, mas o que ndo sabemos


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8069.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13257.htm#art18
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13257.htm#art18
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€ se isso vai se efetivar tdo logo diante a realidade que vemos. MATOS; MUGIATTI
(2014, p.162) afirma que:

A sociedade estd em débito com essas criangas e adolescentes. Sao
seus direitos, salde e educacdo, como também o seu futuro, que
estdo em jogo. Ou serdo tais direitos apanagios exclusivos de
criancas e adolescentes sadios? E uma questio de respeito ao ser
humano, & sua dignidade, a sua liberdade e aos seus inalienaveis
direitos.

As expectativas de uma visita ao ambiente hospitalar que tenha o pedagogo
foi frustrada, e como se pode ver, € uma area em que existe uma defasagem muito
grande a respeito da contribuicdo do pedagogo/hospitalar, ndo s6 em hospitais como
também em sua formacdo na Universidade, pois pelo menos por agora, ndo esta
preparada para acrescentar essa disciplina em sua grade curricular, e isso €
preocupante. Esse profissional/pedagogo deve estar habilitado para exercer a
funcdo de mediador do conhecimento formal a essas criangas que estdo enfermas e
hospitalizadas por longos periodos.

O pedagogo hospitalar vem contribuir expressivamente na superagdo dos
desafios enfrentados por criancas enfermas, e para que isso tenha éxito é
necessario um olhar minucioso para a formacéo desses profissionais, ndo s6 em sua
preparacao, mas também em hospitais que acolhem essas criancas, se € garantido
por Lei, estai tem o dever de ser cumprida. LIMA; PALEOLOGO em seu artigo
(apud, CECCIM 1999, p.43), afirma que:

A funcdo do professor de classe hospitalar ndo é apenas ocupar
criativamente o tempo da crianca para que ela possa expressar e
elaborar o0s sentimentos trazidos pelo adoecimento e pela
hospitalizacdo, aprendendo novas condutas emocionais, como
também ndo é a de apenas abrir espagos ludicos com énfase no
lazer pedagdgico para que a crianga “esquega por alguns momentos”
que esta doente ou em um hospital. O professor deve estar no
hospital para operar com o0s processos afetivos de construcdo da
aprendizagem cognitiva e permitir aquisicdes escolares as criangas.

Na cidade de Uruacu isso estd longe de acontecer, segundo o meédico
entrevistado, os hospitais da cidade ndo estdo preparados para atender tal
demanda; o hospital ortopédico que ha anos atendia na cidade, hoje sO atende
consultas e seu quadro de funcionarios foi reduzido; ja o hospital existente, nao

atende tal demanda por motivos de que se a crianga ficar internada por muito tempo,
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0s pais ja pedem para ser transferida para hospitais da capital, ou seja, a cidade de

Uruacu estéa longe de atender essa area da Pedagogia.
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5 CONCLUSAO

A Pedagogia Hospitalar € uma area pouco conhecida e reconhecida pela
sociedade, mesmo sendo de grande importancia para criancas em periodo de
escolarizagéo.

Com isso a atuacdo do pedagogo nesse ambiente foi defendida nesta
pesquisa, mesmo sendo pouco explorada nos cursos de Licenciatura Plena em
Pedagogia e nos ambientes hospitalares da cidade de Uruacgu, se pode concluir que
h& pouca ou nenhuma divulgacdo desse trabalho de humanizacdo as criancas
hospitalizadas.

E necessario que o profissional pedagogo hospitalar tenha um olhar
diferenciado quanto as especificidades de cada aluno atendido, mas para que esse
atendimento tenha éxito é preciso uma flexibilidade no curriculo escolar para que
respeite as condi¢des a que cada crianca hospitalizada se encontra.

A atuacdo desse pedagogo no ambiente hospitalar pode possibilitar a
superacao aos desafios impostos a essas criangcas enfermas que sdo acometidas
por doengas que requerem uma internacao prolongada que, na maioria das vezes
sdo afastadas também de sua familia. O pedagogo nao sé auxilia a crianga como
também a familia, que por vezes acaba enfrentando a ansiedade para a
recuperacdo de suas criancas e em alguns casos a possibilidade de enfrentamento
de morte.

Desta forma este profissional/pedagogo poderia ajudar a possibilitar a
humanizacdo e a integracdo da saude e a educacdo dessas criancas de forma
menos sofrida e/ou até mesmo prazerosa por meio do ludico e da brinquedoteca que
auxiliam no aprendizado dos mesmos.

Durante a realizacao da pesquisa ficou clara que a realidade nos hospitais da
cidade de Uruacu esté longe a adequacdo das necessidades dessas criangas. Um
dos desafios encontrados foi 0 pouco interesse desses hospitais em integrarem em
seu ambiente a atuacdo do profissional/pedagogo na humanizacdo e auxilio a
criangas hospitalizadas. J& na Universidade aonde foi realizada a pesquisa de
campo, este problema parece estar longe de ser resolvido também, ja que a matriz
curricular ndo oferece uma formacdo adequada para o pedagogo na éarea da

Pedagogia Hospitalar.
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Sobre as entrevistas realizadas com profissionais da area hospitalar e
também da Universidade foram relatadas as dificuldades para se formar pedagogos
para trabalharem nessa area, ressaltando que nos hospitais se encontrou certa
resisténcia da atuacdo desse profissional, apesar de nao ter sido descartada, sabe-
se que a atuacdo do pedagogo nesses ambientes esta longe de responder a
demanda para esse atendimento.

Apesar das dificuldades encontradas para a realizacdo desta pesquisa, se
pode concluir que este novo campo de atuacdo tem tudo para se ampliar e
proporcionar uma aprendizagem significativa para criancas atendidas no ambiente
hospitalar, gue mesmo enfermas, trazem dentro de si o desejo de voltar a sua vida
escolar mesmo internadas por longo periodo, afinal depois de sairem de esse

ambiente hospitalar esperam voltar a escola e a sua vida social.
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ANEXOS



APENDICES



v:' G UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS
P CAMPUS UNIVERSITARIO DE URUAGU
CURSO DE LICENCIATURA PLENA EM PEDAGOGIA

ENTREVISTA — DIRETOR (A) DO HOSPITAL

1 — O hospital trabalha ou ja trabalhou com a Pedagogia Hospitalar?:
( )sim ( )néo
2 — Ja tiveram internados por longo tempo alguma crianca em idade estudantil?
( )sim ( )nao
3 — Como o (a) senhor (a) vé o trabalho do pedagogo hospitalar?

Resp.

4 — Acha importante e o hospital teria condicdes de implantar essa modalidade de
trabalho?

Resp.

5 — A lei oferece garantias as criangas hospitalizadas por mais tempo o atendimento
educacional. Como o senhor (a) vé isso em relacao a Uruacu?

Resp.

6 — Acredita que o trabalho de um pedagogo hospitalizar ajudaria na humanizacéo
do ambiente hospitalar? Qual? () Sim () Nao Por favor, justifique sua

resposta




v:' G UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS
P CAMPUS UNIVERSITARIO DE URUAGU
CURSO DE LICENCIATURA PLENA EM PEDAGOGIA

ENTREVISTA — ENFERMEIRO (A) CHEFE DO HOSPITAL

1 — O hospital trabalha ou j& trabalhou com a Pedagogia Hospitalar?
( )sim ( )nao
2 — Ja tiveram internados por longo tempo alguma crianca em idade estudantil?

( )sim ( )néo
3 — Ja ouviu falar do trabalho com a Pedagogia Hospitalar? Como vé esse trabalho?
() Sim ( ) Néo

Resp.

4 — Acha importante e o hospital teria condi¢cdes de implantar essa modalidade de
trabalho?
Resp.

5 — A lei oferece garantias as criancas hospitalizadas por mais tempo o atendimento
educacional. Como o senhor (a) vé isso, em relacdo a Uruacu?
Resp.

6 — Acredita que o trabalho de um pedagogo hospitalizar ajudaria na humanizacéo
do ambiente hospitalar? Qual? () Sim () Nao Por favor, justifique sua

resposta

7 — Como a equipe de enfermagem encararia o trabalho do pedagogo hospitalar?

Resp.




v:' G UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS
P CAMPUS UNIVERSITARIO DE URUAGU
CURSO DE LICENCIATURA PLENA EM PEDAGOGIA

ENTREVISTA - COORDENACAO DO CURSO DE PEDAGOGIA

1 — A Pedagogia Hospitalar é contemplada na Grade Curricular deste Campus?
( )sim ( )néo

2 — Sabemos que existem possibilidades de contemplar disciplinas que ndo estéo na
grade através da AEA, nunca se pensou em outras modalidades para a Pedagogia?
( )sim ( )néo

3 — Acredita que os professores estdo preparados para trabalhar com essa
modalidade?

() Sim () Nao. Poderia falar mais sobre isso?
Resp.

4 — Fizemos uma pesquisa e varias tentativas para que eu vivenciasse o trabalho do
pedagogo hospitalar e infelizmente pude comprovar que apenas em Goiania existe
esse trabalho. Nao seria talvez porque a Universidade ndo se preocupa em formar
pedagogos hospitalares? ( ) Sim () N&o Por favor, justifique sua resposta.

Resp.

5 — A lei oferece garantias as criancas hospitalizadas por mais tempo o atendimento
educacional. Como vé isso em relacdo a Uruagu e a Universidade?
Resp.

6 — Acredita que o trabalho de um pedagogo hospitalizar ajudaria na humanizacéo
do ambiente hospitalar? Qual? () Sim () Nao Por favor, justifiqgue sua
resposta




