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EPIGRAFE

“A mente que se abre a uma nova ideia, jamais voltara ao

seu tamanho original.” Albert Einstein



RESUMO

Neste trabalho de conclusdo de curso o objetivo é demonstrar os
conhecimentos adquiridos por seus autores durante seu periodo na
faculdade. E como objeto do trabalho ¢é utilizado a analise e
desenvolvimento de um sistema de garagem de veiculos. Este trabalho é
dividido em duas grandes partes. A primeira consiste na introducao tedrica
ao trabalho, que ird descrever e demonstrar as teorias de Orientacao a
Objetos (00), UML e Engenharia de Software que foram utilizadas para a
analise do software. Na segunda parte deste TCC é apresentado o Estudo
de Caso do sistema gque mostra na pratica a andlise e desenvolvimento do
objeto de estudo, aonde sao desenvolvidas as Entrevistas, Regras de
Negdcio, Casos de Uso de Negdcio, Casos de Uso de Software, Modelo de
Dominio, MER - Modelo Entidade Relacionamento, MRN - Modelo
Relacional Normalizado, Glosséario de Atributos, Protétipos e outros.

Palavras Chaves: UML, OO, diagramas, software, diagramas, modelagem,

documentacao.



ABSTRACT

In this completion of course work, our goal is to show all the knowledge
acquired by its writers during their college time. In addition, this work’s
object is the analysis and development of a computer system for Vehicles
Dealerships. This work is divided into two major parts. The first part
consists in the theoretical introduction to the work, which describes OO,
UML and Software Engineering there where used to build the software
analysis. The second half presents the system’s Case Study that
demonstrates in practice the analysis and development of the work’s
object, where are build the Interviews, Business Roles, Business Use
Cases, Software Use Cases, Domain Model, MER, Relational Model,
Glossary of Attributes, Prototypes and others.

Keywords: UML, OO, diagrams, software, modeling, documentation.
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INTRODUCAO

Houve um tempo em que o homem que buscava melhorias
para seus negocios contavam apenas com a ajuda da prépria
astucia: criando bases de dados manuais, catalogos organizados de
forma rastica, livros-razao e outros. Como exemplo disso é possivel
encontrar no canone da ficcao policial de Conan Doyle no conto “O
Carbunculo Azul”, publicado pela Strand Magazine em janeiro de
1892:

“- E a lista dos meus fornecedores. Estd vendo? Pois
bem, nesta pagina estao os camponeses; os numeros
apdés os seus nomes indicam as paginas onde estao
suas contas no grande livro-razdao. Estd vendo esta
outra pagina em tinta vermelha? Pois é a lista dos meus
fornecedores da cidade. Agora olhe o terceiro nome.

Leia-o para mim.”
“~ Mrs. Oakshott, Brixton Road 117, pagina 249"

Como visto por esta citacdo a pratica da organizacao naquele tempo
nao era das mais simples, tudo tinha de ser feito manualmente e com
bastante dedicacao e levava tempo para obter uma informacao simples.
Mas muita coisa mudou de 1892 para 2012, cento e vinte anos se
passaram e nesse periodo o homem inventou o transistor, os
computadores, as impressoras, os SGDBs, a Internet, as telas de alta
definicao, os smartphones e outros, o que foi “um grande passo para a
humanidade”, pois agora nao é necessario mais aderir aos métodos
manuais. Mas nao foi apenas a tecnologia que avangou, 0s negécios

também evoluiram e se tornaram mais exigentes e competitivos, exigindo
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assim do empresario ainda mais organizacao se desejar viver no mundo
acirrado de hoje. A tecnologia veio para ficar e facilitar a vida desses
empresarios - e das pessoas no geral. Se Conan Doyle tivesse publicado

Sherlock Homes na era atual ele provavelmente escreveria:

“- E 0 meu sistema de gerenciamento comercial. Esta
vendo? Pois bem, o que diz logo apdés o campo ‘Regiao’
na ficha do Mrs. Oakshott? Leia-o para mim”

“- Regiao Metropolitana de Londres”

O que no passado gastaria uma tediosa procura em centenas de
milhares de livros-caixa hoje é possivel se encontrar com apenas alguns

cliques e poucas teclas.

A tecnologia estd por todo lado, mas quem é que sao o0s
responsdaveis por transformar o negécio em uma ferramenta pratica para o
uso? Nao sabe? Sao os profissionais da area de TI, os Analistas de
Sistemas, Engenheiros de Software, Programadores, Designers, Arquitetos
de Software, Testadores, Analisas de Bancos de Dados, Analistas de
Negdcio e outros. E o curso de Sistemas de Informacao tem por objetivo
formar profissionais capacitados na area de Andlise de Sistemas, que
serao oS responsaveis por encontrar o problema, analisd-lo e demonstrar
uma solucao de software capaz de sanar as necessidades dos negdcios

modernos.

Uma das muitas etapas para a formacado profissional é passar pela
universidade, aonde se deve aprender as diversas disciplinas da area de
atuacao. E para o término desta jornada se faz necessario o
desenvolvimento de um Trabalho de Conclusao de Curso que tem por
objetivo provar os conhecimentos adquiridos pelo universitario durante

seus quatro anos de formacao profissional. Portanto, diante do que ja foi
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apresentado, construiu-se um projeto de software que busca gerenciar

uma garagem de venda de veiculos.

Este Trabalho de Conclusao de Curso é divido em duas partes. A
primeira apresenta o Referencial Teérico, o qual aborda é a maioria dos
conceitos utilizados na analise e desenvolvimento de sistemas nos dias
atuais. Este importante capitulo ajudou na construcao do trabalho pratico
gue sera apresentado em forma de estudo de caso, que compde a

segunda parte (Capitulo 2).
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1. REFERENCIAL TEORICO
1.1 Engenharia de Software

E a disciplina da engenharia ligada a todos os aspectos do desenvolvimento do

software, desde o inicio, passando pela implementacao, até a sua manutencao.

1.2 Processos de software

E um grupo de atividades que se segue para o desenvolvimento de um software, um
roteiro que o ajuda a criar a tempo um resultado de alta qualidade. (Pressman, 2006 —
Sommerville, 2010)

Segundo Sommerville (2010), o modelo de processo de software € uma
representacdo abstrata de um processo de software. Exemplos destes modelos sdo: cascata,

Incremental, desenvolvimento em espiral e etc.

1.2.1 Modelo em cascata

Segundo Sommerville (2010) e Pressman (2006), quando os requisitos sdo
razoavelmente compreendidos, quando a comunicag¢do flui desde o as etapas iniciais até a
implementagdo, este modelo ¢ o ideal para o desenvolvimento. Em decorréncia do
encadeamento das fases este modelo ¢ conhecido como modelo em cascata. Atividades
essenciais para o desenvolvimento:

o Analise e defini¢ao de requisitos: os servigos, restricdes e objetivos do sistema
sao definidos nesta etapa;

o Projeto de sistema e software: divide os requisitos em sistemas de hardware ou
de software, envolve a identificacdo e a descricao das abstragdes fundamentais do software e
suas relagoes;

o Implementagdo e teste de unidade: o projeto de software ¢ realizado com
unidades de programas. Sao realizados os testes unitarios, onde verifica se cada unidade
atende as especificagdes;

o Integracdo e teste de sistema: todas as unidades sdo integradas e testadas como
um sistema completo, para verificar atende os requisitos de software. Logo em seguida o
sistema ¢ liberado para o cliente;

. Operagdo e manuten¢do: o sistema ¢ instalado e comeca a ser utilizado. E a

manutengdo que ocorre por correcdes de erros ndo identificados anteriormente.
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Neste modelo ndo se pode ir para fase seguinte antes de terminar a anterior, ¢ um

modelo linear simples.

DreFimvi i
de requisitos

Projeto de sislema
¢ software

Implemontecdos
© Eesle unatdrio

Iniegracio e tesie
de siciema

Upcragio ¢
manulengio

Figura 1-1 - Modelo Cascata

1.2.2 Incremental

E 0 modelo onde o cliente identifica os servigos a serem fornecidos pelo sistema, e sdo
identificados os de prioridade, logo estes serdo desenvolvidos primeiramente. Entdo o cliente
terd parte do sistema para utilizar e testar, isso ajudard na defini¢do de requisitos dos
proximos incrementos. A medida que os mnovos incrementos ficam prontos, sdo
implementados juntamente com os ja utilizados, aperfeicoando assim o sistema.

(Sommerville, 2010)

1.2.3 Desenvolvimento em espiral

Em vez do processo de software seguir uma sequéncia de atividades, com algum
retorno entre uma atividade e outra, o processo ¢ em forma de espiral onde cada loop ¢ uma
fase do processo. Os loops estdo divididos em quatro:

o Definicao de objetivos: os objetivos especificos sdo definidos, as
restrigdes sdo identificadas e o plano de gerenciamento ¢ detalhado. Os riscos sdo
identificados e podem ser criadas estratégias alternativas.

o Avaliacdo e redugdo de riscos: para cada risco ¢ realizada uma andlise
detalhada e providéncias sdo realizadas para diminuir os riscos.

o Desenvolvimento e validacdo: apds a avaliagdo dos riscos um modelo

de desenvolvimento ¢ escolhido.
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o Planejamento: o projeto é revisado e toma-se uma decisdo, de devera

prosseguir ou ndo, se prosseguir serdo elaborados planos para proxima fase.

1.3 Engenharia De Requisitos

1.3.1lIntroducao

E uma das tarefas mais dificeis. Os clientes ndo sabem ao certo o que querem. Os
usudrios finais ndo sabem quais as caracteristicas e fungdes que trardo beneficios. E no
decorrer do projeto as necessidades irdo se modificando. Dificuldade para se entender as
informagdes conseguidas, registro de requisitos feitos de forma desorganizada, pouco se tem
feito para verificar o que foi registrado, enfim, o que para muito possa parecer facil, na
realidade nao €. (Pressman, 2006)

E ai que surge a Engenharia de Requisitos, para auxiliar numa melhor compreensio do
problema, no entendimento da dimensao do impacto que o sofiware tera para o negdcio, na
identificacao do que o cliente deseja e em como o usuario final ird interagir com o sistema. O
principal objetivo do levantamento de requisitos € que usuarios e desenvolvedores tenham a
mesma visdo do problema a ser resolvido. Eles levantam e definem as necessidades dos
usuarios e essas necessidades sdo denominadas requisitos. (Pressman, 2006 — Bezerra,2007)

Talvez o mais importante processo para o desenvolvimento do software, pois ¢ onde se
defini o que o sistema ira fazer. O levantamento dos requisitos ¢ adquirido através dos
clientes, usudrios do sistema e os desenvolvedores de software. O processo de descobrir,
analisar, documentar e verificar os servicos e restricoes ¢ chamado de Engenharia de

Requisitos. (Sommerville, 2010)

1.3.2 Requisitos de Software

Segundo Bezerra (2007), ¢ uma condicdo ou capacidade que deve ser alcangada ou
possuida por um sistema ou componente deste para satisfazer um contrato, padrao,
especificagdo ou outros documentos formalmente impostos.

Segundo Sommerville (2010), sdo descrigdes dos servigos do sistema, que os clientes
necessitam. Por ocorrer diversos problemas na defini¢do dos requisitos com o cliente, os
requisitos foram separados em Requisitos de Usuario e Requisitos de Sistema.

Requisitos de Usuario: s@o servigos e restricdes esperados do sistema. Os clientes
necessitam entender claramente o que o software ird lhe proporcionar, logo ndo se entra em

muitos detalhes, sdo requisitos mais abstratos. (Sommerville, 2010)
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Requisitos de Sistema: detalham as fungdes, servigos e restrigdes do sistema. Ele
define precisamente o que devera ser implementado, ¢ mais voltado para o desenvolvedor.

(Sommerville, 2010)

1.3.3 Requisitos Funcionais

Referem-se ao comportamento do sistema, como servigos a fornecer, comportamento
quando ocorrer determinada situagdo, ou seja, como o sistema se comporta em suas diversas
situacdes. Eles descrevem detalhadamente as fungdes do sistema. A definicdo dos requisitos
funcionais deve ser completa, como todas as solicitagcdes do usuario atendidas e com todos os
requisitos claramente descritos e sem ambiguidades. (Sommerville, 2010)

Segundo Bezerra (2007) eles definem as funcionalidades do sistema. Veja alguns
exemplos listados abaixo:

e “O sistema deve permitir que cada professor realize o langcamento de notas das
turmas nas quais lecionou”;

e “O sistema deve permitir que o aluno realize a sua matricula nas disciplinas
oferecidas em um semestre”’;

® “Os coordenadores da escola devem poder obter o numero de aprovagdes,

reprovagdes e trancamentos em todas as turmas em um determinado periodo”.

1.3.4 Requisitos Nao Funcionais

Segundo Sommerville (2010), sdo restricdes sobre servicos ou fungdes do sistema.
Nao sao diretamente relacionados com as fung¢des do sistema. Eles especificam: desempenho,
disponibilidade, confiabilidade, armazenamento, tempo de resposta e etc. Temos trés tipos de
requisitos nao funcionais:

e Requisitos de produto: especificam o comportamento do produto. Temos os
requisitos de desempenho, de confiabilidade e de usabilidade;

e Requisitos organizacionais: politicas e procedimentos da organizagdo. O
sistema serd desenvolvido de acordo com os procedimentos padroes da
empresa. Temos padrdoes de processos a serem usados, requisitos de
implementagdo e requisitos de entrega, que define quando o produto e a
documentacao serdo entregues;

® Requisitos externos: sdo todos os requisitos advindos de fatores externos ao

sistema e ao processo de desenvolvimento. Por exemplo: interoperabilidade,
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questdes éticas e questdes legais. Surge da necessidade do sistema esta de

acordo com a legislagdo de privacidade.

1.4 Orientacao A Objetos

Antes da orientacdo a objetos o paradigma utilizado na modelagem de sistemas era o
estruturado; nele os elementos sdo dados e processos. Os processos utilizam dos dados para
alcangar os objetivos. Em orientagdo a objetos hd o objeto que contém seus proprios dados
que s3o manipulados pelo processo definido para esse tipo de objeto e que interage com
outros objetos para atingir o objetivo. (Bezerra, 2007)

O paradigma de orientagdo a objetos define-se como uma colecdo de objetos
interligados entre si, cada objeto tem sua finalidade e através da realizagdo das tarefas de cada
objeto interligados entre si serd obtido o processamento objetivado, serdo realizadas as
funcionalidades do sistema. (Bezerra, 2007)

A técnica de orientagdo a objetos diminui as diferencas entre a realidade e os modelos
construidos. (Bezerra, 2007)

Em 1970 sistemas mais complexos comegaram a surgir, logo com a contribuicdo de
Larry Constantine e Edward Yourdon, surge a programagao estruturada. (Bezerra, 2007)

Na década seguinte devido a necessidade de interfaces mais sofisticadas Edward
Yourdon, Peter Coad, Tom DeMarco, James Martin ¢ Chris Gane criam a Analise
Estruturada. (Bezerra, 2007)

Somente em 1990 ¢ que surge o novo paradigma: a Andlise Orientada a Objetos
(AOO), com a contribuicao de Sally Shlaer, Stephen Mellor, Rebecca Wirrfs-Brock, James
Rumbaugh, Grady Booch e Ivan Jacobson. (Bezerra, 2007)

1.4.1 Classe e Objeto

Uma classe ¢ uma descri¢ao dos atributos e servigos comuns a um grupo de
objetos. Uma classe representa um grupo de objetos com mesmas caracteristicas, ¢ um molde
para se instanciar um objeto, ou seja, € um modelo que se gerard um objeto sempre que
necessario. E importante ressaltar que uma classe ndo existe de fato é uma abstragdo das
caracteristicas de um grupo de coisas do mundo real, uma forma de identificar e classificar
um grupo de objetos semelhantes. Nunca podemos trabalhar com a classe em si e sim com
suas instancias que no caso sdo os objetos. A classe ¢ representada por trés divisdes: nome,

atributos e métodos. (Guedes, 2011 — Bezerra, 2007)
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1.4.2 Atributos ou Propriedades

Representa as caracteristicas de uma classe, e elas podem variar de objeto para objeto.
Por exemplo: altura, tamanho, modelo e etc. Em sua representacdo na classe coloca-se seu
nome e o tipo de dado que devera ser usado para o atributo. (Guedes, 2011)

Nos objetos tem se os atributos referentes a classe a que pertence e todos os objetos
advindo da mesma classe tem se os mesmos atributos, mudando seus valores, pois cada objeto
terd o seu. Num objeto Pessoa, por exemplo, podemos ter nomes diferentes, cor diferente,

nacionalidade diferente e etc. (Guedes, 2011)

1.4.3 Métodos ou Operacoes

Sdo acdes que os objetos de uma determinada classe podem executar, pode
receber parametros ou ndo e podem retornar um resultado ou simplesmente concluir a
execugdo. Entdo existe um grupo de instrugdes determinadas para o objeto executar. (Guedes,

2011)

1.4.4 Encapsulamento

E uma forma de limitar o acesso ao comportamento interno de um objeto. Um
objeto que precise de dados de outro objeto necessitara de permissdo para acessar, logo o
objeto que cedera os dados precisard dar acesso a este objeto que necessita de tais dados.

(Bezerra, 2007)

1.4.5Heranca

E quando se tem caracteristicas semelhantes em diversas classes e entdo se cria
uma superclasse com todas as caracteristicas, que posteriormente outras classes irdo herdar
dela. Existem niveis de hierarquia, onde as classes herdam as caracteristicas das classes de
niveis acima. Dessa forma reutilizam-se cddigos de um sistema ao invés de reescrevé-lo e
também facilitar a identificacdo das diferencas entre as classes, pois pode-se acrescentar na

classe herdeira o que precisa e nao se tem na classe de onde foi herdada. (Bezerra, 2007)
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1.4.6 Polimorfismo

E a capacidade de abstrair diversas implementagdes diferentes em uma tunica
interface, ou seja, um objeto pode enviar a mesma mensagem para objetos semelhantes, mas
estes a implementam de forma diferente. (Bezerra, 2007)

Os métodos herdados de uma superclasse sdo redefinidos, portanto eles terdo
comportamentos e resultados diferentes. Entdo tem-se o método da superclasse e o da
subclasse com o mesmo nome, mas implementado de forma diferente. O sistema que ird
verificar se 0 método a ser utilizado sera o da superclasse ou se hd um método com o mesmo

nome na classe atual e que tem conteudo diferente. (Guedes, 2011)

1.5 UML

Segundo Guedes (2011), a UML (Unified Modeling Language — Linguagem de
Modelagem Unificada) ¢ a padronizagdo das metodologias de desenvolvimento de sistemas
baseados na orientagdo a objetos. Ela foi criada por Grady Booch, James Rumbaugh e Ivar
Jacobson. (Guedes, 2011 — Bezerra, 2007)

A UML ¢ uma forma de modelar os sistemas orientados a objetos de forma visual
através dos elementos graficos, através dela pode-se construir diagramas que representem o

sistema. (Guedes, 2011 — Bezerra, 2007)

1.5.1 Breve Historico da UML

Na década de 1990 existiam trés métodos mais utilizados, entdo seus criadores se
uniram para criar um so, foi ai que surgiu a UML. UML surgiu da unido do método de Booch,
do método OMT (OMT — Object Modeling Technique) de Jacobson e o método OOSE
(Object-Oriented Software Engineering) de Rumbaugh. (Guedes, 2011 — Bezerra, 2007)

Em 1996 foi lancada a primeira versao de UML. Em 1997 a UML foi adotada pela
OMG (Grupo de Gerenciamento de Objetos), como uma linguagem padrdo de modelagem.
Em 2005 foi lancada a versao 2.0 e atualmente esta na versao 2.3. (Guedes, 2011 — Bezerra,

2007)

1.5.2 Diagramas

O objetivo dos diagramas ¢ fornecer diversas formas de visualizar e analisar o sistema.
Pode-se indagar se realmente ¢ necessaria esta quantidade de diagramas para modelar um

software. Sao realmente, pois faz-se necessario visualizarmos de diversos angulos o sistema,
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em todas suas formas. Na UML utiliza-se varios diagramas, os quais serdo descritos a seguir.

(Guedes, 2011 — Bezerra, 2007)

1.5.3 Diagrama de Casos de Uso

Ele ¢ utilizado no levantamento de requisitos, bem como na andlise destes requisitos.
Através dele o cliente pode visualizar como o sistema ira funcionar. Nele tem-se os atores que
sao ligados as funcionalidades do sistema que o mesmo ird utilizar. Ele representa as
funcionalidades do sistema e dos elementos externos que interagem com ele e molda os
requisitos funcionais do sistema. (Guedes, 2011 — Bezerra, 2007)

O diagrama busca mostrar de forma simples e clara, para que qualquer um entenda
como ira funcionar o sistema, isto de uma visdo externa. Ele ¢ utilizado logo no inicio, quando
estdo sendo feitos os levantamentos € a andlise de requisitos, embora possa ser consultado
e/ou modificado a qualquer momento e também serve de base para outros diagramas.
(Guedes, 2011)

Este diagrama ira identificar os tipos de usuarios € como eles irdo interagir com o
sistema, 0 mesmo sera mostrado aos usuarios e clientes, pois através dele podera se identificar
se estdo sendo atendidas a necessidades deles. (Guedes, 2011). Veja exemplo na figura

apresentada a seguir.

I

Manter
Vendedores

Manter
Pessoas

Emitir Relatorio de
Estoque

Emitir
Contratos

/ Emitir Relatorio de
Financiamentos
idteative
Enmitir Relatorio de
il
[Fornece informacdes
sobre 0 més de

|vencimento do
Manter
Financeiras

Manter
Veiculos

/Ad’""

Manter
Operagées

<<&xtend>>

N
Manter
Financiamentos

Manter
Modelos

documento de cada
veiculo.

Manter
Montadoras

Figura 1-2 — Diagrama de Caso de Uso
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1.5.3.1 Atores

Os atores mostram como os usudrios irdo utilizar o sistema como também os
componentes externos irdo interagir com o sistema, ou seja, ator ¢ um elemento externo que
ird interagir com o sistema, eles ndo fazem parte do sistema, mas envia e/ou recebe
informagdes dele. Esses atores podem ser pessoas, organizagdes, outros sistemas e até mesmo
equipamentos. (Guedes, 2011 — Bezerra, 2007). Na figura 1.1 o ator ¢ o auxiliar

administrativo.

1.5.3.2 Caso de Uso

Ele serve como base para o levantamento de requisitos do sistema. E a especificagio
de uma sequéncia de interagdes entre um sistema e os agentes externos que utilizam este
sistema, sem mostrar a estrutura ou o comportamento interno desse sistema. E podem ser
dividido em dois: primario e secundario. Primario ¢ de vital importancia para o processo,
enquanto que o secundario refere-se melhorias. (Guedes, 2011 — Bezerra, 2007)

A representagdo de um caso do caso de uso ¢ através de uma elipse com uma descri¢ao
de sua finalidade. Toda a documentacdo do caso de uso tem como objetivo mostrar todas as
funcionalidades do sistema para o cliente. (Guedes, 2011). Na figura 1.1 os casos de usos sao

as elipses representadas, exemplo: manter pessoas, manter veiculos, etc.

1.5.3.3 Associacoes

Segundo Guedes (2011) as associagdes tem o intuito de definir as relagdes entre
atores, entre atores e casos de usos e até mesmo entre casos de usos, a linha que representam a
ligacdo entre eles tera uma seta indicando em qual sentido as informacgdes trafegam ou até

mesmo duas setas indicando que trafegam para os dois lados.
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(uc J

5% Abrir Conta
Cliente

Associacdo entre um Ator e um Caso de Uso

Figura 1-3 - Associacdes

1.5.3.4 Generalizacao/Especializacao

Generalizagdo ¢ quanto existe semelhancas entre dois casos de uso, entdo cria-se um
caso de uso geral que terd as caracteristicas em comum entre eles. Entdo o herdeiro ird possuir
o mesmo comportamento de quem ele herdou, podendo mudar alguns e acrescentar outros.
Ele pode existir entre dois casos de uso ou entre dois atores. (Guedes, 2011 — Bezerra, 2007)

Especializag¢do ¢ quando temos um caso de uso geral e queremos separar e colocarmos
as particularidades que os casos de uso ndo tem em comum, entdo cria-se varios casos de uso
a partir do caso de uso geral. (Guedes, 2011). Também na generalizacdo pode ser feita com

atores. Observe a figura a seguir.

Abrir Conta Comum

Abrir Conta Poupanca

Abrir Conta Especial

Figura 1-4 — Generalizacido/Especializacio
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1.5.3.5 Inclusao e Extensao

A Inclusdo (include) ¢ utilizada quando existe uma situagdo em comum para mais de
um caso de uso, assim evita-se de reescrever o mesmo caso de uso diversas vezes € sim
somente reutiliza-lo, torna a descri¢do dos casos de uso mais simples. E o uso da inclusdo
indica obrigatoriedade, ou seja, quando se tem uma inclusdo ela obrigatoriamente sera
utilizada assim que se executar o caso de uso que a ela estiver ligado. Somente existe inclusao

para casos de uso. (Guedes, 2011 — Bezerra, 2007). Veja figura abaixo:

Realizar Depdsito
=<jnclude==

e

i
Registrar Movimento
Cliente ==inclugde==
Realizar Saque

Figura 1-5 — Incluséao

A extensdo (extend) ¢ usada para modelar situacdes em que diferentes acdes
podem ser tomadas em um caso de uso. Cada uma dessas agdes tem comportamento
condicional, isto ¢, s6 ¢ utilizada se atender a determinada condic¢do, logo ndo ¢ obrigatdrio
seu uso. Somente existe extensao para casos de uso. (Guedes, 2011 — Bezerra, 2007). Veja a

figura abaixo:

. z ==gxtend== ¥
Realizar login ) - - --- - - - — Autoregistrar
Cliente

Figura 1-6 - Extensio

1.54 Diagrama de Classes

O mesmo ¢ um dos mais importantes, pois nele se define as classes do sistema e em
cada classe tém-se os atributos e métodos. FEles sdo importantes para a visualizacao, a
especificagdo e a documentacao de modelos estruturais. Nele se obtém uma visao estatica do

sistema. Através dele pode-se abstrair informacdes para constru¢do de outros tipos de
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diagramas. Um diagrama de classes mostra um conjunto de classes, interfaces e seus

relacionamentos. (Grady Booch, James Rumbaugh, Ivar Jacobson, 2006 — Guedes, 2011)

1.5.4.1 Atributos e Métodos

Classes costumam ter atributos, que ¢ a descri¢do dos dados armazenados pelos
objetos de uma classe e ele pode assumir um conjunto de valores e os métodos, que sao

fungdes que uma instancia da classe pode executar. (Guedes, 2011 — Bezerra, 2007)

1.5.4.2 Relacionamentos ou Associacoes

Sdo as trocas de informagdes entre classes para produzir as funcionalidades do
sistema, estas associacdes sdo representadas por linhas ligando as classes. (Guedes, 2011 —

Bezerra, 2007)
1.5.4.3 Agregacao

E quando uma associa¢do indica que um objeto necessita de informacdes
complementares de outro objeto. (Guedes, 2011)
Segundo Bezerra (2007), algumas caracteristicas particulares das agregagdes sdo:
e Agregacdes sdo simétricas, se um objeto A ¢ parte do objeto B, o objeto B ndo
pode ser parte do objeto A.
e Agregacdes propagam comportamento, um comportamento que se aplica a um

todo automaticamente se aplica as suas partes.

1.5.4.4 Composicao

E uma viagdo da agregacdo, mostra-se um vinculo mais forte entre os objetos-todo e
os objetos-parte, evidenciando que os objetos-parte necessita de estar associado a um unico

objeto-todo. (Guedes, 2011)

1.5.4.5 Generalizacao/Especializacao

Tem por objetivo mostrar as herancas entre as classes, identificando as superclasses e
as subclasses. Ela acontece quando h4 duas ou mais classes com caracteristicas semelhantes,
logo se evita de reescrever codigos, reaproveitando-os. Cria-se uma superclasse com todas as

caracteristicas comuns entre elas e dai surge as classes especializadas a partir dela (subclasse),
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que podera redeclarar os métodos da superclasse e reescrevé-los para que reproduza um

resultado diferente. (Guedes, 2011)

Subclasse ¢ uma especializagao de sua superclasse e uma superclasse ¢ a generalizagao

de suas subclasses. (Bezerra, 2007)

Conta_Comum

#senha:int

#nro_conta : long

# dt_ahertura : Date

# dt_encerramento ; Date [0..1]
# situacao ;int=1

#saldo i double=10

+ abrir_Conta(int ;int) : long

+ consultar_Contaflong :int) :int
+validar_Senha(int ; int) : int
+saldo_Conta() : douhle

+ extrato_Contal) : String

+ sacar_Valor{double :int) - int

+ depositar_Valor(long :int, double ;int) @ int
+encerrar_Contal) :int

—l

Conta_Especial

- limite_conta : double

+ abrir_Contafint : int, double :int) : long
+ sacar_Valor{double :int) ;int
+juros_Conta{double :int) : douhle

Figura 1-7 — Generalizacao/Especializacio

1.5.5 Diagrama de Objetos

Conta_Poupanca

- dt_aniversario : Date

+renda_Conta(Date :int, double :int) : double

Mostra os objetos instanciados de determinada classe e seus valores, sendo assim

pode-se visualizar os valores deles em diversos estadgios de sua execuc¢do. (Guedes, 2011)

O objeto advém de uma classe, mas ndo possuem métodos, somente atributos, que tem

por finalidade armazenar os valores. (Guedes, 2011)



perfis1: Pessoa_Fisica

#nom_pessoa=Jodo da Silva
#end_pessoa= Av. Brasil, 2009
#cep_pessoa=90860-510
#tel_pessoa=(77) 3527 7253
#renda_pessoa= 300000
#sit_pessoa=1

-cpf_pessoa= 716893470495
-rg_pessoa="1096453125

Figura 1-8 - Objeto
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Entre os objetos existem vinculos, que sao ligacdes entre eles. Eles representam as

instancias das associacdes entre as classes representadas no diagrama de classes. (Guedes,

2011)

perfis1: Pessoa_Fisica

#nom_pessoa=Jodo da Silva
#end_pessoa=Av. Brasil, 2008
#cep_pessoa=90860-510
#tel_pessoa=(77) 3527 7243
#renda_pessoa= 300000
#sit_pessoa=1

-cpf_pessoa= 71689347095
- rg_pessoa="1096453125

espl: Conta_Especial

#nro_conta= 186732
#dt_abenura=20/03/2010

# dt_encerramento

# situacao=1
#senha=654321

# saldo=1500,00
-cpf_pessoa= 71689347095

Figura 1-9 — Associacio de Objetos
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Figura 1-10 — Associa¢iio de Objetos
mov1: Movimento

#tipo_mov=1
#dt_mov=20/03/2010
#Fnro_conta=1175589 #hor_mov=10:35
#dt_abertura=15/05/2008 #val_mov = 50,00
#di_encerramento = 20/03/2010
#situacaon=2

#senha=654321

comum?: Conta_Comum

mov2: Movimento

#saldo=0 #tipo_mov=1
Fot_mov=05/04/2010
perfis1: Pessoa_Fisica espl: Conta_Especial #hor_mav=10:00
. ) #val_mov= 3000,00
#nom_pessoa=Joao da Silva #nro_conta=186732
#end_pessoa= Av. Brasil, 2009 #dt_abertura= 20/03/2010 mov3: Movimento
#cep_pessoa=90860-510 # dt_encerramento ——
#1tel_pessoa= (77) 3527 7253 # situacao = 1 FURD, oY .2
#renda_pessoa = 3000,00 # senha = 654321 % iz = DBIAIILD
#sit_pessoa=1 #saldo=1500,00 #hor_mov=1500
- cpf_pessoa= 71699347095 - cpf_pessoa= 71689347095 #val_mov= 850,00

-rg_pessoa= 1096453125

poupt: Conta_Poupanca movd: Movimento

#tipo_mov=2
#dt_mov=15/04/2010
#hor_mov=16:00
#val_mov= 700,00

#nro_conta=151719
#dt_abertura=12M11/2000
# dt_encerramento

# situacao =1
#senha=456123
#saldo=1257 88

- di_aniversario= 18/11

1.5.6 Diagrama de Pacotes

Mostra sistemas como um todo de forma a mostrar seus subsistemas divididos em
agrupamentos € as dependéncias entre eles. Ele pode ser utilizado para modelagem de
subdivisdes da arquitetura de uma linguagem, representar um conjunto de sistemas integrados
e etc., mas sua utilizacdo mais comum ¢ a modelagem de subsistemas. (Guedes, 2011)

Entre os pacotes normalmente existem relagdes de dependéncias, isto €, um pacote

necessita de outro para ser processados. (Guedes, 2011)

1.5.7 Diagrama de Sequéncia

Determina a sequéncia dos eventos que ocorre em um processo, com sua ordem e
quais informagdes serdo trocadas entre os elementos. Ele se baseia no diagrama de caso de
uso, ja que cada caso de uso representa um processo gerado pelo ator. Depende também do
diagrama de classes e ajuda a validar os métodos das classes. (Guedes, 2011)

Os atores sdo os identificados nos casos de usos, eles sdo elementos externos que irdo

solicitar servicos e assim gerar processos. A representacdo do ator difere a dos casos de uso
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pelo acréscimo da linha de vida, que significa que o ator tem participagdo individual no

processo. A linha de vida ¢ utilizada em todos os objetos contidos no diagrama de sequéncia.

(Guedes, 2011). Veja a figura abaixo.

sd RealizarSaque)

: Cliente

cinterface Banco

KO

| 1: Insenir cartdo | |
D[ﬁ"— 1.1:Cunsultarcunt30w

f .2 Solicitar senha()

2.1: S5enhald) Pa

3. Informar o valor

2 InfnrmarsenhaQI}I

- Control0

F—

s Conta_Comum

1.1 consultar_Conta(lon
verdadeiro int

e

I

]42.1 .20 Solicitar valor()

i
3.1:Walor a sacarQ Ir}i 3l sacar_Valur(dnuhleﬁj

2.1 .1 validar_Senhalinf)
T
verdadeiro cint
e

verdadeiro cint
<

L
| I

Registrar Movimento

Figura 1-11 — Diagrama de Sequencia

1.5.8 Diagrama de Comunicacao

Ele complementa o diagrama de sequéncia, sendo que seu foco é em como os

elementos do diagrama estdo ligados e as mensagens que trocam entre si na ocorréncia de um

processo. Este diagrama ¢ mais simples do que o se sequéncia, logo ¢ utilizado para

modelagem de processos mais simples. (Guedes, 2011)

A linha de vida deste diagrama s3o as mesmas do diagrama de objetos. Quando dois

objetos colaboram entre si, existe um vinculo, que ¢ representado por uma linha ligando os

dois. (Guedes, 2011)

Quando dois objetos tém vinculos, eles trocam mensagens entre si, que sao acdes

tomadas pelos métodos. (Guedes,

2011)
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Os atores neste diagrama também representam os elementos externos que influencia

nas agoes do sistema. (Guedes, 2011). Observe a figura abaixo.

sd Emitir Saldo J

2:Informar a senha) ——» 2.1: Senha) —>
1:Inserir cartdo da conta) ——J» 1.1: Nimero da contal) —p»
- Cliente “Inteface_Banca <€——1.1.1.1.1: Solicitar senha - Controlador_Banco

q— 2.1.21.1: 8aldo)
1.1.1: consultar_Contar(long) l' T1.1.1.1:verdadeir00 sint

2.1 .1 validar_Senhalint) : void $ T2.1.1.1:verdadeil'00 it

2 Sa'“”—omao‘L T 2.1.2.1: salda() : double

:Conta_Comum

Figura 1-12 — Diagrama de Comunicacio

1.5.9 Diagrama de Maquina de Estados

Mostra o comportamento de um elemento através de maquinas de estados. Um estado
¢ a situagdo em que o elemento encontra-se em determinado estagio do processo. Ele € escrito
no gerundio quando esta executando uma atividade e quando estd num estado parado nao se
usa gerandio. (Guedes, 2011)

Uma transi¢ao nada mais ¢ quando um estado muda, gerando assim outro estado. Usa-
se uma seta para indicar o estado que foi gerado.

O estado inicial s6 € para determinar o inicio da modelagem dos estados de um
elemento. Enquanto que o estado final indica o final dos estados modelados. (Guedes, 2011)

Segundo Guedes (2011), as atividades internas de um objeto sdo divididas em trés:

e FEntry: atividade executada quando o objeto entra em um estado;
* FExit: atividade executada quando o objeto sai de um estado;
¢ Do: atividade executada durante um estado em que o objeto se encontra.

Um exemplo deste diagrama pode ser observado na figura abaixo.
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stm Emitir Saldo J

O Consultando Conta I
do.fconsultar_Cnntat]J Conta encontrada [

Solicitando Senha

Senha informada

[ validando senna |
l dodvalidar_Senhal) J

Senhajcorreta

Consultando Saldo l
do/saldo_Conta() J

Saldo

Apresentando Saldo J

Figura 1-13 — Diagrama de Maquina de Estados

1.5.10 Diagrama de Atividade

Ele tem como objetivo descrever o passo-a-passo a serem seguidos até finalizar uma
atividade, os aspectos dinamicos. Ele ¢ um grafico de fluxo de controle, mostrando o percurso
de uma atividade para outra que resultam em alguma ac¢do. Também pode mostrar agdes
paralelas e sua sincronizagao, isto quer dizer que podem existir dois ou mais fluxos de
controle sendo executados simultaneamente em um diagrama de atividades. (Booch,

Rumbaugh e Jacobson, 2006 — Guedes, 2011 — Bezerra, 2007).

1.5.10.1 Atividade

Sao comportamentos a serem exercidos, seja em decorréncia de outra atividade ou de
fator externo. Normalmente existe um grupo de acdes aninhadas. (Booch, Rumbaugh,

Jacobson, 2006 — Guedes 2011)
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1.5.10.2 No de Acao

Como o proprio nome diz, ¢ o momento de ocorre a acdo, agcdo esta que ¢ executada
em uma atividade. As agdes ndo podem ser decompostas e seu comportamento interno nao ¢

visivel. (Booch, Rumbaugh, Jacobson, 2006 — Guedes 2011)

1.5.10.3 Fluxo de Controle

Ele liga dois noés, transmitindo sinais de controle e a seta do fluxo de controle mostra o
caminho de uma a¢do ou atividade para o seguinte. (Booch, Rumbaugh, Jacobson, 2006 —

Guedes 2011)

1.5.10.4 NO Inicial

Representa o inicio de uma atividade e ¢ representado por um circulo preenchido.

(Guedes, 2011)

1.5.10.5 NO de Final de Atividade

Ele serve para representar o fim de se uma atividade, o mesmo e representado por um

circulo totalmente preenchido dentro de um circulo vazio. (Guedes, 2011)

1.5.10.6 NO de Decisao

Tem o intuito de decisdo entre dois caminhos, quando se a condi¢ao for verdadeira
segue-se um fluxo e se ndo segue-se outro. Geralmente entre colchetes descreve-se qual ¢ a

condi¢do que seguira aquele fluxo. (Guedes, 2011)
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Na figura abaixo pode se observar um exemplo deste diagrama e todos os seus

componentes.

amAdMWDmgmmu)
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conta
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conta
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senha

W

Receber
senha

Yalidar
senha

[Senha invalida] >@

Consultar
saldo

v

Apresentar
saldo

Figura 1-14 — N6 de Decisao
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1.5.11 Diagrama de Visao Geral de Interacao

Tem por objetivo mostrar uma visdo geral do controle de fluxo. Ele utiliza quadros em
vez de nds de agdo: de interagdo e de ocorréncia. Ele tem tragos dos diagramas de atividades e
de sequéncia, porém com uma visao diferente. (Guedes, 2011)

O diagrama a seguir ¢ sobre um sistema de livraria virtual. Nele pode-se adicionar
livros, logar, visualizar o carrinho e concluir o pedido. O objetivo do diagrama ¢ ceder uma

visdo geral do processo. (Guedes, 2011)

actProcesso Geral de Conclusdo de Pedidn)

H Adicionar Livro ao Carrinho

[&inda ndo logada) \I

'ﬂ[ Fazer Login I

[Cliente ja logado)

[Cliente logada]

[Ainda nad registrada)

Yigualizar Carrinho I

. Autaorreqgistrar
[Cancelar conclusao do pedido]

[Concluir|pedido]

l Conluir Pedido I

Figura 1-15 — Diagrama de Visao de Interagao

1.5.12 Diagrama de Componentes

Mostra os componentes de um sistema ou subsistema. Podemos representar um
componente de negodcio, de processo ou arquivos de codigo-fonte, bibliotecas, arquivos
executaveis e etc.

Um componente ¢ uma unidade independente num sistema ou subsistema. No

diagrama de componentes existem diversos modelos de componentes, como:
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¢ Executavel: arquivo executavel, ou seja, arquivo compilado que contém
um conjunto de instrugdes;

¢ Biblioteca: fungdes e sub-rotinas compartilhadas entre diversos
componentes executaveis, podendo ser fornecidas pela linguagem de desenvolvimento
ou desenvolvidas pelos proprios desenvolvedores de sistema;

e Tabela: sao onde as informag¢des do sistema serao armazenadas;

¢ Documento: arquivos de ajuda;

* Arquivo: qualquer arquivo que constitua o sistema.
Utiliza-se de portas para a comunicagao dos elementos internos com os externos. Veja

figura abaixo.

Interface Caixa Eletranico 3 |

T
?

Firewall B ] :C Gerenciador de Autoatendimento 8 |

] SGBD 2]

—Q=

Gerenciador de Contas

Figura 1-16 — Diagrama de Componentes

1.5.13 Diagrama de Implantacao

Ele tem ligagdo com a visdo fisica onde o sistema serd implantado (computadores
servidores e etc.) e quais serdo os protocolos de comunicagdo. Logo este diagrama ¢ indicado
quando o sistema sera executado em varias maquinas. (Guedes, 2011)

Nos sdo os componentes do diagrama de implantacao. Ele pode representar hardwares,
softwares, um ambiente de execu¢do e podemos ter um n6 dentro de outro. Quando um néd
representa um hardware tem-se descrito nele <<device>> e quando ¢ um ambiente de

execucdo tem-se <<ExecutionEnvironment>>, mas temos também outros estereotipos, como
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por exemplo <<computer>>, que representa um computador mais simples; <<storage>>, que

representa um hardware que armazena informagoes; e etc. (Guedes, 2011)

pkg

=<(avice==
Caixa Eletrdnico

==ievice==
Kerberos: Servidor de Firewall

Figura 1-17 — Diagrama de Implantacio

pkg

==device=>
Pegasus : Senvidor de Comunicagdo

==<device==

Caixa Eletrénico Kerberos : Servidor de Firewall
=<TCP/IP==>

==device==

<<TCP/IP>>

<<TCP/IP=>

==geyice==
Poseidon: Servidor de Aplicagdo

<<TCPIIP>>

: r — ==geyice==
Zeus: Seviddr e Anlicazan Hera : Servidor de Firewall
<<TCPIIP>>

Figura 1-18 — Diagrama de Implantaciao

1.5.14 Diagrama de Estrutura Composta

Modela colaboragdes, que mostra um grupo de entidades trocando informagdes entre
si para executar uma funcdo. Ele ¢ parecido com o diagrama de classes, sendo que o de
classes mostra uma visao estatica das classes, enquanto que o de estrutura composta mostra
em tempo de execucao.

Colaboragdo é um tipo de classificador. E usada para explicar instincias cooperando
entre si para realizar uma (as) tarefa (as), portanto, explica como um sistema funciona.

(Guedes, 2011)
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Os papeis de uma colaboragao sdo instancias que cooperam entre si para a realizagdo
de uma tarefa. Os relacionamentos entre as instancias sdo realizados através de uma linha

ligando-as, que sdo chamadas de conectores. (Guedes, 2011)

Processar

advogado

Montar_processo

contraria

Motificar Parte
Contraria

Figura 1-19 — Diagrama de Estrutura Composta

1.5.15 Diagrama de Tempo ou de Temporizacao

O mesmo ¢ parecido com o diagrama de maquina de estados. Seu foco € nas mudangas
de estados de um objeto ao longo do tempo. Este diagrama nao ¢ muito de uso comercial, pois
o mesmo estd voltado para modelagem de sistemas de tempo real. Ele tem duas formas de
representacdo: linha de vida de valor e linha de vida de estado. Linha de vida ¢ o caminho

percorrido por um objeto em um determinado tempo. (Guedes, 2011)
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2. ESTUDO DE CASO
2.1 Tema

Analise e desenvolvimento de um sistema de Controle e Gerenciamento de garagem

de carro — Projeto Carro

2.2 Apresentacao do Tema

Este trabalho apresenta a andlise e desenvolvimento de um sistema para controle
interno de uma garagem de carro. O sistema serd desenvolvido para um ambiente Desktop e
contemplard o controle de vendas, consigna¢dao, empréstimo, estoque, contas a pagar e a
receber, movimentagdo em caixa e afins. Ainda fornecera relatorios que favorecerao a tomada
de decisdes. E importante ressaltar que este projeto contemplara o desenvolvimento, desde o
levantamento de requisitos até a implementagdo do sistema, sendo a parte de modelagem e
documentac¢do, uma das mais importantes, pois permitira a aplicagdo de conhecimentos

adquiridos no curso.

2.3 Objetivos

O principal objetivo deste trabalho ¢ a modelagem e documentacao do sistema e ainda
sera desenvolvida uma solugdo informatizada para todos os gerenciamentos citados. Sendo
assim, a empresa tera um controle dos processos que envolvem o negocio, permitindo uma

maior assertividade em suas agoes e decisoes.

2.4 Justificativa

A motivacao para construcao deste projeto de software se da por ter
sido identificado a necessidade do cliente. O mesmo sentiu que precisava de um controle
melhor, para que pudesse gerenciar de maneira mais pratica, objetiva, ter informagdes
precisas e de credibilidade para melhor tomar decisdes, conseguindo assim melhores
resultados nos negocios.

Esta automatizacdo dos processos que antes eram feitos manualmente, ira facilitar em
muito o controle e gerenciamento do negodcio, e consequentemente auxiliard a empresa a
frente da concorréncia.

Todo este trabalho também justifica-se pela aplicagdo dos conhecimentos e

experiéncias adquiridas durante o curso.
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2.5 Metodologia e Ferramentas

Como modelo de processo de software foi utilizado o modelo sequencial Cascata para
o desenvolvimento.

O levantamento de requisitos sera desenvolvido através de conversas com o cliente em
forma de brainstorm, que consiste em os participantes lancarem ideias e estas serem anotadas
e analisadas posteriormente, apos a analise serdo feitas entrevistas em forma de questionario
para sanar qualquer davida restante.

A modelagem e documentacao serdo feitas através de técnicas de analise Orientada a
Objetos e alguns diagramas da UML 2.4 respectivamente.

Para a implementagdo serdo utilizadas as ferramentas C++ Builder XE2 que fornece
um ambiente de desenvolvimento visual e rapido, além de trabalhar com a linguagem de
programacdo C++ que € naturalmente orientada a objetos e o sistema de gerenciamento de

banco de dados Firebird 2.5.

2.6 O Problema

Todo o controle de estoque da empresa ¢ realizado através papéis e a boa memoria dos
funcionarios e proprietario. Ndo existe uma forma de saber exatamente quais veiculos se
encontram no estoque, a ndo ser a verificagdo manual dos contratos gerados para compra,
venda e consignacao de cada um.

Os contratos sdo gerados através do computador, porém nao sdo armazenados os
dados, obrigando o usudrio a repetir todas as informacdes do veiculo quando outro contrato
for gerado e impossibilitando a visualizagdo rapida dos antigos.

O controle de contas a pagar e a receber ¢ feito apenas com os boletos de cada conta,
ndo existindo assim uma forma de reunir todas essas contas em apenas um lugar e ter em

maos o valor de todas as contas somadas e quais vao vencer ou estdo vencidas.

2.7 Proposta de Solucao

A solucdo serd desenvolver um sistema capaz de controlar de forma precisa as
entradas e saidas de veiculos — gerando automaticamente os contratos quando essas
informagdes forem armazenadas — disponibilizando assim informacgdes fidedignas do que
deveria estar no estoque da garagem. Também serd necessario que o sistema seja capaz de
registrar todas as contas a pagar e a receber, dentre outras informagdes, para que o0s

administradores possam ter acesso rapido a todas essas informagoes.
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Nao basta apenas desenvolver e implementar uma solug¢ao de software que seja capaz
de controlar todas as informag¢des da empresa, também sera necessario o treinamento e
capacitagdo dos profissionais envolvidos no processo de manipulacdo das informagdes da
empresa. Portanto o sistema sera alimentado de informagdes reais e com a frequéncia

necessaria para o seu bom funcionamento.

2.8 Apresentacao da Empresa

A empresa Melo Veiculos situada na cidade de Itapuranga, Goias trabalha no setor de
compra ¢ venda de veiculos novos e usados, com direcdo do proprietario Jabez Cardoso de
Melo e estd no ramo de negocio a varios anos.

Sua participacdo no mercado nos diversos anos em que atua no setor ¢ de grande
importancia para a sociedade do municipio, pois proporciona a oportunidade para os cidadaos
da cidade de encontrarem facilmente veiculos em bons estados de conservacdao € com bons
precos. Os profissionais da empresa procuram pelos melhores veiculos do mercado e possuem
um excelente atendimento ao cliente, proporcionando servigos de qualidade e um ambiente
agradavel para compra de seu novo ou usado.

Com a visdao no crescimento € no melhor atendimento ao cliente a empresa procura
sempre maneiras diferentes de melhorar a agilidade nos processos internos e atendimento ao

cliente. Por este motivo ¢ que hoje ela procura uma solugdo para informatizar seus métodos.



2.9 Registro de Entrevistas

2.9.1 Historico da Revisao

Descricao

47

Entrevista

20/03/2 A entrevista foi em forma de Brainstorm, em

012 que o cliente apresentou suas necessidades.

26/03/2 A segunda entrevista foi realizada com a
012 finalidade de solucionar duvidas geradas a
partir da andlise da lista de requisitos da

primeira entrevista. A entrevista ocorreu em

forma de questionario.
04/04/2 A terceira entrevista teve por finalidade a

012 apresentagdo de ideias em que o cliente

esteve pensando.
Tabela 1 — Entrevistas, Historico de Revisoes

dos
Jabez Cardoso

de Melo

Neliane de

Melo

Jabez Cardoso

de Melo



48

2.9.2 Registro de Entrevistas

Registro da Primeira Entrevista

Data: 20 de marco de 2012.

Local: residéncia do cliente.

Tempo: 30 minutos.

Entrevistadores: Lucas Teixeira e Joas Alves

Entrevistado: Jabez Cardoso de Melo

Objetivo: A entrevista foi em forma de Brainstorm, em que ele apresentou suas necessidades,

que estao listadas abaixo em suas palavras:

e Manter o custo do carro.

¢ Controlar o estoque.

e Manter contas a receber e contas a pagar.

e Gerar um contrato de compra e venda de carros com um checklist de itens e estado

fisico.

* Manter registro de Comprador e Vendedor.

¢ Diferenciar carros consignados e proprios.

¢ Contrato de consignagdo com checklist de danos.

¢ Realizar vendas com financiamento proprio.

e Manter custo real do carro, gerando assim o lucro real.
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Despesas da loja serdo diferenciadas das despesas do carro.

Manter custo financeiro do carro.

Verificar se seria possivel obter os dados da situa¢do do carro automaticamente pelo

site do Detran.

Pesquisar em outros programas existentes no mercado para ver o que eles fazem e

tentar adquirir ideias.
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Registro da Segunda Entrevista

Data: 26 de marco de 2012.

Local: Empresa Melo Veiculos.

Tempo: 25 minutos.

Entrevistadores: Lucas Teixeira e Joas Alves

Entrevistado: Neliane de Melo.

Objetivo: A segunda entrevista foi realizada com a finalidade de solucionar dividas geradas a

partir da andlise da lista de requisitos, que ocorreu em forma de questionario.

Pergunta: Cadastrar comissao dos vendedores no sistema?

Reposta: Sim

Pergunta: E possivel se ter uma consignagio de saida (empréstimo) e néo de entrada?
Reposta: Sim

Pergunta: Uma consignagao pode virar uma devolu¢do ou uma venda posteriormente?
Reposta: Sim, qualquer uma das duas situacdes e ele pode ainda ser comprado.

Pergunta: A garagem trabalha com venda de motos?

Reposta: Sim

Pergunta: Em andlise de outro programa no mercado foi encontrado o registro de duas
placas, uma anterior e uma atual, é necessario o registro de tal?

Reposta: Nao, a placa do carro ‘ndo muda’, entdo para nos ndo ¢ preciso.

Pergunta: Quando um carro de consignacao ¢ vendido, ¢ gerado um contrato de venda para o
comprador com os dados do proprietario ou com os dados da loja?

Reposta: Com os dados da loja.

Outras necessidades também foram apresentadas pelo cliente, tais como:

* E possivel financiar um carro de negociagdo de terceiros, o que é completamente
independente de um veiculo da garagem.

® Armazenar o valor e codigo do retorno do financiamento. O retorno ¢ uma espécie de
comissao que a financeira paga para a garagem por cada financiamento gerado.

® Informar no sistema em qual conta de banco o valor financiado e o retorno foram

depositados.
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® Registrar o més do licenciamento, pois ¢ importante saber o vencimento do mesmo para
carros da garagem, gerando assim relatorios mensais de quais carros precisam ter os

documentos pagos no més.

Registro da Terceira Entrevista

Data: 04 de abril de 2012.

Local: Empresa Melo Veiculos.

Tempo: 15 minutos.

Entrevistadores: Lucas Teixeira e Joas Alves

Entrevistado: Jabez Cardoso de Melo

Objetivo: A terceira entrevista teve por finalidade a apresentacdo de ideias em que o cliente

esteve pensando.

e Manter o controle de cheques a vencer, emitidos, a receber, protestados e etc.

e A origem deste cheque pode ser a compra de um carro, ou venda, ou qualquer outra

coisa como o pagamento de um mecanico.

Controlar as duplicatas da mesma forma que os cheques.

Informar vendas com trocas.

o O carro comprado entra no estoque e o vendido sai do estoque.

o O restante do pagamento do carro ja vai direito para as contas a receber ou a

pagar se for o caso.

e Manter controle do caixa, tudo que entra e tudo que sai em dinheiro.
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e Manter controle da movimentacdo financeira geral da garagem, independente se o

dinheiro foi movimentado no caixa ou em uma conta bancaria.
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2.10Documento Visao

2.10.1 Historico da Revisao

DELL] Versao Descricao Autor

29/05/2012 1.0 Obter uma visao inicial do Lucas, Jods

sistema como um todo.

28/11/2012 1.1 Atualizacao da lista de Lucas, Joas

usuarios.

Tabela 2 — Documento Visao, Historico de Revisao

2.10.2 Sistemas similares

Sistema NetCar, http://www.carrobom.com.br/testenetcar/sistemanetcar.htm

2.10.3 Situacoes Atuais, problema

O problema é e Geracao de contratos de compra e venda
manual.
e Controle de contas a pagar e a receber manual.
e Dificuldade no controle de estoque.
e Dificuldade no controle do custo do veiculo.
e Dificuldade no controle do custo da garagem.

e Dificuldade no controle de caixa.
Afeta e A compra de novos veiculos.

e O lucro liquido.

e A organizacao de caixa.
Uma solucao Um sistema de informacao capaz de:

satisfatdria e Controlar o estoque de veiculos.
seria e Fornecer informacdes sobre custos reais dos
veiculos e da loja.
e Gerar contratos de compra e venda
automaticamente.

e Gerir 0 a entrada e saida de dinheiro.


http://www.carrobom.com.br/testenetcar/sistemanetcar.htm
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2.10.4 Produto

Cliente(s) Jabez Cardoso de Melo

Area de Atuacao: Compra e Venda de Veiculos

Nome Projeto Carro

Funcao Controlar as vendas, consignagdes, empréstimos, estoque,

contas a pagar e a receber, movimentacao em caixa e afins.

2.10.5 Clientes

| ___Nome  Representa | Papel |
Jabez Cardoso Proprietério Requisicao do Sistema
de Melo Identificacao e definicao de

requisitos e validacao do
sistema.

Tabela 3 — Documento Visao, Clientes

2.10.6 Usuarios

Os usudrios sao aqueles que, de fato, interagem com o sistema. Eles
estao classificados na categoria abaixo. Veja os dados abaixo para melhor
descricao.

Categoria Papel

Atores Humanos

Auxiliar Alimentar o sistema com informacdes diarias de
Administrativo compras, vendas, consignacoes.
Auxiliar Fornecer informacdes e controlar contas a pagar
Financeiro itens correlacionados.
Proprietario Emite relatérios gerenciais.

Tabela 4 — Documento Visao, Usuarios

2.10.7 Ambiente do usuario

e Sistema Operacional Windows 7 ou superior

2.10.8 Perfis de usuarios

e Usuarios ambientados com o qualquer sistema operacional.
e Necessidade de Organizacao e Controle
e Disciplina
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2.10.9

Requisito

Lista de Requisitos

Objetivo/ Necessidade

Solicitante

Data
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Atores

R2

R3

R4

R5

R6

R7

R8

Manter
Veiculos

Manter
Modelos

Manter
Montadoras

Manter
Pessoas

Manter
Vendedores

Manter
Contas

Manter
Operacoes

Manter
Financiament
oS

Manter os dados dos
veiculos atualizados, tais
como: Placa, Chassi, Cor,
Quilometragem. Manter

situacao atual, como:

vendido ou em estoque.
Armazenar dados comuns

a um mesmo modelo de
Veiculo, tais como:
Montadora, Ano, Modelo,

Poténcia,
Cadastro de Montadoras

das quais os modelos sao

produzidos.
Registro de cada

Cliente/Fornecedor/Consig
natario e os veiculos que
foram adquiridos ou

vendidos por eles.
Manter registro dos

Vendedores e o valor base

de suas comissoes.
Controlar contas a pagar e

a receber: cheques,

duplicatas e afins.
Controlar Compras,

Vendas, Consignacdes e
Empréstimos, afetando

assim o estoque.
Registrar todo

financiamento realizado
pela Garagem, de uma
venda prépria ou de um

terceiro.

Proprietario

Proprietario

Proprietario

Proprietario

Proprietario

Proprietario

Proprietario

Proprietario

20/03/1
2

20/03/1
2

20/03/1
2

20/03/1
2

20/03/1
2

20/03/1
2

20/03/1
2

20/03/1
2

Auxiliar
Administrati
\V/e}

Auxiliar
Administrati
VO

Auxiliar
Administrati

VO
Auxiliar

Administrati
/o)

Auxiliar
Administrati

VO
Auxiliar

Financeiro

Auxiliar
Administrati

VO

Auxiliar
Administrati
VO



R9

R10

R11

R12

R13

R14

R15

Manter
Grupos

Manter
Custos

Manter

Financeiras

Manter Tipos

Manter

Movimentos

Emitir
Relatério de
Veiculos

Emitir
Relatorio de
Resumo

Classificar as despesas e
receitas em Grupos.

Manter registro de custos
do veiculo baseado nos
tipos de Despesas

marcadas como Custo.

Manter registro das
financeiras utilizadas para
realizar os financiamentos

dos clientes.

Manter registro dos
possiveis tipos de
Despesas e Receitas tais
como: Pagamento de

Aluguel, Agua, Energia.
Manter registro de toda

movimentacao financeira
da empresa independente
se aconteceu no Caixa ou
em uma Conta Bancaria,
também é utilizado para
atribuir as despesas
operacionais para a
empresa a partir dos tipos
definidos em Despesas e

Receitas.
Emitir relatério de Custos

dos Veiculos, Data de
Compra, Data de Venda e
outros dados pertinentes a

um Unico veiculo por vez.
Emitir relatério de Vendas

com calculo de lucro em
cada veiculo junto com um
relatério de Custos da
Garagem, entao exibir o

lucro Liguido.

Proprietario

Proprietario

Auxiliar
Administrativ

(0]

Proprietario

Proprietario

Proprietario

Proprietario

04/04/1
2

20/03/1
2

26/03/1
2

20/03/1
2

04/04/1
2

20/03/1
2

20/03/1
2
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Auxiliar

Financeiro

Auxiliar

Financeiro

Auxiliar
Administrati

VO

Auxiliar

Financeiro

Auxiliar

Financeiro

Auxiliar

Financeiro

Proprietario



R16

R17

R18

R19

R20

R21

R22

Emitir
Relatério de
Estoque

Emitir
Relatério de
Licenciament
0s

Emitir
Relatério de
Fluxo de
Caixa

Emitir
Relatorio de
Contas

Emitir
Relatério de
Financiament

0s

Emitir
Relatério de

Comissoes

Emitir

Contratos

Emitir relatério informando
o Estoque atual da
garagem, diferenciando
Préprios de Consignados.

Emitir relatério com todos

os veiculos que precisam

ter o Licenciamento pago
em determinado més.

Emitir relatério com a
movimentacao financeira
de determinado periodo e

o saldos. (Excluindo as

movimentacdes em

Bancos)

Emitir relatério de Contas a

Pagar ou a Receber.

Emitir relatério com todos
os financiamentos feitos
através da garagem, nao
diferenciando
Financiamento de vendas

préprias ou de terceiros.
Relatério de comissao por

vendedor e periodo.

Gerar contrato de cada
operacao realizada no
sistema: Compras, Vendas,
Consignagao, Empréstimo.

Tabela 5 — Lista de Requisitos

Proprietario

Auxiliar
Administrativ

(0]

Proprietario

Proprietario

Proprietario

Auxiliar
Administrativ
0]

Proprietario

20/03/1
2

26/03/1
2

04/04/1
2

20/03/1
2

20/03/1
2

26/03/1
2

20/03/1
2
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Auxiliar
Administrati

VO

Auxiliar
Administrati

VO

Auxiliar

Financeiro

Auxiliar

Financeiro

Auxiliar
Administrati

VO

Proprietario

Auxiliar
Administrati

VO



2.11Caso de Uso de Negocio

A seguir é apresentado o diagrama de caso de uso de negécio que

demonstra a responsabilidade de cada pessoa em relacao ao negdcio.

Faz \
Financiamento
Realiza \
Manutengéo
nos Veiculos
Autoriza \
Descontos
Proprietari Cliente
Auxdi

arAdminis}gK \
PeaVeicqu
Realiza \ Consignado
Analisa \ Atendimento
Cadastros

Efetua
Pagamentos

/

Adiquire \
Veiculo

Possui Conta \ -
Realiza \
. — aPagarea
Deixa veiculo \ Receber
Veiculos % % / consignado \ %

/fendedor ConsignatN /ﬁarFinanh\
Recebe Recebe valor N\ <
gan:rgla \ gec:be \
ustos ontas

Figura 2-20 — Caso de Uso de Negocio
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2.12Regras de Negocio

2.12.1 Objetivo

O presente documento tem por objetivo listar todas as regras de negocio da empresa,

afim de que sejam implementadas no programa.

2.12.2 Regras

P.1 Manter Operacoes
R. 1.1 S6 pode existir uma operacao de venda para um veiculo para o qual existir uma
operagdo de compra ou consignagao, pois ¢ preciso rastrear a situacao do veiculo
dentro da garagem.
R. 1.2 Um veiculo que ja tem entrada no sistema como consignado pode ter uma nova
entrada de compra, tornando assim o veiculo propriedade da garagem.
R. 1.3 E possivel existir trocas apenas nas opera¢des de Compra ¢ Venda.

R. 1.4 Pode existir mais de um veiculo em troca em uma Unica operagao.

P.2  Emitir Contratos
R. 2.1 Quando uma venda for realizada para um veiculo consignado, o contrato deve

sair no nome do expropriatorio do veiculo e do comprador.

P.3 Manter Financiamentos
R. 3.1 Podem ser gerados Financiamentos para terceiros, ndo obrigando assim a

existéncia de uma operacgdo de venda.

P.4 Manter Vendedores
R. 4.1 Registrar valor base da comissao de cada vendedor, porém a cada Operacao de

Venda informar o valor real da comissao para que tenha um valor exato a cada venda.
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2.13MER

VEICULO_PROPRIETARIOS { )\

CONTAS

|On§b CHEQUE_TITULAR_ID

n WE.SN

_AUnoz.; PAGA

CONTA_VALOR DATA
CONTA_ID

CONTA_TIPO(PAGAR, RECEBER)
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2.13.1 Detalhamento de Relacionamento do MER

Os relacionamentos existentes sdo duplos entre as entidades A e B conforme sao apresentados

na Tabela 6.

Nome
do

Relacion
amento

Entidade A

(Cardinalida
de)

Entidade B
(Cardinalida
de)

Detalhamento

Possui Montadoras Modelos (0, n) Uma Montadora pode possuir qualquer quantidade
(1,1) de Modelos, mas um Modelo pode pertencer a
apenas uma Unica montadora.
Tem Modelos (1,1) Veiculos (0, n) Um modelo Tem qualquer quantidade de Veiculos,
mas um veiculo tem apenas um Modelo.
Participa  Veiculos (1,1) Operacbes (0, Um veiculo Participa de Ns operacées, mas uma
n) operacao (compra, venda, consignacao, empréstimo)
pode ser realizada para apenas um Unico veiculo.
No caso do atributo composto e multivalorado Trocas
é permitido apenas um Unico veiculo por valor.
Realiza Pessoa (1,1) Operacdes (0, Uma pessoa pode realizar diversas Operacoes, mas
n) uma operagao pode ser associada a apenas uma
pessoa.
Pertence  Vendedores Operacgbes (0, Uma Operacao de Venda tem obrigatoriamente um
3 (0, 1) n) Vendedor, mas nem toda operacdo é de venda,
entdao uma Operacao pode ou nao Pertencer a um
Vendedor.
E um Vendedor pode Pertencer a varias Operacoes.
Usa Financiamento Operagcdes (0, Uma Operacao de Venda ou Compra pode ou nao
s (0, 1) 1) Usar um Financiamento.
Um Financiamento pode ou nao pertencer a uma
Operacao. As vezes acontece de um Financiamento
ser avulso a uma compra ou venda.
Libera Financeira Financiamento Uma financeira Libera qualquer quantidade de
(1,1) s (0, n) Financiamentos.
Um Financiamento obrigatoriamente é Liberado por
uma Financeira.
Tem?2 Pessoas (1,1) Financiamento Um Financiamento é necessariamente realizado para
s (0, n) uma pessoa.
Uma Pessoa pode Ter de zero a N Financiamentos em
seu nome.
Gera3 Operacbes (0, Contas (0, n) Quando uma Operacao é financiada com capital

Paga

1)

Contas (0,1)

Movimentos

préprio ela Gera de uma a N Contas a pagar ou
receber. Quando nao possui financiamento préprio
nao existem Contas.

Uma Conta pode pertencer ou ndao a uma Operacao,
Uma Movimentagao Paga ou nao uma Conta, pode



Pertence
2

Pertence

Gera2

Gera

Tem3

Usa?2

Tabela 6 — Detalhamento de Relacionamento do MER

Grupos (1, 1)

Pessoas (1, 1)

Tipos (1, 1)

Tipos (1, 1)

Custos (0, n)

Custos (0, n)

(0, 1)

Tipos (0, n)

Contas (0, n)

Movimentos
(0, n)

Contas (0, n)

Veiculos (1, 1)

Tipos (1, 1)
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acontecer da movimentacao estar sendo realizada
avulso, para pagamentos avista.
Uma conta pode ser Paga apenas uma Unica vez,

mas ela também pode ndo estar paga.
Uma Despesa ou Receita Pertence invariavelmente a

um Grupo e um Grupo pode conter varias Despesas

e Receitas.
Uma Conta Pertence a uma Pessoa - credor ou

devedor.
Uma pessoa pode Pertencer a qualquer quantidade

de Contas.
Uma Despesa ou Receita Gera de 0 a n Movimentos,

enquanto um movimento pertence exclusivamente a

uma Despesa ou Receita.
As contas sao da mesma forma que os Movimentos,

aonde uma Conta é Gerada exclusivamente por uma
Despesa ou Receita, enquanto uma Despesa ou

Receita pode Gerar qualquer quantidade de Contas.
Um Veiculos pode ter varios Custos e um custo

pertence exclusivamente a um Veiculo.
Um Custo pode usar apenas um Tipo enquanto o Tipo

pode ser usado em varios Custos.
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2.14Modelo de Dominio

Segue a baixo o modelo de dominio que demonstra como as classes
e como 0s objetos interagem uns com os outros, refletindo como um todo
o negdcio. E importante ressaltar analisando a figura abaixo, que nem
todas as classes irao ser classes fisicas ao desenvolver o programa,
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servindo apenas para entendimento do negdcio e refletindo o seu dominio.

pkg

Polimento

Mecanico | |

Combutivel

[ manutengao |

<qVende

Veiculo

Aucxiliar Administrativo

Re;

Precisa

o Q

Vendedor

Informa Sobre Venda
\4

5
Movimento
= —
Corrente

PagalRecebe P>

Financiamento

Legenda

I:l Classes Principais
l:l Atributos das Classes

|:| Exemplos de Possiveis Objetos
das Classes

o Uperacf‘*_°|
—

dRegistra Operagéo

APagar

Compra |

Consignagéo | Emprestimo

:
n4

Pessoas

Usuario

Figura 2-22 — Modelo de Dominio
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2.15Caso de Uso de Software

As figuras a seguir apresentam o Caso de Uso de Software por perfil
de usuarios que representa como cada ator ira interagir com o sistema, e
guais processos serao automatizados. Cada caso de uso apresentado nas

figuras abaixo representa uma acao que sera executada pelo programa.

2.15.1 Perfil - Auxiliar Administrativo

Manter
Vendedores

Manter
Pessoas

Emitir Relatério de
Estoque

Manter Emitir
Velculos Contratos
M e \ O / Emitir Relatério de
e Financiamentos
Modelos
fliar Admln
Emitir Relatério de
Licenciamentos —
Fornece informagdes
Manter sobre o més de
Dperagoes [vencimento do

documento de cada
veiculo

e\«gﬂd
N
Manter
Financiamentos

Manter
Financeiras
Manter
Montadoras

Figura 2-23 — Caso de Uso de Software — Auxiliar Administrativo



2.15.2 Perfil - Auxiliar Financeiro

Manter Grupos

Manter
Movimentagées

<<extend>>
v
7
‘

Manter Contas /

Reeiro

uxiliar Finar

Emitir Relatério de
Contas

Manter Tipos

Emitir Relatério de
Veiculos

Emitir Relatorio de
Fluxo de Caixa

Figura 2-24 — Caso de Uso de Software — Auxiliar Financeiro

2.15.3 Perfil - Proprietario

[[ue J

Emitir Relatorio
de Comissées
Emitir Relatorio /
de Resumo

Proprietario

Figura 2-25 — Caso de Uso de Software - Proprietario
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2.16 Detalhamento de Caso de Uso

A maioria dos Casos de Uso do sistema possui uma rotina Unica de
funcionamento, entao para evitar redundancias optamos em agrupar os
que possuem comportamentos semelhantes num mesmo detalhamento. E
importante ressaltar que o que difere serao as classes que serao
manipuladas e os atores responsaveis por cada acdo.

2.16.1 Manter Montadoras, Manter Pessoas, Manter Modelos,
Manter Tipos, Manter Grupos, Manter Contas, Manter
Vendedores, Manter Financeiras, Manter Veiculos, Manter
Movimentacoes, Manter Financiamentos e Manter Operacoes

A mesma rotina deste detalhamento de caso de uso se aplica aos Casos

de Uso citados no titulo.

Operador:

Auxiliar Administrativo (Manter Montadoras, Manter Pessoas, Manter
Modelo, Manter Vendedores, Manter Financeiras, Manter Veiculos e Manter
Operacdes); Auxiliar Financeiro (Manter Tipos, Manter Grupos, Manter
Contas, Manter Movimentacdes, Manter Financiamentos)

Curso basico

1. O Operador clica no icone do respectivo Caso de Uso.

2. O Sistema exibe uma tela de Busca com uma tabela vazia, um
campo de busca, um botao de Novo, um botao de Alterar e um
botao de Excluir.

3. O Operador pressiona o botao Novo.

4. O Sistema exibe uma tela limpa de Registro com todos os Campos
definidos no MER para o respectivo Caso de Uso. E com trés botdes:
Novo, Salvar e Cancelar.
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O botao Novo é desativado e o botdo Salvar é ativado, pois o
Usuario entrou em modo de Inclusao/Edicao.
O Operador preenche os campos obrigatérios e os opcionais

conforme necessario.

7. O Operador requer o Salvamento dos dados.

8. O Sistema verifica a validade dos dados informados, caso algum

10.
11.
12.
13.
14.

campo obrigatério ndo tenha sido informado, é exibida a mensagem
[MSG 001] e os dados nao sao salvos.
Caso o Sistema ndo encontre nenhuma inconsisténcia os dados sdo
Salvos e registra os dados conforme necessario.

O botao Novo é ativado e o de Salvar desativado.

O Usuario solicita o fechamento da tela de Registro.

A tela de Busca é exibida novamente.

O Usuario solicita o fechamento da tela de Busca.

O Caso de Uso é encerrado.

Curso alternativo

1.

2.

O Operador digita no campo de busca o registro a ser encontrado e
pressiona a tecla Enter.
O Sistema localiza todos os registros que satisfazem a entrada de

busca do Usuario e os exibe na tabela anteriormente vazia.

a. Alteracao e Consulta

b.

a. O Operador clica duas vezes na linha que representa o registro
na tabela ou pressiona o botao Alterar ou pressiona a tecla
Enter.

b. O Sistema existe a tela de Registro contendo todos os dados
previamente cadastrados.

c. O Caso de Uso continua no item cinco do Curso Basico.

Exclusao

a. O Operador pressiona o botao Excluir.
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b. A mensagem [MSG 003] é exibida para confirmar a exclusao.

c. O Operador escolhe continuar com a exclusao.

d. O Sistema verifica os relacionamentos das tabelas para saber
se o registro pode ser excluido.

e. Caso o registro esteja em uso por outro registro, a mensagem
[MSG 002] é exibida e o registro nao é excluido.

f. Caso nao exista impedimentos o registro é excluido e a tabela
exibindo os registros que satisfazem a busca é atualizada.

Usabilidade.

a. Usuario estd saindo do registro sem salvar seus novos dados
inseridos ou alterados. O Sistema informa ao Usudrio e possibilita o
salvamento. O usuario requer ou ndo o salvamento e Caso de Uso é

encerrado.

2.16.2 Manter Custos

O detalhamento do Caso de Uso de Manter Custos para veiculos é

apresentado abaixo.

Operador: Auxiliar Financeiro.

Curso basico
1. O Operador chega a este ponto através do caso de uso Manter
Veiculos nos cursos de Inclusao ou Alteracao.
2. O Operador clica no botao Incluir Custo.
3. O Sistema apresenta uma tela para inclusao de um novo Custo onde
as informacdes de Tipo de Despesa, Valor, Descricao e Registrar

Como sao apresentadas.
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4. O Operador preenche todos os campos com excecao da Descricao
gue é opcional e escolhe o método de registro: Movimento ou Conta
a Pagar.

5. O Operador escolhe Salvar.

6. O Sistema salva as informacdes e redireciona o Operador para o0s
casos de uso Manter Movimentos ou Manter Contas a Pagar e a
Receber dependendo da opgao escolhida em Método de Registro.

7. Apés a finalizacao do Caso de Uso que o Operador foi redirecionado,
a tela de Registro de Veiculos é exibida novamente e o valor total
dos custos é atualizado.

8. O Caso de Uso é encerrado.

Curso alternativo

a. Alteracao e Consulta
a. O Operador no botao Alterar.
b. O Sistema existe a tela de Registro contendo todos os dados
previamente cadastrados, mas sem a opcao de Registrar
Como.

c. O Operador altera os dados necessarios e escolhe Salvar.

b. Exclusao

a. O pressiona o botao Excluir.

b. A mensagem [MSG 003] é exibida para confirmar a exclusao.

c. O Operador escolhe continuar com a exclusao.

d. O registro é excluido e a tabela exibindo os registros é
atualizada.

Usabilidade.
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a. Usudrio estd saindo do registro sem salvar seus novos dados
inseridos ou alterados. O Sistema informa ao Usudrio e possibilita o
salvamento. O usuario requer ou ndo o salvamento e Caso de Uso é

encerrado.

2.16.3 Emitir Relatodrio de Veiculos

O detalhamento do caso de uso do Relatério de Veiculos é aprestado
abaixo. Este relatério é utilizado para imprimir informacdes béasicas sobre o
veiculo, tais como: Data de Aquisicao, Data de Venda, Custo Absoluto,

Custo de Compra e outros.

Operador: Auxiliar Financeiro.

Curso basico
1. O Operador seleciona a opcao Relatério de Veiculos.
2. O Sistema exibe a mesma tela de Busca exibida no caso de uso
Manter Veiculo.
3. O Operador encontra o veiculo desejado e pressiona a tecla Enter ou
clica duas vezes em cima do registro do veiculo.
4. O Sistema exibe o Relatério de Veiculos

O caso de uso é encerrado.
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2.16.4 Emitir Relatorio de Resumo, Emitir Relatoério de Caixa,
Emitir Relatdrio de Fluxo de Caixa, Emitir Relatdrio de

Financiamentos e Emitir Relatorio de Comissoes.

O detalhamento dos casos de uso: Relatério de Resumo, Relatdrio de
Caixa, Relatério de Movimentos, Relatério de Financiamentos e Relatério

de ComissGes compartilham uma Unica rotina, que é descrita abaixo.

Operador:
Auxiliar Financeiro (Relatério de Caixa, Relatério de Movimentos);
Auxiliar Administrativo (Relatério de Comissdes, Relatério de
Financiamentos); Proprietario (Relatério de Resumo, Relatério de
Comissdes);

Curso basico
1. O Operador seleciona o Relatério desejado.
2. O Sistema uma tela contendo dois campos: Data Inicial e Data Final.
3. O Operador informa o intervalo de dadas desejado e pressiona o
botdo Gerar Relatério.
4. O Sistema exibe o Relatorio.
5. O caso de uso é encerrado.

2.16.5 Emitir Relatdrio de Estoque

O detalhamento do caso de uso do Relatério de Estoque é aprestado
abaixo. Este relatério é utilizado para imprimir uma lista com todos os

veiculos da garagem agrupados por origem: Préprios e Consignados.

Operador: Auxiliar Administrativo.

Curso basico
1. O Operador seleciona a opcao Relatério de Estoque.
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2. O Sistema exibe o Relatdério de Estoque.
3. O Relatdrio tem os veiculos agrupados por origem, em uma folha sao
exibidos os veiculos consignados e em outra os veiculos préprios.

4. O caso de uso é encerrado.

2.16.6 Emitir Relatdrio de Licenciamentos

O detalhamento do caso de uso do Relatério de Licenciamentos é
aprestado abaixo. Este relatério é utilizado para imprimir uma lista
contendo os veiculos que precisam ter seus documentos pagos em

determinado més.

Operador: Auxiliar Administrativo.

Curso basico
1. O Operador seleciona o Relatério de Licenciamentos.
O Sistema exibe uma tela requisitando o més desejado.
O Operador informa o0 més e pressiona o botao Gerar Relatdério.

O Sistema exibe o Relatoério.

vk W

O caso de uso é encerrado.

2.16.7 Emitir Relatodrio de Contas

O detalhamento do caso de uso do Relatério de Contas é aprestado
abaixo. Este relatério é utilizado para imprimir uma lista contendo as

contas a pagar e a receber dentro de determinado periodo e situacao.

Operador: Auxiliar Financeiro.

Curso basico
1. O Operador seleciona o Relatério de Contas.
2. O Sistema exibe uma tela requisitando: Data Inicial, Data Final,
Situacao e Tipo.
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3. O Operador informa os dados necessarios para a consulta e
pressiona o botao Gerar Relatdrio.

4. O Sistema exibe o Relatorio.

5. O caso de uso é encerrado.
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2.16.8 Emitir Contratos

O detalhamento do caso de uso do Gerar Contrato é aprestado abaixo,

este relatério é utilizado para gerar o contrato de Compra e Venda de

Veiculos e o Contrato de Consignacao e Empréstimo de Veiculos ou

qualquer outro contrato que for definido pelo usuario.

Operador: Auxiliar Administrativo.

Curso basico

1.
2.

O Operador seleciona a opcao Gerar Contrato.
O Sistema exibe a mesma tela de Busca exibida no caso de uso
Manter Operacdes.

. O Operador encontra a operacao desejada e pressiona a tecla Enter

ou clica duas vezes no registro do veiculo.
O Sistema exibe a mesma tela de Busca exibida no caso de uso

Manter Contratos.

. O Operador encontra o modelo de contrato desejado e pressiona a

tecla Enter ou clica duas vezes no registro do contrato.

6. O Sistema gera e exibe o contrato requisitado.

. O caso de uso é encerrado.
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2.17Diagrama de Atividades

Alguns casos de uso do sistema incluem e/ou estendem outros casos de
uso, o0 que gera uma interatividade entre eles, portanto é possivel
executar a tarefa de um e em um fluxo realizar o préximo e assim por
diante até (normalmente) retornar ao UC original. Por esse motivo sao
utilizados os diagramas de atividades, que sao semelhantes aos
fluxogramas, para demonstrar a interatividade entre o Negécio e alguns
casos de uso.
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2.17.1 Registrar Operacao de Compra e Venda

O diagrama de atividade apresentado a sequir que demonstra o
processo de registro de uma compra ou venda - que possuem 0 mesmo
fluxo, a diferenca esta no negécio -, que fazem parte do UC Manter
Operacdes, mas que por razdes intrinsecas sao direcionados a outros
casos de uso, tais como Manter Financiamentos, Manter Contas a Pagar e
a Receber e Manter Movimentacdes.
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Figura 2-26 — Diagrama de Atividade — Registrar Operacio de Compra e Venda

2.17.2 Registrar Pagamento/Recebimento de Conta.

O diagrama abaixo apresenta o fluxo de atividades que ocorrem

quando o Auxiliar Financeiro deseja registrar o pagamento ou recebimento
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de uma conta, para tal existe um fluxo entre os requisitos: Manter Contas
a Pagar e a Receber, Manter Movimentacao.

Figura 2-27 — Diagrama de Atividade — Registrar Pagamento/Recebimento de Contas a Pagar/Receber
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2.17.3 Registrar Custo para o Veiculo.

Registrar um custo para o veiculo também envolve varias atividades, tais como Manter

Movimentos, Manter Custos do Veiculo e Manter Contas a Pagar e a Receber.

Figura 2-28 — Diagrama de Atividade — Registrar Custo para o Veiculo



2.18 Modelo Relacional Normalizado - MRN

Abaixo é apresentado o Modelo Relacional Normalizado (MRN), onde
as redundancias foram eliminadas, e que representa a modelagem fisica

do Banco de Dados do Projeto Carro.
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VEICULO_FOTOS

. FOTO_ID

FOTO_PICTURE

)_| INTEGER
% FOTO_VEICULO_ID INTEGER
BLOB SUB_TYPE 0

%1 CUSTO_ID
¥ CUSTO_VEICULO_ID  INTEGER
T CUSTO_DERE_ID

CUSTOS
INTEGER

CUSTO_VALOR FLOAT
CUSTO_DESCRICAQ VARCHAR(100)
CUSTO_DATA DATE

MONTADORA_NOME  VARCHAR(&0)

TROCAS

1 TROCA_ID INTEGER
2 TROCA_VEICULO_ID INTEGER

#r VENDEDOR_PESSOA_ID

- TROCA_OP_ID INTEGER
TROCA_VALOR FLOAT
VENDEDORES
1 VENDEDOR_ID INTEGER

INTEGER
VENDEDOR_COMISSAO_A FLOAT
VENDEDOR_CONTRATO DATE

MODELOS
7. MOD_ID INTEGER
[fr MOD_MONTADORA_ID  INTEGER
MOD_NOME VARCHAR(60)
MOD_ANO INTEGER
MOD_MODELC INTEGER
MOD_ESTOQUE INTEGER VEICULOS
mgg‘gﬁ_‘:’:g%‘;'qs :::8:; ‘{!lVElCULD}\D INTEGER
NMODTCATEGORIA. VARETAR(20) % VEICULO_MOD_ID INTEGER
MOD-COMEUSTWEL INTEGER VEICULO_PROPRIETARIO_ID INTEGER
g VEICULO_COR VARCHAR(20)
el s TECE, VEICULO_CHASSI VARCHAR(20)
d VEICULO_MOTOR VARCHAR(20)
VEICULO_KILOMETRAGEM FLOAT
VEICULO_PROPRIETARIOS INTEGER
VEICULO_RENAVAM VARCHAR(20)
VEICULO_PLACA VARCHAR()
VEICULO_LICENGIAMENTO  INTEGER
VEICULO_SITUACAQ INTEGER
VEICULO_CUSTO_COMPRA  FLOAT
VEICULO_CUSTO_TOTAL FLOAT
VEICULO_ORIGEM INTEGER
VEICULO_PRECO_VENDA FLOAT
VEICULO_NCVO INTEGER
VEICULO_ORIGEM_DATA  DATE
Lo Ut o VEICULO_SAIDA_DATA DATE
[F-MONTADORAID _ INTEGER

A

GRUPOS
GRUPO_NOME  VARCHAR(80)
%1 GRUPO_ID INTEGER

GRUPO:INTERNO SMALLINT

A
TIPOS
71 DERE_ID INTEGER
DERE_NOME VARCHAR(60)
tr DERE_GRUPO_ID  INTEGER
DERE_TIPO INTEGER
DERE_INTERNO  SMALLINT
DERE_PRIVADO  SMALLINT
DERE_CUSTO SMALLINT

VEICULO_FISICOS
71 FISICO_ID INTEGER
- FISICO_VEICULO_ID INTEGER
FISICO_DESCRICAO VARCHAR(100)

OPERACOES
[710P_ID INTEGER
7 OP_PESSOA_ID INTEGER
¥ OPTVEICULO_ID  INTEGER
OP_DATA DATE
OP_VALOR FLOAT

OP_COMISSAO_P  FLOAT
OP_COMISSAO_A FLOAT

21 VEIT_ID

VEICULO_ITEMS

7 VEIT_VEICULO_ID INTEGER
T VEIT_ITEM_ID
VEIT_DESCRICAQ VARCHAR(100}

INTEGER

INTEGER

Figura 2-29 — Modelo Relacional Normalizado

2.19Glossario de Atributos do MRN

VENDEDOR_DESATIVADG  INTEGER % OF VENDEDOR. ID  INTEGER TEMS
VENDEDORICOMISSAC . (RLOAT -t OP_TIPO INTEGER r: ITEM_ID INTEGER
OP_COMISSAO_GP  FLOAT ITEM_NOME VARCHAR(60)
OP_COMISSAO_GA  FLOAT
OP_PRAZO INTEGER
OP_MULTA_P FLOAT
OP_MULTA_A FLOAT
OP_DEVOLVIDD  INTEGER
OP_OBSERVACAO  BLOB SUB_T. |
MOVIMENTOS
- Mov_D INTEGER
% MOV DERE_ID  INTEGER
rMOV_CONTA_ID  INTEGER
MOV_DATA DATE
MOV_VALOR FLOAT
MOV_TIPO INTEGER
MOV_DESCRICAQ  VARCHAR(25)
MOV_CAIXA INTEGER
MOV_SALDO FLOAT
FINANCIAMENTOS
i @: FINAN_ID INTEGER
% FINAN_PESSOA_ID INTEGER
PESSOAS - FINAN_FIN_ID INTEGER
7:PESSOAD INTEGER fnERAN R, INTECER
PESSOA_NOME VARCHAR(100) R e it
EECSOM NN VARCHURS) FINAN_PARCELAS INTEGER
PESSOA_TELEFONE VARCHAR(14) ey e e T
PESSOA_CELULAR VARCHAR(14) R GRRO ESEs
PESSOA_COMERCIAL VARCHAR(14) BN ORNoTAlaE: . s
PESSOA_EMAIL VARCHAR(100) el e CONTAS
PESSOA_END_LOGRADOURO VARGHAR(E0) N aATA CATE 71 CONTA_ID INTEGER
FESS0A ENDINUMERO MRCIAR(2) FINAN_CONTA_BANCO ~ VARCHAR(100} fr CONTA_PESSOA_ID INTEGER
PESSOA_END_CEP VARCHAR(10) = = CONTA_BANCO VARCHAR(100)
PESSOA_END_BAIRRO VARCHAR(60) #r CONTA_DERE_ID INTEGER
PESSOA_END_COMPLEMENTO  VARCHAR(40) - # CONTAZOP_ID INTEGER
PESSOA_END_UF VARCHAR(2) CONTA_FORMA INTEGER
PESSOA_END_MUNICIPIO VARCHAR(35) CONTA_TIPO SMALLINT
PESSOA_DOC_TIPO SMALLINT CONTA_VALOR FLOAT
PESSOA_DOC_FISCAL VARCHAR(18) CONTA_VENCIMENTO DATE
PESSOA_DOC_ESTADUAL VARCHAR(20) CONTA_PAGA_VALOR FLOAT
PESSOA_APELIDO VARCHAR(100) CONTA_PAGA_DATA DATE
PESSOA_IMAGEM BLOB SUB_TYPE 0 CONTA_DESCRICAQ VARCHAR(50)
PESSOA_NASCIMENTO DATE CONTA_SITUACAO INTEGER
PESSOA_TELEFONE_DESCRICAQ  VARCHAR(100) CONTA_NUMERO VARCHAR(35)
CONTA_DATA DATE
ERUNCEInA CONTA_CHEQUE_TITULAR_ID  INTEGER
7 PN D INTEGER
#- FIN_PESSOA_ID INTEGER
FIN_RETORNO_PADRAO  INTEGER
g
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As tabelas abaixo representam o Glossario de Atributos que tem por

finalidade descrever as entidades e seus atributos contidos no Modelo



85

Relacional Normalizado ou no Diagrama de Classes. Abaixo se segue o

Glossario que esta sendo utilizado para descrever o MRN do Projeto Carro.

2.19.1 Pessoas
Tabela: PESSOAS

Descricao da tabela:

Representa o cadastro unificado de pessoas, toda pessoa cadastrada

no sistema tem suas informacdes registradas nesta tabela, mesmo que

ela venha a se tornar um Vendedor ou uma Financeira posteriormente,

suas informacdes base sao arquivadas aqui.

| Nome
D
1 PESSOA_ID
2 PESSOA _NOME
3 PESSOA CNH
PESSOA TELEFONE
a4
PESSOA CELULAR
5
PESSOA COMERCIAL
6
7 PESSOA EMAIL
PESSOA END_LOGRADOURO
8
9 PESSOA END_NUMERO
1 PESSOA END_CEP
0
1 PESSOA END_BAIRRO
1
1 PESSOA END_COMPLEMENTO
2
1 PESSOA END_UF
3
1 PESSOA END_MUNICIPIO
a4
1 PESSOA DOC _TIPO
5
PESSOA DOC_FISCAL
1
6
PESSOA DOC_ESTADUAL
1
7
1 PESSOA_APELIDO
8

1 PESSOA_IMAGEM

Descricao

Cédigo identificador Unico da
Pessoa.

Nome do contrato para
identificacao amigavel.

NUmero da carteira de motorista da
Pessoa. Quando pessoa fisica.
Namero de telefone principal.

Numero de telefone celular.

NUmero de telefone comercial.

E-mail principal.

Logradouro do endereco aonde a
pessoa reside, ex: Rua 47; Av.
Brasil.

NUmero no endereco.

CEP do endereco.

Barrio do endereco.
Complemento, caso necessario.
UF do endereco.

Municipio de residéncia

Tipo de documento:

0: Pessoa Fisica

1: Pessoa Juridica

Ndmero do documento fiscal da
pessoa.

CPF para pessoas fisicas.

CNPJ para pessoas juridicas.
Numero do documento estadual da
pessoa.

RG para pessoas fisicas.
Inscricao Estadual para pessoas
juridicas.

Apelido para pessoas fisicas.
Nome Fantasia para pessoas
juridicas.

Foto da pessoa ou imagem

Regras do Atributo

Inteiro

Varchar(1
00)
Varchar(1
5)
Varchar(1
4)

Varchar(1
4)

Varchar(1
4)

Varchar(1
00)
Varchar(6
0)

Varchar(1
2)
Varchar(1
0)
Varchar(6
0)
Varchar(4
0)
Varchar(2)

Varchar(3

5)
Smallint

Varchar(1
8)

Varchar(2
0)

Varchar(1
00)

Blob

Chave
Primaria

Fisica,
Juridica
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9 representativa.
2 PESSOA NASCIMENTO Data de nascimento para pessoas Date
0 fisicas.
PESSOA TELEFONE_DESCRICA Descrigao do telefone principal, Varchar(1
2 0] Caso a pessoa seja usuaria de 00)
1 portabilidade ou qualquer outro

detalhe que seja importante
mencionar.
Tabela 7 — Glossario de Atributos - Pessoas

2.19.2 Financeiras
Tabela: FINANCEIRAS
Descricao da tabela: Utilizado apenas para marcar se determinada pessoa é ou ndo uma
Financeira.
| Nome Descricao Regras do Atributo
D
1 FIN_ID Cédigo identificador Unico a Financeira. Inteir Chave
o] Primaria
FIN_PESSOA ID Chave estrangeira relacionada com a tabela Inteir Chave
2 PESSOAS no campo PESSOA ID, utilizado para o Estrangeir
identificar que Pessoa é a Financeira. a
FIN. RETORNO_PADRA  Informa um valor padrao para o Valor de Inteir 0-7
3 0] Retorno que vai de 0 a 7 - o Retorno é um o]

indice para o calculo da comissdo recebida
pela garagem.
Tabela 8 — Glossario de Atributos - Financeiras

2.19.3 Vendedores

Descricao da tabela: Utilizado para marcar quais pessoas trabalham como Vendedores

dentro da empresa.

| Nome Descricao Regras do Atributo
D
1 VENDEDOR_ID Cédigo identificador Unico ao Vendedor. Inteir Chave
(o] Primaria
VENDEDOR _PESSOA ID  Chave estrangeira relacionada com a Inteir Chave
2 tabela PESSOAS no campo PESSOA ID, o] Estrangeira
utilizado para identificar que Pessoa é o
Vendedor.
VENDEDOR_COMISSAO_  Se o vendedor receber um valor de Float ------
3 A comissao absoluto para cada venda
independentemente do valor da venda,
este valor serd armazenado aqui.
VENDEDOR_COMISSAO_  Se o vendedor receber um valor de Float 0-100%
a P comissao com porcentagem em cima do
valor da venda, este valor sera
armazenado aqui.
5 VENDEDOR_CONTRATO Data em que o vendedor comegou a Data DD/MM/AAAA
trabalhar na empresa.
6 VENDEDOR_DESATIVAD Informa se o vendedor foi desativado. Inteir Nao/Sim
0] o

Tabela 9 — Glossario de Atributos - Vendedores

2.19.4 Montadoras

Tabela: MONTADORAS

Descricao da tabela: Estabelece uma tipagem forte para as Montadoras do Veiculo, tais



como: BMW, Ford, Ferrari, Audi, Volks, Nissan, Fiat e outras.

ID Nome Descricao Regras do Atributo

1 MONTADORA_ID Cédigo identificador Unico ao Inteiro Chave
usuario do sistema Primaria

2 MONTADORA_NOME Nome da Montadora Varchar(60)  -----

Tabela 10 — Glossario de Atributos - Montadoras

2.19.5

Tabela:

Items

Descricao da tabela:

ITEMS
Estabelece uma tipagem forte para os Itens do Veiculo, tais como: DVD

Player, Rodas Aro 18, Ar Condicionado, Air Bag e outros.

ID Nome Descricao Regras do Atributo
1 ITEM_ID Cédigo identificador Unico ao Inteiro Chave
item no sistema Primaria
2 ITEM_NOME Nome do Item Varchar(60)  -----
Tabela 11 — Glossario de Atributos -Items
2.19.6 Modelos
Tabela: MODELOS

Descricao da tabela: Armazena os Modelos de veiculos criados pelas montadoras, sem
descrigdes especificas de cada modelo, uma boa analogia com a
Orientagdo a Objetos seria que os Modelos sdo como as Classes e 0s
Veiculos sdo como os Objetos.

Exemplos sao: BMW M5'12 F10 ou VW GOL G512, mas nao diz respeito

a Cor, Placa e outros.

Nome
MOD_ID
MOD_MONTADORA _ID

MOD_NOME

MOD_ANO

MOD_MODELO

MOD_ESTOQUE

MOD_POTENCIA

MOD_CILINDRADAS

MOD_CATEGORIA

MOD_COMBUSTIVEL

Descricao

Cddigo identificador Unico ao
usudrio do sistema

Ligacao com a tabela de
MONTADORAS no campo
MONTADORA ID

Nome do veiculo assim como
designado pela montadora GT,
GOL, GOLF, GT-R, M5, M3

Ano de fabricacao especificado
no documento do veiculo.
Modelo de fabricacao
especificado no documento do
veiculo.

Quantidade de veiculos deste
modelo que estao em estoque,
este valor é atualizado
automaticamente pelo sistema.
Poténcia do modelo especificada
no documento do veiculo.
Quantidade de cilindradas/litros
especificado no documento do
veiculo.

Categoria do modelo
especificada no documento do
veiculo, tais como: Passeio,
Esportivo, Off-Road e outros.
Tipo de combustivel utilizado
pelo veiculo:

Regras do Atributo
Inteiro Chave Primaria

Chave
Estrangeira

Inteiro

Varchar(60)

Integer

Integer

Integer

Float

Float

Varchar(20)

0: GASOLINA
1: ALCOOL

Inteiro
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12

MOD_PORTAS

MOD_TIPO

Quantidade de portas do
modelo especificado no
documento do veiculo

Tipo do modelo: Carro ou Moto

Tabela 12 — Glossario de Atributos -Modelos

2.19.7

Veiculos

88

2: FLEX
3: DIESEL
4: ELETRICO
Inteiro -
Inteiro 0: CARRO
1: MOTO

Tabela:
Descricao da tabela:

ID
1

10

11

12

13

14

15

VEICULOS

garagem.
Nome Descricao
VEICULO_ID Cddigo identificador Unico.

VEICULO_MOD _ID

VEICULO_PROPRIETARI
0_ID

VEICULO_COR
VEICULO_CHASSI

VEICULO_MOTOR

VEICULO_KILOMETRAGE
M
VEICULO_PROPRIETARI
0S

VEICULO_RENAVAM
VEICULO_PLACA
VEICULO_LICENCIAMEN
TO

VEICULO_SITUACAO

VEICULO_CUSTO_COMP
RA
VEICULO_CUSTO_TOTAL

VEICULO_ORIGEM

Ligacao com a tabela de
MODELOS no campo MOD_ID
Antigo proprietario do carro
(fisico ou juridico), obtido pela
consignagao ou pela compra, o
registro é mantido para facilitar
futuras buscas.

Define a cor do veiculo tais como:
Branco, Azul, Ambar, Azul
Celeste, Preto, Vermelho.
NUmero de chassi do veiculo
assim como definido no
documento.

NUmero do motor assim como
definido no documento.
Quilometragem atual do veiculo.

Quando o veiculo for usando
informar a quantidade de
proprietarios que o veiculo ja
teve.

NUmero do RENAVAM assim como
definido no documento.
Placa do veiculo

Més de vencimento do
licenciamento, de Janeiro a
Dezembro.

Define a situacao atual do
Veiculo.

0: Cadastrado

1: Em estoque

2: Devolvido

3: Vendido

4: Emprestado

Valor pago no carro

Valor acumulado de todos os
custos do carro (ndo conta o
valor de compra)

Custo total do carro para a loja,
levando em consideracao,
combustivel, lavagem e etc.
Define a origem do veiculo, é
importante pois veiculos préprios
sao tratados de forma diferente
dos veiculos consignados.

Armazena todos os veiculos que estdo em estoque ou ja passaram pela

Regras do Atributo

Inteiro Chave
Primaria

Inteiro Chave
Estrangeira

Inteiro -

Varchar(20)  ------

Varchar(20)  ------

Varchar(20)  ------

Float -

Inteiro -

Varchar(20)

Varchar(8) XXX-9999
Inteiro 0-12
Inteiro 0-4

Float -

Float -
Inteiro 0-3



VEICULO_PRECO_VEND
A
VEICULO_NOVO

16

VEICULO_ORIGEM_DATA

VEICULO_SAIDA_DATA

19

0: Nao definido

1: Préprio

2: Consignado

Preco de venda estipulado para o
carro

Define se o veiculo é novo ou
nao.

0: Usado

1: Novo

Armazena a data em que o
veiculo foi adquirido. E possivel
obter essa informacéao através de
uma consulta a tabela de
operacdes, mas a duplicacao
neste caso é mais eficiente.
Armazena a data de saida do
veiculo. Assim como a data de
origem, é possivel obter o valor
consultando a tabela de
operagodes.

Tabela 13 — Glossario de Atributos -Veiculos

Float

Inteiro

Data

Data

Usado/Novo

DD/MM/AAAA

DD/MM/AAAA

2.19.8 Veiculo_Items

Tabela: VEICULO ITEMS

Descricao da tabela: Estabelece a relacdo entre os Itens e os Veiculos, determinando assim
quais veiculos possuem quais itens.

ID Nome Descricao Regras do Atributo
1 VEIT_ID Cédigo identificador Unico. Inteiro Chave
Primaria
2 VEIT_VEICULO_ID Ligacao com a tabela de Inteiro Chave
VEICULOS no campo VEICULO_ID Estrangeira
3 VEIT_ITEM_ID Ligacao com a tabela de ITEMS Inteiro Chave
no campo ITEM_ID Estrangeira
VEIT_DESCRICAO Permite uma descricao para o Varchar(100) --------
a item caso necessario, tais como:
Novo, Usado, Danificado, e
outras.
Tabela 14 — Glossario de Atributos —Veiculo_Items
2.19.9 Veiculo_Fotos

Tabela: VEICULO FOTOS

Descricao da tabela: Esta tabela foi defina em virtude da existéncia de um atribulo
multivalorado na tabela de veiculos e tem por funcdo armazenar fotos

do mesmo.
ID Nome Descricao Regras do Atributo
1 FOTO_ID Cddigo identificador Unico. Inteiro Chave
Primaria
2 FOTO_VEICULO_ID Ligacdo com a tabela de Inteiro Chave
VEICULOS no campo VEICULO_ID Estrangeira
3 FOTO_PICTURE Foto em si. Blob -

Tabela 15 — Glossario de Atributos — Veiculo_Fotos

2.19.10 Veiculo_Fisicos

Tabela: VEICULO FISICOS

Descricao da tabela: Esta tabela foi defina em virtude da existéncia de um atribulo
multivalorado na tabela de veiculos e tem por funcdo armazenar as
condicdes fisicas do mesmo.



ID Nome
FISICO_ID
1 —
2 FISICO_VEICULO_ID

3 FISICO_DESCRICAO

90

Descricao Regras do Atributo

Cddigo identificador Unico. Inteiro Chave
Primaria

Ligagao com a tabela de Inteiro Chave

VEICULOS no campo VEICULO_ID Estrangeira

Descricdao em si. Varchar(100) -----

Tabela 16 — Glossario de Atributos — Veiculo_Fisicos

2.19.11

Grupos

Tabela:
Descricao da tabela:

ID Nome

1 GRUPO _ID

2 GRUPO_NOME
GRUPO_INTERNO

3

GRUPOS
Esta tabela tem por funcao definir uma tipagem forte para os Grupos

da tabela Tipos.

Descrigao Regras do Atributo

Cédigo identificador Unico. Inteiro Chave
Primaria

Nome do Grupo das Despesas e Varchar(80) - ------

Receitas.

Informa se o grupo é pre- Smallint 0: Nao

cadastrado com o sistema e nao 1: Sim

pode sofrer alteracdes pelo
usudrio.

Tabela 17 — Glossario de Atributos - Grupos

2.19.12 Tipos

Tabela: TIPOS

Descricao da tabela:

ID Nome
DERE _ID

1 =

2 DERE_GRUPO_ID
DERE_NOME

3

a DERE_TIPO
DERE_PRIVADO

5

6 DERE_INTERNO

Tem por funcao armazenar Tipos de Despesas e Receitas, que serao
utilizados pelas tabelas Movimentos, Contas e Custos, como um
sistema unificado de nomeacdo das Despesas e Receitas, possiveis
valores sao: Pagamento de Aluguel, Abastecimento, Polimento,

Salarios.

A tabela é utilizada como um sistema unificado pois um Custo pode
gerar uma Conta ou um Movimento dependendo da forma como foi
pago, se for a prazo se gera uma Conta, que posteriormente quando for
paga ird gerar um Movimento, entdo se criando uma tabela que
armazene os nomes de forma unificada permite ao sistema

compartilhar informagdes entre todas as etapas.
Descricao Regras do Atributo

Cddigo identificador Unico. Inteiro Chave
Primaria

Nome do Grupo das Despesas e Inteiro Chave

Receitas. Estrangeira

Nome do Tipo. Tais como: Lanche, Varchar(60)  ------

Aluguel, Pagamento de Comissao,

Compra de Veiculos.

Diz se é despesa ou receita Inteiro 0: Despesa
1: Receita

Informa se o usuario pode fazer Smallint 0: Nao

uso manual do tipo. Importante 1: Sim

para Tipo como Compra de

Veiculo, Recebimento de Retorno

e outros que sao utilizados a

partir de outra funcao dentro do

sistema.

Informa se o tipo é pre- Smallint 0: Nao

cadastrado com o sistema e nao 1: Sim

pode sofrer alteracdes pelo



91

usuario.
DERE_CUSTO Informa se essa a respectiva Smallint 0: Nao
7 Despesa é utilizada como custo 1: Sim
de um veiculo.
Tabela 18 — Glossario de Atributos — Tipos
2.19.13 Custos
Tabela: CUSTOS

Descricao da tabela:
associados a um determinado veiculo.

A tabela é utilizada para manter todos os custos e seus valores

ID Nome Descrigao Regras do Atributo
1 CUSTOID Cédigo identificador Unico. Inteiro Chave
Primaria

2 CUSTO_VEICULO_ID Ligacdao com a tabela de Inteiro Chave

VEICULOS no campo VEICULO_ID Estrangeira
CUSTO_DERE_ID Ligacdao com a tabela de TIPOS no Inteiro Chave

3 campo DERE_ID. Estrangeira
S6 sao aceitas Despesas
marcadas com o atributo Custo.

a CUSTO_DESCRICAO Permite uma descricao para o Varchar(100) ------—--
custo caso seja necessario.

5 CUSTO_VALOR Valor do custo. Float -

6 CUSTO_DATA Data em que o custo foi Data DD/MM/AAAA
atribuido.

Tabela 19 — Glossario de Atributos — Custos

2.19.14 Operacoes

Descricao da tabela:

A tabela é utilizada para armazenar todo tipo de operacao realizada

com um veiculo, tais como: Compra, Venda, Consignacao ou

Empréstimo.
Descricao
Cddigo identificador Unico.

ID Nome
OP_ID Inteiro

OP_VEICULO _ID Ligacdo com a tabela de Inteiro
VEICULOS no campo VEICULO_ID
Ligacao com a tabela de
PESSOAS no campo PESSOA ID.

3 Pode representar o Comprador o
Fornecedor o Consignatario e o
Consignante.

Ligacdo com a tabela de
VENDEDORES no campo

4 VENDEDOR _ID.

S6 é utilizado quando esta sendo
realizada uma VENDA.

Venda: Valor Recebido.

Compra: Valor Pago.

Consignacao e Empréstimo: Valor
Minimo.

Data em que o custo foi

atribuido.

Comissao recebida pelo vendedor
em uma venda, armazenado

7 como porcentagem. O valor
original é obtido do cadastro do
Vendedor.

Comissao recebida pelo vendedor
em uma venda, armazenado
como valor absoluto.

OP_PESSOA_ID Inteiro

OP_VENDEDOR_ID Inteiro

OP_VALOR Float

OP_DATA Data

OP_COMISSAO_P Float

8 OP_COMISSAO_A Float

Regras do Atributo

Chave
Primaria
Chave
Estrangeira
Chave
Estrangeira

Chave
Estrangeira

DD/MM/AAAA

0-100%



92

O valor original é obtido do
cadastro do Vendedor.
OP_TIPO Define o tipo de Operagcao sendo Inteiro 0-4
realizada
9 0: Compra
1: Venda
2: Consignacao
3: Empréstimo
OP_COMISSAO_GP Quando for consignagao ou Float 0-100%
empréstimo informar o valor da
10 comissdo que a garagem ird
receber por vender o veiculo em
forma de porcentagem.
OP_COMISSAO_GA O mesmo que o atributo Float -
11 OP_COMISSAO_GP porem
armazenado como valor absoluto.
OP_PRAZO Prazo em dias para vencimento Inteiro
da Consignacao ou Empréstimo.
OP_MULTA_P Multa para desrespeito do Prazo Float 0-100%
em porcentagem.
OP_MULTA A Multa para o desrespeito do Prazo Float -
em valor absoluto.
OP_DEVOLVIDO Se for uma consignagao ou Inteiro 0: Nao
15 empréstimo, informa se o veiculo 1: Sim
em questao foi devolvido.
OP_OBSERVACAO Campo livre para Blob -
armazenamento de qualquer
informagao importante inerente a
operacao.
Tabela 20 — Glossario de Atributos - Operacdes

2.19.15 Trocas

12
13

14

16

Tabela: TROCAS

Descricao da tabela: Esta tabela foi defina em virtude da existéncia de um atribulo
multivalorado na entidade de operacoes e tem por funcao armazenar
as trocas efetuadas em uma Compra ou Venda.

D Nome Descricdao Regras do Atributo
1 TROCA_ID Cédigo identificador Unico. Inteiro Chave
Primaria

2 TROCA VEICULO_ID Ligacao com a tabela de Inteiro Chave
VEICULOS no campo VEICULO_ID Estrangeira

3 TROCA OP_ID Ligacao com a tabela de Inteiro Chave
OPERACOES no campo OP_ID Estrangeira

4 TROCA_VALOR Valor do veiculo na troca. Float -

Tabela 21 — Glossario de Atributos - Trocas

2.19.16 Financiamentos

Tabela: FINANCIAMENTOS

Descricao da tabela: Armazena os Financiamentos que foram intermediados pela garagem,
podendo ser gerados a partir da venda de um veiculo préprio ou

apenas como intermedidrios no financiamento de um terceiro.
ID Nome Descrigao Regras do Atributo
1 FINAN_ID Cédigo identificador no sistema Inteiro Chave
Primaria



N

(<]

©

10

11
12

FINAN_PESSOA_ID

FINAN_FIN_ID

FINAN_OP_ID

FINAN_CONTA_BANCO

FINAN_VALOR
FINAN_PARCELAS

FINAN_PARCELAS_VALO

R
FINAN_RETORNO

FINAN_RETORNO_VALO

R
FINAN_TAXA

FINAN_DATA

Ligagao com a tabela de
PESSOAS no campo PESSOA_ID.
Identifica o titular do
financiamento.

Ligacao com a tabela de
FINANCEIRAS no campo FIN_ID.
Identifica a Financeira utilizada
para realizar o empréstimo.
Ligacdao com a tabela de
OPERACOES no campo OP_ID.
Caso o financiamento seja feito
para uma venda prépria este
atributo identifica qual venda foi
essa.

Banco em que o Financiamento
serd depositado.

Valor financiado.

Quantidade de parcelas em que o
financiamento foi gerado.

Valor de cada uma das parcelas
do financiamento.

NUmero identificador do retorno
recebido pela garagem

Valor absoluto do retorno
recebido.

Taxa de juros aplicada ao
financiamento.

Data do financiamento.

Tabela 22 — Glossario de Atributos - Financiamentos

2.19.17

Contas
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Inteiro Chave
Estrangeira

Inteiro Chave
Estrangeira

Inteiro Chave
Estrangeira

Varchar(100) -----

Float -

Inteio  --—--

Float -

Inteiro 0-7

Float -

Float -

Data DD/MM/AAAA

Tabela:
Descricao da tabela:

ID
1

Nome
CONTA_ID

CONTA_PESSOA ID

CONTA_BANCO

CONTA _DERE_ID

CONTA_OP_ID

CONTA_FORMA

CONTA_TIPO

CONTAS

parcelamentos préprio de veiculos.

Descricao

Cddigo identificador Gnico no
sistema

Ligagao com a tabela de
PESSOAS no campo PESSOA_ID.
Identifica o titular da conta.
Banco a que a conta pertence.
Se for Boleto, a qual banco o
boleto estd associado.

Se for Cheque, de qual banco é o
mesmo.

Ligacdo com a tabela de TIPOS no
campo DERE_ID.

Identifica o Tipo da Conta.
Ligacao com a tabela de
OPERACOES no campo OP_ID.
Caso a Conta seja o
parcelamento préprio de uma
compra ou venda de veiculos o
nimero da operacao
correspondente é armazenado
aqui.

Forma da conta.

0: duplicata

1: cheque

2: cartao

3: outro

O usuario ndo ird escolher o valor

Utilizado para registrar as contas a pagar e a receber e os

Regras do Atributo

Inteiro Chave
Primaria
Inteiro Chave
Estrangeira
Varchar(100) -----
Inteiro Chave
Estrangeira
Inteiro Chave
Estrangeira
Inteiro 0-3
Smallint 0-1



deste campo, pois ela sera
herdada da tabela de Tipo.

Tipo de conta.

94

0: a pagar
1: a receber
6 CONTA_VALOR Valor da conta. Float ----
7 CONTA_VENCIMENTO Data de vencimento. Data DD/MM/AAAA
8 CONTA_PAGA VALOR Quando quitada, informa o valor Float -
pago.
9 CONTA_PAGA DATA Quando quitada, informa a data Data
de quitagao.
10 CONTA_DESCRICAO Descricdo da conta. Varchar(50)  -----
CONTA_SITUACAO Situagao atual da conta: Inteiro 0-3
0: cadastrado
11 1: paga
2: protestado (cheque ou
duplicata)
3: retornado (cheque)
12 CONTA_NUMERO NUmero identificador da conta. Varchar(35)  -----
13 CONTA_DATA Data de registro da conta no Data = -
sistema.
14 CONTA_CHEQUE_TITUL  Se a conta for um cheque, Inteio -
AR_ID armazena o titular.
Tabela 23 — Glossario de Atributos - Contas
2.19.18 Movimentos

Descricao da tabela:

ID

(- )6}

Mantem o registro de todo movimento financeiro realizado dentro da

empresa, seja pagamento/recebimento de uma conta ou uma

entrada/saida avulsa, também ndo difere a fonte do dinheiro, seja

Caixa ou Conta Bancaria.

Nome
MOV_ID

MOV_CONTA ID

MOV_DERE_ID

MOV_TIPO

MOV_VALOR
MOV_DESCRICAO
MOV_DATA

MOV_CAIXA

MOV_SALDO

Descricao

Cddigo identificador Gnico no
sistema

Ligagao com a tabela de
PESSOAS no campo PESSOA_ID.
Identifica o titular da conta.
Ligagao com a tabela de TIPO no
campo DERE_ID.

Identifica o Tipo da Conta.

O usudrio nao ird escolher o valor
deste campo, pois ela sera
herdada da tabela de TIPOS.
Tipo de movimento.

0: Pagamento

1: Recebimento

Valor do movimento.

Descricdo do movimento.

Data de registro da conta no
sistema.

Informa se o0 movimento ocorreu
no caixa.

0: Banco

1: Caixa

Armazena o valor do saldo atual
em caixa - ignorando as
movimentagcdes no banco.

A cada movimentacao no Caixa
este valor é alterado.

Principal atributo para o caso de

Regras do Atributo

Inteiro Chave
Primaria

Inteiro Chave
Estrangeira

Inteiro Chave
Estrangeira

Smallint 0-1

Float -

Varchar(25)  --—---

Data -

Inteiro 0-1

Float -



uso: Emitir Relatério de Fluxo de
Caixa.
Tabela 24 — Glossario de Atributos - Movimentos
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2.20Glossario de Mensagens

2.20.1 Finalidade

Este documento tem como objetivo padronizar as mensagens que

serao apresentadas aos usuarios ao utilizar o sistema.

2.20.2 Visao Geral

A descricao dos termos é organizada em uma tabela onde cada linha
representa uma rastreabilidade. As colunas da tabela representam
respectivamente: Cédigo de Rastreabilidade, Descricao de Mensagens e o

caso de uso que utiliza a mensagem.

2.20.3 Glossario de Mensagens do Sistema

Codigo de Descricao da Mensagem Caso de uso

Rastreabili
dade

MSG.001 Existem informacdes faltando ~ Manter Montadoras, Manter Grupos,
Manter Pessoas, Manter Modelos,

Manter Tipos, Manter Contas, Manter
Vendedores, Manter Financeiras,
Manter Veiculos, Manter
Movimentacoes, Manter
Financiamentos, Manter Operacoes

MSG.002 O Registro atual estd em uso. Manter Montadoras, Manter Grupos,
Manter Pessoas, Manter Modelos,

Manter Tipos, Manter Contas, Manter

Vendedores, Manter Financeiras,
Manter Veiculos, Manter
Movimentacoes, Manter

Financiamentos, Manter Operacoes

MSG.003 Deseja continuar com a Manter Montadoras, Manter Grupos,
exclus3o? Manter Pessoas, Manter Modelos,

Manter Tipos, Manter Contas, Manter
Vendedores, Manter Financeiras,
Manter Veiculos, Manter
Movimentacoes, Manter
Financiamentos, Manter Operacoes
MSG.004 O veiculo ndo pode ser Manter Operacoes
adicionado a troca pois é o
veiculo da operacao.
MSG.005 O veiculo ndo pode ser Manter Operacoes

adicionado duas vezes a
mesma troca.



MSG.006 O veiculo ndo possui uma Manter Operacoes
operacao de compra, deseja
registra-la automaticamente?

MSG.007 J4 foi dada entrada no veiculo, Manter Operacoes

nao é possivel fazé-lo
novamente.
Tabela 25 — Glossario de Mensagens — Lista de Mensagens do Sistema
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2.21Diagrama de Classes

Anteriormente neste trabalho foi apresentado o Modelo de Dominio
gue é um Diagrama de Classes com uma perspectiva conceitual no qual
tem seu foco voltado para o cliente. Agora sera apresentado um Diagrama
de Classes com uma perspectiva de Especificacao que tem por objetivo
demonstrar as principais classes, métodos e interfaces da arquitetura e

nao como eles serao implementados.

Figura 2-30 - Diagrama de Classes — Relacionamento entre Formularios



Figura 2-31 — Diagrama de Classes — Sistema de Filtros

Figura 2-32 - Diagrama de Classes — Heran¢as do Formulario de Buscas
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Figura 2-33 - Diagrama de Classes — Herancas do Formulario de Registro

2.22Detalhamento do Diagrama de Classes

Classe BuscaBasico

Descrigao Esta classe tem por finalidade definir uma serie de métodos compartilhados
entre todas as classes que irdo trabalhar com o tratamento das tabelas de
banco de dados, além de manter os dados propriamente ditos.

Um dos objetivos também € padronizar o uso entre todas as classes filhas.

Visibilidade Nome

Publico Filtro

Publico GridView

Publico ItemSeleci
onado

Atributos
Descricio
Armazena os filtros que serdo utilizados
para exibir apenas alguns dados e os
filtros que serdo utilizados para
armazenar um valor padrao a um novo
registro.

Ex: Apenas operacdo de Compra nos
ultimos 15 Dias.

Exibe os registros em forma de tabela que
estdo armazenados em Dados.

Aponta para o registro selecionado no
GridView.

100

Tipo
GerenciadorDeFil
tros

Grid (Tabela)

Inteiro
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Possui sua visibilidade como Publica pois
outros formularios tem interesse em ver
esta informagdo para que Buscas sejam
feitas.

Ex: Registro 15 da tabela de dados.

Protegido Dados Gerencia os SQLs de Inclusdo, Alteragdo  DataSet (Tabela
e Exclusao. de Dados)
Armazena o nome da tabela de dados que
sera gerenciada pelas classes filhas.

Protegido Formulari  Aponta para o formuldrio de registro que  RegistroBasico
oRegistro ¢ responsavel pela edicao dos dados.
Métodos

Visibilidade Nome Descricao

Publico Editar() Abre o formulario de registro para que os dados possam ser
alterados.

Publico Deletar()  Informa ao atributo Dados para excluir um registro da tabela
de dados.

Publico Filtrar() Obtém a lista de filtros do atributo Filtro e passa para o
atributo Dados como um parametro de busca.

Publico Novo() Informa ao atributo dados para criar um novo registro na
tabela de dados.

Insere automaticamente os valores padrdes cadastrados no
atributo Filtro no novo registro.

Ex: o filtro busca apenas por operagdes de Venda e armazena
este filtro como padrdo, entdo o novo registro serd uma
operacao de Venda.

Publico Selecionar Armazena em ItemSelecionado a posi¢cdo do registro
0 selecionado e entdo fecha o formulario.
Relacionamentos
Classe Tipo Descriciao
Gerenciador  Contem Contém uma instancia da classe GerenciadorDeFiltros que ¢
DeFiltros responsavel por gerenciar uma lista de filtros a serem

utilizados pela classe.
BuscaBasico Relaciona O atributo FormularioRegistro armazena uma referéncia para
a classe herdada de RegistroBasico.

Classe RegistroBasico

Descrigao: Esta classe tem por objetivo definir os métodos padroes para edicdo dos
dados de um determinado registro em uma tabela de dados que est4 contida
na em uma instancia da classe BuscaBasico apontada pelo atributo

FormularioBusca.
Atributos
Visibilidade Nome Descricao Tipo
Protegido Formulario  Aponta para o formulario de busca do qual o BuscaBasico
Busca formulario de registro filho estd exibindo as

informacodes da tabela de dados.
Métodos
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Visibilidade Nome Descricao
Publico Fechar() Nao salva as alteragdes e fecha o formulario.
Publico Novo() Chama o método Novo da classe BuscaBasico.
Publico Salvar() Informa ao atributo Dados da classe BuscaBasico para Salvar
o registro em edicao.
Relacionamentos

Classe Tipo Descricao

BuscaBasico Relaciona O atributo FormularioBusca armazena uma referéncia para

uma classe herdada de BuscaBasico.

Classe GerenciadorDeFiltro

Atributos
Visibilidade Nome Descriciao Tipo
Privado Filtros Mantem uma colecao de filtros. Lista de
FiltroPar
Meétodos
Visibilidade Nome Descricao
Publico InserirFiltro(String Insere um novo filtro a lista de filtros.
Filtro, String Valor)
InserirFiltro(String
Filtro, String Valor,
String Operador)
Publico Limpar() Limpa lista de filtros.
Publico MudarFiltro(String Muda o valor de um filtro existe para o novo valor
Filtro, String Valor) informado, caso o filtro ndo exista age como o
InserirFiltro
Publico ObterExpressaoCompl Retorna a expressao de filtro para ser utilizada na
eta() selecdo dos registros da tabela de dados.
Ex: campo01 = “valor 1’ and campo02 <> ‘valor2’
Publico RemoverFiltro(String  Remove um filtro a partir do nome.
Filtro)
Relacionamentos
Classe Tipo Descricao
FiltroPar Composigao O atributo Filtros armazena uma lista de FiltroPar.

Atributos
Visibilidade Nome Descriciao Tipo
Publico Armazena Informa se o Filtro ¢é inserido em  Boolean
um novo registro quando algum
for criado.
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Publico Filtro Nome do filtro armazenado, String
outros nomes que poderiam ser
utilizado seria: atributo ou campo.

Publico Operador Operador para comparacao do String
campo com o valor. Podem ser os
operadores =, >=, >, <, <=ou <>

Publico Valor Valor a ser comparado com o String
campo.
Meétodos

Visibilidade Nome Descricao

Publico ObterFiltro() Retorna uma String com o texto da comparagao
formado.

Ex: filtro = ‘valor’

Classe VeiculosBusca

Me¢étodos

Visibilidade Nome Descricao

Publico FiltraPorOrigem() Filtra dados com base na Origem do Veiculo'
informada.

Publico FiltraPorSituacao() Filtra dados com base na Situac¢do do Veiculo®.

Relacionamentos
Classe Tipo Descricao
BuscaBasico Heranca Esta classe ¢ herdada da classe BuscaBasico.

Classe OperacoesBusca

Atributos
Visibilidade Nome Descricao Tipo
Publico Periodo Armazena o valor do enumerado ~ Enumerado
Periodos que serd utilizado pelo Periodos
método FiltraPorPeriodo.
M¢étodos
Visibilidade Nome Descricao
Publico FiltraPorOperacao() Filtra dados com base no Tipo de Operagio®
informada.
Publico FiltraPorPerido() Filtra dados com base no Periodo informado.
Relacionamentos
Classe Tipo Descricao
BuscaBasico Heranca Esta classe ¢ herdada da classe BuscaBasico.
Periodos Associagdo O atributo Periodo ¢ do tipo enumerado Periodos.

1 Para saber sobre o atributo Origem do Veiculo consulte o Glossario de Atributos do MRN.
2 Para saber sobre o atributo Situa¢do do consulte o Glossario de Atributos do MRN
3 Para saber sobre o atributo Tipo de Operagao consulte o Glossario de Atributos do MRN.
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Classe VeiculosBusca

Atributos
Visibilidade Nome Descricao Tipo
Publico Situacao Armazena o valor do enumerado ~ Enumerado
Situacoes que sera utilizado pelo  Situacoes
método FiltraPorSituacoes.

Meétodos

Visibilidade Nome Descricao

Publico FiltraPorForma() Filtra dados com base na Forma de Pagamento*
informada.

Publico FiltraPorSituacao() Filtra dados com base no Atributo Situacao, que
pode assumir qualquer valor do enumerado
Situacoes.

Publico FiltraPorTipo() Filtra dados com base no Tipo de Conta.’

Relacionamentos
Classe Tipo Descricao

BuscaBasico Heranca Esta classe ¢ herdada da classe BuscaBasico.

Situacoes Associagao O atributo Situacao ¢ do tipo enumerado
Situacoes.

Classe OperacoesBusca

Atributos

Visibilidade Nome Descricao Tipo

Publico Periodo Armazena o valor do enumerado ~ Enumerado
Periodos que serd utilizado pelo Periodos
método FiltraPorPeriodo.
Métodos

Visibilidade Nome Descricao

Publico FiltraPorTipo() Filtra dados com base no Tipo de Movimentagao®
informada.

Publico FiltraPorPerido() Filtra dados com base no Periodo informado.

Relacionamentos
Classe Tipo Descricao
BuscaBasico Heranca Esta classe ¢ herdada da classe BuscaBasico.
Periodos Associagdo O atributo Periodo ¢ do tipo enumerado Periodos.

Classe VendedoresRegistro

Métodos
Visibilidade Nome Descricao

4 Para saber sobre o atributo Forma de Pagamento consulte o Glossério de Atributos do MRN.
5 Para saber sobre o atributo Tipo de Conta consulte o Glossario de Atributos do MRN.
6 Para saber sobre o atributo Tipo de Movimentagdo consulte o Glossario de Atributos do MRN.
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Publico BuscaPessoal() Exibe um formulario instanciado da classe
PessoasBusca para selecionar uma pessoa para o
vendedor.

Relacionamentos
Classe Tipo Descricao
RegistroBasi Heranca Esta classe ¢ herdada da classe RegistroBasico.

(@]
| o

Classe ModelosRegistro
Meétodos
Visibilidade Nome Descricio
Publico BuscaMontadora() Exibe um formuldario instanciado da classe

MontadorasBusca para selecionar uma montadora
para o modelo.
Relacionamentos
Classe Tipo Descricao
RegistroBasi  Heranca Esta classe é herdada da classe RegistroBasico.

(@]
‘ o

Classe MovimentosRegistro
Meétodos

Visibilidade Nome Descricao

Publico BuscaDespesaReceita( Exibe um formulério instanciado da classe

) DespesasReceitasBusca para selecionar uma
despesa ou receita para o movimento.
Relacionamentos
Classe Tipo Descricao
RegistroBasi  Heranca Esta classe ¢ herdada da classe RegistroBasico.

(@]
‘ o

Classe FinanceirasRegistro
Meétodos

Visibilidade Nome Descricio

Publico BuscaPessoal() Exibe um formulério instanciado da classe
PessoasBusca para selecionar uma pessoa para a
financeira.

Relacionamentos
Classe Tipo Descri¢ao
RegistroBasi  Heranca Esta classe ¢ herdada da classe RegistroBasico.

(¢{0]
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Classe FinanciamentosRegistro

Me¢étodos

Visibilidade Nome Descricao

Publico BuscaPessoa() Exibe um formulario instanciado da classe
PessoasBusca para selecionar uma pessoa para o
financiamento.

Publico BuscaFinanceira() Exibe um formuldario instanciado da classe

FinanceirasBusca para selecionar uma financeira
para o financiamento.
Relacionamentos
Classe Tipo Descricao
RegistroBasi  Heranca Esta classe é herdada da classe RegistroBasico.
co

Classe ContasRegistro

Meétodos

Visibilidade Nome Descricao

Publico BuscaPessoa() Exibe um formulario instanciado da classe
PessoasBusca para selecionar uma pessoa para a
conta.

Publico BuscaDespesaReceita( Exibe um formulério instanciado da classe

) DespesasReceitasBusca para selecionar uma

despesa ou receita para a conta.

Publico BuscaTitularCheque() Exibe um formulério instanciado da classe

PessoasBusca para selecionar uma pessoa para ser
o titular da conta quando a mesma for um cheque —
funciona apenas quando for cheque.

Publico ExibirOperacao() Quando a Conta for gerada como um parcelamento
para uma Operacao, este método permite exibir um
formulario instanciado da classe

OperacoesRegistro.
Publico Pagar() Atribui a Situagdo’ como Paga para a conta.
Publico Protestar() Atribui a Situacdo como Protestada para a conta.
Publico Retornar() Atribui a Situagdo como Retornada para a conta —
funciona apenas quando for Cheque.
Relacionamentos
Classe Tipo Descricao
RegistroBasi  Heranca Esta classe ¢ herdada da classe RegistroBasico.
co
Classe OperacoesRegistro

7 Para saber mais sobre o atributo Situagdo da Conta consulte o Glossario de Atributos do MRN.
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Métodos

Visibilidade Nome Descricao

Publico BuscaPessoa() Exibe um formulario instanciado da classe
PessoasBusca para selecionar uma pessoa para a
operacao.

Publico BuscaVeiculo() Exibe um formulério instanciado da classe
VeiculosBusca para selecionar um veiculo para a
operacao.

Publico DevolverVeiculo() Atribui o valor de Devolvido para a situagao do
veiculo®.

Publico ExibirTrocas() Inverte a visibilidade da parte do formulério
responsavel por exibir as trocas — visivel ou
invisivel.

Publico GerarFinanciamento() Chama o método Novo() e exibe uma instancia da
classe FinanciamentosRegistro.

Publico GerarParcelamentos()  Exibe uma instancia da classe
GeradorDeParcelamentos.

Publico ImprimirContrato() Imprime o contrato com base nos valores da
Operacao.

Relacionamentos
Classe Tipo Descriciao
RegistroBasi  Heranca Esta classe ¢ herdada da classe RegistroBasico.

co

Classe VeiculosRegistro

Métodos

Visibilidade Nome Descricao

Publico BuscaModelo() Exibe um formulério instanciado da classe
ModeolosBusca para selecionar um modelo para o
veiculo.

Publico InserirCusto() Exibe um formulario instanciado da classe
VeiculosCutosRegistro para inserir um novo custo.

Publico EditarCusto() Exibe um formulario instanciado da classe
VeiculosCutosRegistro para editar um custo
existente.

Publico ExcluirCusto() Exclui custo selecionado.

Publico Inserirltem() Exibe um formulario instanciado da classe
ItemsRegistro para inserir um novo item.

Publico Excluirltem() Exclui item selecionado.

Publico InserirFisico() Insere novo registro para tabela de Estado Fisico.

Publico EditarFisico() Edita um registro da tabela de Estado Fisico.

Publico ExcluirFisico() Exclui um registro da tabela de Estado Fisico.

Publico InserirFoto() Insere novo registro para tabela de Fotos.

Publico EditarFoto() Edita um registro da tabela de Fotos.

Publico ExcluirFoto() Exclui um registro da tabela de Fotos.

Relacionamentos

8 Para saber mais sobre o atributo Situa¢do do Veiculo consulte o Glossario de Atributos do MRN.



Classe Tipo
RegistroBasi  Heranca
co

108

Descricao
Esta classe ¢ herdada da classe RegistroBasico.

Classe GeradorDeParcelamentos

Visibilidade Nome
Publico Capital

Publico Entrada

Publico FormaPagamento
Publico JurosAM

Publico NumeroParcelas
Publico PrimeiroVencimento
Publico ValorFinanciado
Publico ValorOperacao
Publico ValorTrocas
Visibilidade Nome
Publico Cancelar()

Publico Confirma()

Publico GerarParcelamento()

Atributos
Descricao Tipo
Representa o valor a ser Real
parcelado.
Armazena o valor da entrada. Real
Representa a forma de Real
Pagamento’ utilizada nas contas.
Valor mensal da taxa de juros Real
capitalizada.
Quantidade de parcelas a serem Real
geradas.
Data do primeiro vencimento. Real
Valor total financiado — abate Real
automaticamente no capital.
Valor total da operacao. Real
Valor total das trocas — abate Real
automaticamente no capital.
Meétodos
Descricao

Fecha o formulario e ndo salva o parcelamento.
Salva o parcelamento e fecha o formulario.

Gera o parcelamento — Contas — com base no valor
dos atributos.

Classe VeiculoRegistroRegistro

Visibilidade Nome
Publico RegistrarComo
Visibilidade Nome
Publico BuscaCusto()

Atributos

Descricao Tipo
Contem um valor do enumero Enumerado
RegistarComo que tem por RegistrarCom

finalidade informar se o custo ¢ 0
Movimento, Conta a Pagar ou
Nao Registar — ndo registra como
¢ o0 caso do posto de combustivel
que armazena as contas para
cobrar uma Unica vez durante o
mes.
Métodos
Descricio
Exibe um formuldrio instanciado da classe
DespesasReceitasBusca e filtra as informacgdes

9 Para saber mais sobre o atributo Forma de Pagamento consulte o detalhamento da entidade Contas no

Glossario de Atributos do MRN.
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para exibir apenas os registros que tiverem com o
atributo Custo' com o valor ‘custo’ e entdo
permite o usuario selecionar uma despesa ou
receita para o movimento.

Publico Salvar() O método salvar nesta classe ¢ sobrescrito para
que permita direcionar o usudrio para outro
formulario'' dependendo do valor do atributo

RegistrarComo.
Relacionamentos
Classe Tipo Descriciao
RegistroBasi Heranca Esta classe ¢ herdada da classe RegistroBasico.
co
RegistrarCo  Associacao O atributo RegistrarComo ¢ do tipo enumerado
mo RegistrarComo.

10 Para saber mais sobre o atributo Custo consulte o detalhamento da entidade DespesasReceitas no Glossario de
Atributos do MRN.
11 Como detalhado no fluxograma Registrar Custo para o Veiculo.
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2.23Prototipos

As imagens a sequir representam os protdtipos criados para o
Projeto Carro e sua apropriada associacao com um Caso de Uso.

2.23.1 Tela Inicial

Fi

2.23.2

Manter Pessoas

® Pessoas - Busca

pu) NOME CPF/CNP] TELEFONE G
5 Banco do Brasil 12.341.234/1341-31 (62) 3355-1725
16 BV Financeira 000.000.000-00 (@]
13 CELG 12.341.241/2341-23 ()
2 Empresa Que Vende Carros 01.000.000/0001-10 (62) 3355-1645
11 Epaminondas Teixeira 111.222.332-11 (62) 9999-4949
8 Fernanda Costa Teixeira 123.456.789-32 (62) 3344-3113
15 Flash Teixeira 005.666.371-46 (@]
9 Jodo M. 123.456.789-01 (12) 3456-7890
10 Jods Alves da Silva 341.234.142-31 (62) 3355-1635
» 1 Lucas Costa Teixeira 000.000.000-00 (62) 3355-1645 E
3 Pedro Costa Teixeira 000.000.000-00 (62) 3355-1645
7 Pedro Costa Teixeira 132.412.343-21 (62) 3355-1645
4 Sebastido A, 123.412.341-24 (62) 3334-1312
14 SENEAGO 12.341.273/9842-37 (@]
12 Sirlene Alves da Costa Teixeira 010.101.010-10 (62) 3355-1645
6 Valdeir Alves Teixeira 112.341.313-42 (62) 3355-1645

CONTAGEM: 16

][ ]

Figura 2-35 — Tela de Busca por Pessoas

 Pessoas - fegisie.

B TF0 DATA DE NASCIMENTO
|Fisica -] osi03yion:
L ..

HOME APELIDO/NOME FARTASIA

Lucas Cocta Teinsira

e oS e

600.090.000-00 oiona 123436783

TELEFONE cER COMERCIAL

(62) 3355 1845 (62) 8210-2820 (62) 0512-3537

P u MUNICFTD BARRO

78882 000 G - Dapranga cenra

LOGRADOURG MUMERD  COMPLEMENTO.

Rz 27 73

EMAL

flash3c01@msn.com

Figura 2-36 — Tela de Registro de Pessoas
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2.23.3

Manter Vendedores

® Vendedores - Busca

N

VENDEDO vocatcar [ =

D HOME COMISSAQ ABS.  COMISSAOP. | TRABALHA DESDE
3 3 Empresa Que Vende Carros R$ 200,00 2

CONTAGEM: 1

Figura 2-37 — Tela de Busca para Vendedores

# Vendodores - Registro =]
ju] NOME
3 2 Empresa Que Vende Carros -
COMISSAO % COMISSAQ ABS. TRABALHA DESDE
2 R$ 200,00

< Desativar

Figura 2-38 — Tela de Registro de Vendedores

2.23.4 Manter Financeiras

# Financeiras - Busca
D FINANCEIRA -
6
4 1 Banco do Brasil
2 BV Financeira W
3 Flash
CONTAGEM. 4 [¢ novo ||~ Edter | | pelear |

Figura 2-39 — Tela de Busca de Financeiras
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D

PESSOA
5 Banco do Brasil

Buscar

Salvar

% Financeiras - Registro @

Figura 2-40 — Tela de Registro de Financeiras

2.23.5 Manter Montadoras

& Montadoras - Busca

11 Audi

4 12 BMW
13 Chevrolet
14 Citrogn
15 Dodge
16 Ferrari
1 Fiat
2 Ford
3 Honda
17 Mercedes-Benz
4 Nissan
5 Peugeot
10 Renaultsport
9 Subaru
8 Suzuki
6 Toyota
7 Volkswagen

CONTAGEM: 17 [c" Hovo H/gmtar nge\eﬁarl

I

Figura 2-41 — Tela de Busca de Montadoras

Salvar

% Montadoras - Cadastro @
D
12
NOME
BMWW

Figura 2-42 — Tela de Cadastro de Montadoras
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2.23.6

& Modelos - Busca

MODELOS
D MONTADORA NOME DO VEICULO

9 Honda CBR 600
8 Honda €6 150
7 Ford Fiesta
1 Volkswagen Gol G4
10 Volkswagen Gol G5
12 BMW M3

» 6 BMW M5
4 Fiat Palio
5 Fiat Palio Weekend
2 Chevrolet s10
3 Fiat uno

CONTAGEM: 11

Manter Modelos

ANO MODELO LITROS  COMBUSTIVEL  ESTOQUE a
2011 2012 0 FLEX 0
2007 2008 0 GASOLINA 0
2001 2001 14 GASOLINA 0
2010 2010 1 FLEX 0
2011 2012 16 FLEX 0
2012 2012 41 FLEX 1
2012 2012 42 GASOLINA 3
2011 2011 14 FLEX 1
1996 1996 16 GASOLINA 0
2011 2011 24 DISEL 0 s
2011 2011 16 FLEX 1

Figura 2-43 — Tela de Busca de Modelos

» Modelos - Registro

D MONTADORA
6 12 BMW

NOME DO VEICULO ANOD MODELO

M5 2012 2012

TFO PORTAS POTENCIA (Cv) LITROS

[carro = 4 504 42

COMBUSTIVEL ESTOQUE

[sAsOLINA - 3
&' Novo Salvar Fechar

Figura 2-44 — Tela de Registro de Modelos

2.23.7

Manter Veiculos

b Veiculos - Busca

D | paca VeI
15 KK-4212 M3 2012/20124.1
b mKuest Ms2012/201242
25 100-1341 M5 2012/2012 4.2
31 TCL0603 M5 20121201242
33 ASE-1234 Palio 2011/2011 1.4
29 MQW-9901 UNO 2011/2011 1.6

‘CUSTO ABSOLUTO. PREGO DE VENDA

R 50
RS 508.869,81

R$ 26.018,82

RS 480.000,00
RS 500.000,00
RS 160.000,00
RS 300.000,00
RS 12.300,00
RS 23.650,00

Apenas em Estoque

SITUACAD NovO. ORIGEM. B
EM ESTOQUE novo PROPRIO
EMESTOQUE  USADO PROPRIO
EMESTOQUE  UsADO PROPRIO
EMESTOQUE  USADO  CONSIGNADO
EMESTOQUE  UsADO PROPRIO
EMESTOQUE  USADO PROPRIO 2.

Figura 2-45 — Tela de Busca de Veiculos
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 Veiculos - Registro
D MODELO
6 M52012/2012 4.2

novo RENAVAM PLACA LICENCIAMENTO

cor MOTOR KM RODADOS 10 EX-PROPRIETARIOS

Laranja 124123

TIPO DE ORIGEM

PROPRIO

cHass

PREGO DE VENDA

RS 500.000,00

Adconais e Faos I

e D ADICIONAL DESCRIGRO B

» 42 Ar Condicionado

> Excluir |crs

PRECO DE COMPRA  CUSTOSTOTAL _ CUSTO FINANCERRO stuAgo PROPREETARIO
RS 430.000,00 R$ 10,00 R$ 78.859,81 EM ESTOQUE Jodo M.
a

06/02/2012 213 R$ 508.869.81 Novol

Figura 2-46 — Tela de Registro de Veiculos com Adicionais

& Adiconais - Busca

> 5 Airbag nas 4 Portas
6 Airbag para Motorista
1 Ar Condicionade
7 Banco de Couro
3 DVD Automotivo
4 GPS
2 Roda

CONTAGEM: 7

][]

Figura 2-47 — Tela de Busca de Itens

Adicionais. Custos. Estado Fisico | Fotos |

B i - P i
COR MOTOR KM RODADOS NO EX-PROPRIETARIOS PRECO DE VENDA
Laranja 124123 R$ 500.000,00

D ESTADO FISICO
> 44 Pequeno Aranhdo na lateral esquerds, perto da abertura da porta
45 Pneus trazeiros desgastados
46 Preus frontais novos em folha

PRECO DE COMPRA  CUSTOS TOTAL __ CUSTO FINANCERO sTuAGko
R$ 430.000,00 R$ 10,00 RS 78.859,91 EM ESTOQUE
06/02/2012 213 R$ 508.869.81

PROPRIETARIO
Jo80 M.

Salvar

Figura 2-48 - Tela de Registro de Veiculos com Estado Fisico
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® Veiculos - Registia (=
© a0 70 oE oRicEn
5 5 s i o

wovo e Puaca e et

USADD » 1241l KLK-5231 Fevareiro *| 1324123

COR MOTOR KM RODADOS. WO EX-PROPRIETARIDS PRECO DE VENDA

e . R 30000010

T —

+ Inserir
& Editar
# Excluir
PRECO DE COMPRA  CUSTOS TOTAL CUSTO FINANCEIRO SITUAGKD PROPRIETARIO
R 430.000,00 R$ 10,00 Rs 79.859,81 EMESTOQUE Jo%0 M.

06/02/2012 213 RS 508.869.81 | & Novo ‘ e ‘ Fechar
Figura 2-49 - Tela de Registro de Veiculos com Fotos
2.23.8 Manter Custos
% Veiculos - Regitro =

» wooeLo 70 oE oRicEn

© o ws2oion242 ProPRI0

wovo Renavam fuaca Lcencvento cusst

ek st 1z

COR MOTOR KM RODADOS NO EX-PROPRIETARIOS PRECO DE VENDA

Laranja 124123 R$ 500.000,00

——— Custos Estndo Fisico. | Fotos ]

D DESPESA DATA VALOR pESCRIEO
< Inserir
» 28 Polimento 05/03/2012 RS 10,00

& Editar

< Excluir
PRECO DE COMPRA  CUSTOS TOTAL  CUSTO FINANCEIRO. SITUAGAO PROPRIETARIO

R$ 430.000,00 R$ 10,00 R$ 78.859,81 EM ESTOQUE Jodo M.

06/02/2012 213 RS 508.869.81 & Novo St

Figura 2-50 - Tela de Registro de Veiculos com Custos

® Custos do Veiculo - Registro =]
D DATA
06/09/2012
DESPESA

VALOR

DESCRIGAO

Movimentos hd

& Novo

Figura 2-51 — Tela de Registro de Custos
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2.23.9 Manter Financiamentos

b Financiamentos - Busca o [&]%]

DATA PESSOA VALORFIVANCIADO | VALORDORETORNO | FINANCEIRA
> 72302012 Joss Aves daSiva RS 10.000,00 RS 120,00 Banco do brasi 4349 - 1234
408/02/2012  Pedro Costa Teeira R520.000,00 RS 240,00 8Y Financeira 4349 1234
508/02/2012  Empresa Que Vende Carros RS 2.000,00 R$ 24,00 Fiash 4340 1234 |
6080272012 Femanda Costa Tebcera R20.000,00 R 260,00 4349 - 12345 |
130/01/2012  Pedro Costa Tebeira RS 10.000,00 RS 240,00 Banco o Brasi 5592 - 17775°%
230/01/2012  Valdeir Aves Tebeira RS 10.000,00 RS 240,00 Banco do Brasi 5592 - 17775°%
330/01/2012  Pedro Costa Tebeira RS 560.000,00 RS 20.160,00 Banco do Brasi 5392 17775

CONTAGEM: 7

Figura 2-52 — Tela de Busca de Financiamentos

% Fianciamentos - Registro =]
D CLIENTE
7 10 Jods Alves da Silva
FINANCEIRA CONTA
1 Banco do Brasil 4349 - 1234
DATA VALOR FINANCIADO RETORNO VALOR DO RETORNO
24/02/2012 R$ 10.000,00 1 R% 120,00
PARCELAS WALOR DA PARCELA TAXA DE JURO D da Operacdo

21

= Exibir Operacao Salvar

Figura 2-53 — Tela de Registro de Financiamentos

2.23.10 Manter Operacoes

 Operagdes - Busca o [@]f=]

Todas

OPERACAO DATA VEICULO PESSOA B
> 6 COMPRA 11/08/2012  ASE-1234  Palio 2011/2011 1.4 Lucas Costa Teixeira RS 10.000,00
8 VENDA 02/06/2012  AAB-3431  Fiesta 2001/2001 1.4 Lucas Costa Teixeira RS 25.000,00

67 CONSIGNACAO 02/06/2012  AAB-3431 Fiesta 2001/2001 1.4 Fernanda Costa Teixeira RS 25.000,00 ¥
66 CONSIGNACAO 03/04/2012  TCL-0603 M5 2012/20124.2 Lucas Costa Teixeira RS 300.000,00
65 VENDA 03/04/2012  LCT-0603  M32012/20124.1 Sebastigo A. RS 323.000,00
64 CONSIGNACAO 03/04/2012  LCT-0603 M3 2012/20124.1 Lucas Costa Teixeira RS 320.000,00
63 COMPRA 03/04/2012  MQW-9901 UNO 2011/2011 1.6 Jods Alves da Siva R$ 23.000,00
61 VENDA 03/04/2012  10U-0025  Gol G4 2010/2010 1.0 Jods Alves da Siiva RS 23.000,00
60 CONSIGNACAO 03/04/2012  MQW-9901 UNO 2011/2011 1.6 Jods Alves da Siva RS 23.650,00
8 COMPRA 03/04/2012  10U-0025  Gol G4 2010/2010 1.0 Sirlene Alves da Costa Teixeira R$ 20.000,00
57 VENDA 03/04/2012  APQ-1901  Fiesta 2001/2001 1.4 Sirlene Alves da Costa Teixeira RS 38.000,00
56 VENDA 03/04/2012  MMQ-1341 Gol G5 2011/2012 1.6 Jogo M. RS 34.000,00
55 COMPRA 03/04/2012  APQ-1901  Fiesta 2001/2001 1.4 Jo80 M. RS 34.000,00
54 VENDA 02/04/2012  QWG-1233  Palio 2011/2011 1.4 Pedro Costa Tebxeira R$ 28.000,00
53 COMPRA 02/04/2012  MMQ-1341 Gol G5 2011/2012 1.6 Pedro Costa Tebeira RS 28.000,00
52 VENDA 02/04/2012  E1E-1413  Fiesta 2001/2001 1.4 Pedro Costa Teixeira R$ 20.000,00

CONTAC

M 37
Figura 2-54 — Tela de Busca de Operacoes

 Operages - Registio =
D operacko vecuLo
68| | VENDA 32 Fiesta 2001/2001 1.4 Buscar
0ATA VALOR e
02/06/2012 R$ 25.000,00 1 Lucas Costa Teixeira
VENDEDOR COMISSEO DA GARAGEM COMISSEO DO VENDEDOR
3 Empress Que Vende Carros RS 500,00 2% RS 500,00
(OBSERVACAO
> Gerar > Gerar Financi 3 Trocas

3 Imprimir Contrato

Novo Salvar Fechar

Figura 2-55 — Tela de Registro de Operagoes de Venda
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D OPERACAO VEICULO

ComPRA - 20 UNO2011/2011 16
DATA VALOR FORNECE

03/04/2012 R$23.000,00 10 JodsAkesda Siva

S Gerar 9 Gerar Financi 2 Trocas
3 Imprimir Contrato

Figura 2-56 — Tela de Registro de Operac¢io de Compra

VEICULO

OPERACAO
CONSIGNACAO - 2 Fiesta 2001/2001 14
DATA PRECO MINIMO
02/06/2012 R$ 25.000,00 8 Fernanda Costa Teixeira
PRAZO MULTA (COMISSAO DA GARAGEM
1DAS 2%  R$500,00 2% RS 500,00

 Devolver Veiculo

> Imprimir Contrato

Figura 2-57 — Tela de Registro de Operacio de Consigna¢ao

VEICULO

< 2% GolG42010/2010 1.0
DATA VALOR FORNECEDOR
29/03/2012 RS 10.000,00 10 Jods Alves da Silva

CBR 600 2011/2012 0.0

> Gerar 9 Gerar Financi © Trocas |

3 Imprimir Contrato

Figura 2-58 — Tela de Registro de Operacio de Compra com Troca

A PAGAR

s tonio s s

T womon

53

VENCIMENTO VALOR FORMA DESCRICAO
06/09/2012 R$ 5.000,00 DUPLICATA Entrada 0004300
07/10/2012 R$ 750,00 DUPLICATA Parcela 1/2 0004301

» 07/11/2012 R$ 750,00 DUPLICATA Parcela 2/2 0004302

MONTANTE: RS 6.500,00

2 Confirmar 2 Cancelar

Figura 2-59 — Tela Auxiliar de Geragdo de Contas a Receber/Pagar Vinculadas a uma Operacio
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2.23.11 Manter Movimentacoes

® Movimentos - Busca
MOVIMENTOS
n PO DESPESA DATA VALOR CADXA =
> 40 SAIDA Energia 16/03/2012 Rs 1.000,00 BANCO
38 SADA Compra de Pagas 08/02/2012 RS 10.000,00 BANCO
37 ENTRADA Financiamento 08/02/2012 RS 20.000,00 BANCO [~
36 SAIDA Compra de Veiculos 08/02/2012 R 430.000,00 BANCO
35 SAIDA Abastecimento 08/02/2012 RS 100,00 CAIXA
33 SAIDA Telefone 08/02/2012 R$ 2.000,00 CATXA
39 SAIDA Deposito 08/02/2012 RS 30.000,00 BANCO
28 SAIDA Mecanico 07/02/2012 RS 20,00 BANCO
2 SADA Salubridade 07/02/2012 RS 1.000,00 CcAXA
27 SADA Abastecimento 07/02/2012 RS 100,00 CcAXA
29 SAIDA Compra de Pegas 07/02/2012 RS 1.000,00 CAIXA
30 ENTRADA Retorno 07/02/2012 R$ 10.000,00 BANCO
31 ENTRADA Retorno 07/02/2012 RS 240,00 CATXA
25 SAIDA Compra de Veiculos 06/02/2012 R$ 93.500,00 BANCO
2% SAIDA Compra de Veiculos 06/02/2012 RS 302.000,00 BANCO
23 SAIDA Deposito 06/02/2012 RS 1.000,00 CcAXA
CONTAGEM: 38 SALDO ATUAL RS$ 63.590,00

Figura 2-60 — Tela de Busca de Movimentacdes

% Movimentos - Registro @

SAIDA

D DESPESA/RECEITA
40 20 Energia Buscar

MOVIMENTAR EM: VALOR DATA
BANCO R$ 1.000,00 16/03/2012

DESCRICAD (Opcional)

Salvar Fechar

Figura 2-61 — Tela de Registro de Movimentacdes

2.23.12 Manter Contas

D TPO DESPESA/RECEITA PESSOA VENCIMENTO VALOR FORMA DESCRICAO "NUMERO SITUAGEO B
S e et hois e
TAGY 52 ® [ 0w ][ 50 ][220

Figura 2-62 — Tela de Busca de Contas
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% Contas a Pagar e a Receber - Registro =]
Ju] DESPESA ou RECEITA TIFO
10 1 Compra de Veiculos | Buscar | |APacAR |
CREDOR FORMA
1 Lucas Costa Teixeira | Buscar | [CHEQUE 'I
VALOR VENCIMENTO BANCO
R$ 93.500,00 01/04/2012 [8anco do rasil -]
NUMERO DESCRIGAQ DATA CADASTRO
0000502 Parcela 2/2 30/01/2012

TITULAR DO CHEQUE

Buscar

Dados de Quitagdo

VALOR DATA SITUAGAQ

‘ | | | | VENCIDA
< Retornar < Protestar < Pagar

2 Exibir Operacio | & Novo | | Salvar | ’ Fechar ]

Figura 2-63 — Tela de Registro de Contas

2.23.13 Manter Grupos

® Grupos - Busca

» 1 Veiculos
11 Saneamento Basico
2 Funcionarios
3 Empresa

.

CONTAGEM: 4 [6* Hovo H/ Edtar Hxs_metar]

Figura 2-64 — Tela de Busca de Grupos

 Grupos - Registro =]

D

GRUPO
Veiculos

’5‘ Novo H Salvar H Fechar l

Figura 2-65 — Tela de Registro de Grupos

120



2.23.14

Manter

Tipos

® Tipos de Despesas e Receitas - Busca

D GRUPO.
Veiculos

Saneamento Basico

-

Veiculos
5 Empresa
Saneamento Basico

8

6 Veiculos
16 Funcionarios

Funcionarios

S

Veiculos
4 Funcionarios

=

Veiculos
3 Veiculos

Funcionarios

N

Funcionarios

©

Saneamento Basico

CONTAGEM: 15

DESPESA TIPO
Abastecimento Despesa
Agua Despesa
Compra de Pegas Despesa
Deposito Despesa
Energia Despesa
Financiamento Receita
Iss Despesa
Lanche Despesa
Mecanico Despesa
Pagamento de Comissio Despesa
Polimento Despesa
Retorno Receita
Salarios Despesa
Salubridade Despesa
Telefone Despesa

custo
Veiculo
Loja
Veiculo
Emprestimo

Veiculo

Loja
Loja
Loja

Figura 2-66 — Tela de Busca de Tipos

iy

NOME

GRUFO

Veiculos

CUSTO

® Tipos de Despesas e Receitas - Registro

TIFO
13 |Despesa

Compra de Pegas

Veiculo

& Novo

Salvar Fechar

Figura 2-67 — Tela de Registro de Tipos
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2.23.15 Emitir Relatorio de Veiculos

Garagem SA
CNPJ: 0100000000010
Telefone:  (62) 33551645 Celular:  (62) 8171-1984

Enderego: Rua 47,759 - Centro

Municipio: Itapuranga - GO

M5 2012/2012 4.2 KLK-5231

Compra RS 430.000,00 Adiquiro em: 06/02/2012
Custos: RS 10,00 Vendido em: 0
Custo Financeiro: RS 78.859,81 Origem: PROPRIO
Custo Absoluto: RS 508.869,81 Situagao: EM ESTOQUE
Prego de Venda: RE 500.000,00 Lucro: -RS 8.869,81
ustos:

1D CUSTO DATA VALOR

28 Polimento 05/03/2012 RS 10,00

TOTAL R$ 10,00

Figura 2-68 — Relatorio de Veiculos

2.23.16 Emitir Relatorio de Resumo

» Resumo @

Resumo

Inicio: 01/01/2012 B

Fim: 31/12/2012 [Eih

Cancelar Gerar Relatdrio

Figura 2-69 — Tela de Parametros para Relatério de Resumo

Q@ BTN vy (o)

Garagem SA
CNPJ: 0100000000110
Telefone:  (62) 3355-1645 Coluar:  (62) 81711984

Enderego: Rua47, 759 - Centro
Municipio: Itapuranga - GO

20120101- 20121231

) VEICULO PLACA C.COMPRA _VENDA _ BRUTO CUSTOS VENDED. C.FINAN. C.TOTAL _L.LIQUIDO L % _ORIGEM
7 penmozoia Mo RsumO®  Rsuo0m moo  mEm  wmow  rsusm
% Gacimomn nos RSB0 Rs2000m Row  msMom  msom  Rs2me0m
B cacsmwaie o RSB0 Rsuom mo  mseom ez Rsamw
P erom RS Asmon R0 Ramm RS Rsamm
" Feanmouon 14 EEws  mszmem  Rsamm mon  mom  mema maszs
2 cacimomoio o RSmmO® RS 1o0m Row M mom  Rsmaem
9 puozman 14 owozm  Rsmmom  Rs2om mow  mom e rsmme
n sommamze sk RsTimom  RsTeom moo  mom  mwms msmaws
+ cacimoan o sean  RsnmO®  Rszom R mom R Rsamn
ete o RS RS0 mo msom  Rsox msoo
2 womwmnis s RS RS0 o mswom RS A0
T resa oz 14 sz o Rs7o mom  msem R R o
B eemma e Rz RSmO% RS 1000 R mm®  mom  Rsamm
3 soamamze e RsaTmo®  Rsmam Rgoe  mssom  Rsums  Rsmoms
o cacsmwanis sm  Rswmom  RmoNm  RSz®  RSZO®  RO® RS RSmn

Pagina: 113 Impresso em: 0/0972012 as 15:36:10

Figura 2-70 — Relatorio de Resumo parte 1
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0 veicuLo PLACA C.COMPRA _VENDA _ BRUTO CUSTOS VENDED. C.FINAN. C.TOTAL _L.LIQUIDO L. % ORIGEM
FE=T—— =) min  mumn  mue  mws  mee e mon
¢ commmamos s meme  mewe  mes  mes  mem  mow  meme s
2 casimumno sous  mmmom  m;mom R R RIem  mam  mames Ao
T wmamae Mo mmmom  mmmom mmon  mme  msmom  mo®  mmsne) R
W ruommzn 1 L mmees  mmme muee  mms  mme  mims maes s
5 i s s 18 7 mswmon  msuomer msswom  mom  msvos  msmsm  Rsumes  Rsamie ek sRomO
ConTAGEM = SOMR e mimene e mime masen | mews | meoms s
WEDIA  mwess  meme meme  mne  mamo  mmn mmms meuws aes
.
ey
Despesas 20120101 - 2012-42:31
Funcionarios
D DESPESA DATA VALOR ___PORC
1 Lanche 30/01/2012 RS 10,00 0,03%
10 Lanche 30/01/2012 RS 20,00 0,06 %
2 Saluridade oT022012 RS 100000 279%
TOTAL R$ 1.030,00 287%
‘Saneamento Basico
1D DESPE SA/ DATA VALOR PORC.
14 Agua 06/02/2012 R$ 100,00 028%
17 Agua 06/02/2012 RS 200,00 0,56 %
0 Energia 161032012 RS100000  279%
16 Energia 06/02/2012 R$ 325,00 0.91%
33 Telefone 08/02/2012 RS 2.000,00 5,58 %
TOTAL R$ 3.625,00 10,11%
Pagna: 23 Impresso em: 06092012 as 1536:10

Figura 2-71 — Relatério de Resumo parte 2

cA@ARAE K o n [Cow]
Resumo
+ Luero Brue. RE 179,309, 50
 Desposs com Vs 5 15561,00
= Lucrn Linoco o Vencis s 112
RS 4 655,00
" 1 e

Figura 2-72 — Relatorio de Resumo parte 3

2.23.17

20120001 20272

Emitir Relatdrio de Estoque

Garagem SA
CNPJ: 0100000000110
Telefone: ~ (62) 3355-1645 Celular:  (62) 81711984
Endereo:  Rua 47,759 - Centro
Municipio: Itapuranga - GO
Estoque
VEICULO ID  PLACA VEICULO COR PREGO
15 KKK-4212 M3 2012/2012 4.1 Branca RS 480.000.00
12 KLK5231 M5 20121201242 Laranja RS 500.000,00
25 NXD-1341 M5 2012/20124.2 Branca RS 160.000.00
33 ASE-1234  Palio 2011/2011 1.4 Verde RS 12:300,00
29 MQW-9901 UNO 2011/2011 16 Ouro RS 23650.00
TOTAIS 5 Veiculos

Figura 2-73 — Relatério de Estoque



2.23.18 Emitir Relatdrio de Licenciamento

[XER >l Close

Garagem SA
CNPJ: 0100000000010
Telefone:  (62) 3355-1645 Celular:  (62) 8171-1984

Enderego:  Rua 47, 759 - Centro

Municipio: Itapuranga - GO

Vencimento do Licenciamento fevereiro
1D VEICULO PLACA COR ORIGEM
15 M3 2012201241 KKK-4212 Branca Proprio
12 M5 2012/20124 2 KLK-5231 Laranja Proprio
25 M5 2012/20124 2 NXD-1341 Branca Proprio
29 UNO 2011/2011 1.6 MQW-9901 Ouro Proprio

Figura 2-74 — Relatério de Licenciamentos

® Licenciamentos =]

Licenciamentos

Més
Fevereiro -

‘ Cancelar Gerar Relatdrio

Figura 2-75 — Tela de Parametros para Relatorio de Licenciamentos

2.23.19 Emitir Relatorio de Fluxo de Caixa

 Caira [5]
Caixa
Inicio: UUUI/ZUIZ—D'
Ams sz Ov
’ Cancelar Gerar Relatdrio

Figura 2-76— Tela de Parametros para Relatério de Fluxo de Caixa
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MOVID HORA  DESPESARECHTA  DESCRIGAO  TPO  VALOR saL00

155030 RsE30 - RS6359000

WOVID HORA  DESPESARECHTA  DESCRIGAO TR0 VALOR saLoo0

64500 Rseismm - RS 6359000

16/03/2012 d

MOVID HORA  DESPESARECHTA  DESCRIGRO  TPO  VALOR saLo
e0rsT Resm000 - RS 6359000
o R 1000 - RS 6250,00
“ 14:16:51 Ajuste de: 1000.0000 RS 10000 = RS 62.490,00
para 1100.0000
a wies sk de: 11000000 Rs 10000 s 62590,00
2 1000.0000
@ s RS 10000 = RS 6353000
2w sk de: 10000000 RS 10000 RS 63590,00
para 1100.0000
T RS 10000 = RS 6259000
2w RS 10000 RS 6259000
CRRT Rs 10000+ RS 6359000
MOVID HORA  DESPESARECETA  DESCRIGRO  TPO  VALOR saLD0
2 ETr=r. s 63.590,00
Pagina: 3/7 Impresso em: 06/09/2012 as 15:42:52

Figura 2-77 — Relatorio de Caixa

2.23.20 Emitir Relatdrio de Contas

® Contas =]

Inicio: 01/01/2012 @~

Fim: 31/12/2012 B

Situagdo: |PAGAS =
Tipo: A PAGAR -

Cancelar Gerar Relatério

Figura 2-78 — Tela de Parametros para Relatério de Contas

Garagem SA
CNPJ: 01000000000110
Telefone:  (62) 3355-1645 Celular: (62) 8171-1984

Enderego: Rua 47, 759 - Centro

Municipio: ltapuranga - GO

Contas a Pagar e

DUPLICATAS :

D PESSOA BANCO NUMERO VALOR VENCIMENTO
23 SENEAGO RS 200,00  26/0112012
22 CELG R$ 325,00  26/01/2012
6 Valdeir Aes Teixeira 0000400 RS 47.600,00  30/01/2012
33 Jods Alves da Silva Banco do Brasil 1304123 RS 10.000,00  08/0212012

TOTAL RS 58.125,00

D PESSOA BANCO NUMERO VALOR VENCIMENTO
12 Pedro Costa Teixeira 0001100 RS 31.000,00  30/01/2012

8 Lucas Costa Teixeira 0000500 RS 300.000,00  30/01/2012
24 JodoM 0001800 RS 392.000,00  06/02/2012
25 JodoM Banco do Brasil 112314123 RS 1000,00  07/02/2012
27 Jodo M. 0002400 RS 430.000,00  08/02:2012

9 Lucas Costa Teixeira 0000501 RS 93500,00  01/0372012

TOTAL RS 1.247.500,00

Figura 2-79 — Relatério de Contas a Pagar e a Receber
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2.23.21 Emitir Relatodrio de Financiamentos

% Financiamentos =]
Financiamentos
mide: ooy [+
Fim: w0920z O~
’ Cancelar Gerar Relatério

Figura 2-80 — Tela de Parametros para Relatério de Financiamentos

Garagem SA
CNPJ: 01000000000110
Telefone:  (62) 3355-1645 Celular: (62) 8171-1984

Enderego: Rua 47, 759 - Centro

Municipio: ltapuranga - GO

Financiamentos 20120101 201209-08

D DATA PESSOA VALOR RETORNO CONTA

6 08/02/2012  Femanda Costa Teixeira RS 20.000,00 RS 240,00 4349 - 12345
TOTAIS RS 20.000,00 RS 240,00

BV Financeira

D DATA PESSOA VALOR RETORNO CONTA
4 08/02/2012  Pedro Costa Teixeira RS 20.000,00 RS 240,00 43491234
TOTAIS RS 20.000,00 RS 240,00

Banco do Brasil

D DATA PESSOA VALOR RETORNO CONTA
7 24/02/2012  Jos Alves da Sila RS 10.000,00 RS 120,00 4349 - 1234
1 30/01/2012  Pedro Costa Teixeira RS 10.000,00 RS 24000 5592 - 17775X
EJ 30/01/2012  Pedro Costa Teixeira RS 560.000,00 RS 20.160,00 5592 - 17775
2 30/01/2012  Valdeir Alves Teixeira RS 10.000,00 RS 24000 5592 - 17775X
ToTAIS RS 590.000,00 RS 20.760,00

Figura 2-81 — Relatorio de Financiamentos

2.23.22 Emitir Relatorio de Comissoes

% Comissées @

Comissoes

Tnicio: 01/01/2012 E~-

Fimn: 06/09/2012 B~

Cancelar Gerar Relatdrio

Figura 2-82 — Tela de Parametros para Relatorio de Comissdes
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Comissdes

2012-01-01 - 2012-09-06

VEICULO ID DATA VEICULO PLACA COMISSAO
13 07/02/2012  Palio 2011/2011 1.4 KKK-2423 R$ 250,00
3 07/02/2012  S10 2011/2011 24 QWE-1298 RS 543,00
30/01/2012 CBR 600 2011/2012 0.0 ASF-1234 R$ 145,00
2 30/01/2012  Gol G4 2010/2010 1.0 ASD-1234 RS 276,00
7 30/01/2012 M5 2012/20124 2 JHG-1341 R$ 5.600,00
" 30/01/2012  Palie 2011/2011 1.4 JIH-3412 RS 260,00
30/01/2012  Palio Weekend 1996/1996 1.6 TUB-8457 RS 170,00
TOTAL RS 7.244,00

TOTAL EM COMISSAO: R$ 13.644,00

Figura 2-83 - Relatério de Comissdes

2.23.23 Emitir Contratos

MRS
Garagem SA
CNPJ: 0100000000110 Telefone:  (62) 3355-1845  Celular:  (62) 81711984
Enderego:  Aua 47,759 - Centro Municipio:  fapuranga - GO

CONTRATO DE COMPRA E VENDA DE VEICULO

Pelo presente instrumento particular de contrato de Compra e Venda de veiculo, que entre si fazem de um lado,
doravante denominado simplesmente VENDEDOR:
Nome: Lucas Costa Teixeira_ RGINSC.:010101: __CPF : 00000000000

Endereco: Rua 47, N°759 CEP- 76689-000 Municipio: ltapuranga, GO
E de outro lado o adiante qualificado, doravante denominado (a) simple smente COMPRADOR:
Nome: Empresa Que Vende Carros _ RGINSC - 4900509 CNPJ: 0100000000110
Endereco: Rua 47, N°759. CEP: 76680-000 Municipio: tapuranga, GO
E por sseim esar usto ¢ convatado deve  VENDEDORA, pela comprs do produl, conforme caracteisicas abalxo
Veiculo: Fiat Palio Ano/Modelo: 2011/2011 Poténcia/Cilindradas: 84/1
Combustivel F\ex Cor Verde KM: 1235 Placa: ASE-1234
RENAVAW: 1324123LUK12 Chassi: L5G12J434L 1 Prego: RS 10.000,00
Itens Adicionais: DVD Automotivo, GPS, Roda, Ar irbag nas 4 Portas
Condicdes Fisicas Em bom estado de conseva o
Forma de Pagame:

Observogaor D1 todes vacss a

Clausul prineira: O VENDEDOR vence o ranst . pelo preco certo @
< pates, acims i

Paragrafo anelr(x o COMPRADOR declara neste ato que examinou criteriosamerte o veiculo acima indicado em todos os seus

itens. e"camcmemez wverificando o motor, lataria e 0 estado geral do mesmo, raz3o pela qual o adquire no estado em que se

apresenta.

Clausula Segunda: O VENDEDOR estard isento de responder administrativa, chil ou penalmente por qualauer everto ocorrido a
partr Ga data a assinatura do presente contrato, Sendo que responde por todos aqueles anteriores.
Cldusula Terceira: O VENDEDOR sé obrga s ntregar o efedo bem e ce quaausr dnus, prcpaiments os us s reerem sos

e s
anda o ernamsico cadstacas ou noitcad

Clausula Guarta s despesss com 3 ransieréncia da propredace ¢ com fisanciamento s30 d@ responsabiicade exclusiva G
COMPRASOR,

Clausula Quinta Em caso de amependimento por parte do VENDEDOR, este devalverd o sial de negdcio em dobro. Sendo o
afrependimento por parte do COMPRADOR, este perdera em favor do VENDEDOR o sinal e negdcio, nos termos da Gsposicao
ol contitanio art 20 do Cldon ot

de igual teor e forma, na presenca de testemunhas obrigando-se
aspantes por s, 3 desta o quaisquer

Lucas Costa Tepeira Testemunha
CPF - 00000000000

Empresa Que Vende Carros Testemunha
CNPJ: 0100000000010

Figura 2-84 — Contrato de Compra e Venda
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3. CONSIDERACOES FINAIS

Ao executarmos este trabalho adquirimos experiéncia desde o levantamento de
requisitos, passando pela analise, documentacdo, implementagao e ainda todas as dificuldades
que envolve o desenvolvimento de software. E com isto nos deixou mais preparados para o
mercado de trabalho. Aprendermos que trabalho em equipe faz uma diferenca enorme no
desenvolvimento de um trabalho.

Observamos que levantamento de requisitos ¢ de suma importancia para se atender as
reais necessidades dos clientes. Pois nele ¢ que se definem todas as necessidades que o
sistema devera suprir. Ele ¢ a base para o desenvolvimento do software.

Notou-se que uma das coisas mais dificeis que existe € conseguir expressar de forma
correta uma ideia por parte de qualquer pessoa. No desenvolvimento de software, todos os
membros (incluido o cliente) sofrem deste problema, pois abstrair as reais necessidades do
cliente e definir o escopo correto ndo ¢ uma tarefa facil. No intuito de facilitar esta fase, a
modelagem de software e seus padroes oferecem ferramentas para nos auxiliar a expressar
essas ideias e nos comunicarmos, seja no levantamento de requisitos e caso de uso de negocio
para se entender o negdcio, ou nos protdtipos quando o cliente pode visualizar o quer lhe seré
entregue. J& documentacao ¢ de suma importancia, pois ¢ o registro de tudo que foi feito e
entdo permite que a equipe com novos membros € 0s antigos nao se esquecam do que fizeram
e ainda auxilie em futuras manutencdes e alteracdes.

Nosso pensamento que tinha uma tendéncia em focar na parte pratica nos trouxe certas
dificuldades durante o desenvolvimento do trabalho. O tempo escasso, a distancia de moradia,
tudo isto dificultou o trabalho em grupo

Outra dificuldade foi na definicdo dos requisitos. Em determinado momento desta
etapa ndo ficou bem claro algumas necessidades indicadas pelo cliente, logo tivemos de
marcar outras entrevistas para sanarmos as duvidas. Um exemplo disso foi a diferenciacao dos
custos do veiculo e dos custos da loja.

Mas ao final obtivemos como resultado um sistema modelado, documentado e
implementado. Alguns testes foram feitos para validar os resultados esperados. O sistema
construido pode abrir portar para o mercado, pois 0 mesmo tem grande possibilidade de ser
comercializado.

Concluimos que devemos e iremos modelar ¢ documentar todos os nossos softwares

futuros. Pois aprendemos a importancia deles para se produzir com qualidade. E também para
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que outros analistas e/ou programadores possam entender o sistema. E para nds mesmos, pois
no futuro nio lembraremos de todo o funcionamento do sistema.

Como trabalhos futuros desejamos implantar uma versdo online deste sistema, pois
percebemos o grande potencial deste mercado e a tendéncia dos sistemas computacionais de

serem voltados para web.
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